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SENHORES ACIONISTAS,

Apresentamos o Comentario de Desempenho e as Demonstracdes Contabeis da Cielo
S.AA. - Instituicao de Pagamento (“Cielo” ou “Companhia”’) e de suas controladas
(denominadas em conjunto “Consolidado” ou “Grupo Cielo”), referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2025, acompanhados do Relatério dos Auditores Independentes
e do Parecer do Conselho Fiscal.

As Demonstracdes Contabeis foram elaboradas de acordo com as diretrizes contabeis
emanadas da Lei n° 6.404/76 (Lei das Sociedades por Acdes), incluindo as alteracdes
introduzidas pelas Leis n° 11.638/07 e n° 11.941/09, com observancia das normas e
instrucoes do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil (BACEN),
aqui denominadas em conjunto como “COSIF".

As Demonstracdes Contabeis contemplaram os saldos das contas da Cielo; das
controladas diretas e indiretas: Cateno, Servinet, Alianca, Paggo, Stelo e Cielo USA; e dos
Fundos: Fundos de Investimento em Direitos Creditérios (FIDCs) e Fundos de
Investimento em Cotas de Fundo de Investimento (FICs). A apresentacao gerencial
denominada “Cielo Brasil” representa os resultados das empresas Cielo, Stelo, Alianga,
Servinet e FIDCs estruturados pela Companhia.

Para fins de apresentacao das Demonstracdes Contabeis, os ativos e passivos da
controlada no exterior, originalmente denominados em dolares norte-americanos, foram
convertidos para reais utilizando as taxas de cambio vigentes no fim de cada periodo,
enquanto os resultados foram convertidos pelas taxas de cambio médias mensais. As
variagdes cambiais resultantes dessas conversdes foram classificadas em outros
resultados abrangentes e acumuladas no patriménio liquido da Cielo. Todas as
transacgdes, receitas e despesas entre as empresas do Grupo Cielo foram eliminadas
integralmente nas Demonstragcdes Contabeis consolidadas.

Os valores estdao apresentados em milhdes de reais, exceto onde indicado de outra
maneira.
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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

A Cielo apresenta as Demonstracdes Contabeis e os resultados referentes ao
exercicio de 2025 reafirmando o seu compromisso com a gerac¢ao sustentavel de
valor, a evolugao continua do negdcio e a busca pela exceléncia na qualidade dos
servigos prestados.

Durante o ano, avancamos em Nnossa agenda estratégica investindo em nosso
programa de transformacao, fortalecendo capacidades essenciais e direcionando
iniciativas com impacto positivo nos resultados da Companhia e na experiéncia
dos nossos clientes.

Registramos crescimento do volume capturado de cartdes e da base de clientes,
além da continuidade do controle de gastos, que novamente apresentaram
crescimento abaixo da inflagcao. Essas medidas, somadas a expansao do resultado
financeiro e de produtos de prazo, contribuiram para o crescimento do lucro
liquido, refletindo a efetividade das acdes implementadas nos ultimos anos.

Em 2025, registramos novos ganhos no Net Promoter Score (NPS), que atingiu o
maior patamar histdrico, evidenciando nossos esforcos para aprimorar a
experiéncia dos clientes. Esse marco reflete a evolugdo continua no
relacionamento com clientes e avanc¢os na logistica, que proporcionam cada vez
mais agilidade na entrega de terminais e rapidez na resolucao de necessidades,
além do continuo lancamento de novas solucdes que ampliam a conveniéncia e
experiéncia para nossos clientes, a exemplo do “Vendeu, ta na conta”, que acelera
a liquidacao das vendas com cartdes de crédito e de débito para o mesmo dia da
captura. Tais avancos sao impulsionados pela adocao cada vez maior de
Inteligéncia Artificial (IA) e solucdes integradas.

As evolucodes refletem, também, no reconhecimento e premiag¢des de relevancia,
como o Prémio CONAREC - Categoria Adquirentes, o 1° lugar na categoria
“Transformacao” na Premiacao Agilidade Brasil (Agile Trends), a inclusao entre as
cinco melhores empresas em Governanca Corporativa no Ranking ESG do
Estaddao e o Prémio Valor Inovacao, validando nossa jornada de evolucao agil e
inovacao continua.

Esses resultados demonstram a capacidade da Cielo de responder com rapidez
as transformacdes do setor de meios de pagamento, mantendo o seu proposito
de impulsionar negdcios para todos.

Agradecemos o empenho e lideranca de todos os colaboradores e reiteramos o
compromisso da Cielo com a exceléncia, inovacao, protagonismo e geracao de
valor.
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DESEMPENHO OPERACIONAL

VOLUME FINANCEIRO DAS TRANSACOES

Em 2025, o volume financeiro de transacdes na Cielo totalizou R$ 897,8 bilhdes.

Na Cateno, o volume financeiro de transacdes totalizou R$ 4571,0 bilhdes em 2025.

RECEITA LIQUIDA

A receita liquida totalizou R$ 10.948,8 milhdes em 2025.

CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS

O custo dos servicos prestados consolidado totalizou R$ 6.616,6 milhdes em 2025.

DESPESAS OPERACIONAIS

As despesas operacionais totalizaram R$ 2.029,8 milhdes em 2025.

RESULTADO FINANCEIRO

O resultado financeiro foi positivo e totalizou R$ 809,9 milhdes em 2025.



INFORMACOES COMPLEMENTARES

RECURSOS HUMANOS

A Estratégia da Gestdao de Recursos Humanos tem o objetivo de impulsionar a jornada
do nosso time, gerando orgulho de pertencer e valor sustentavel ao negdcio,
garantindo a geracao de valor para os acionistas, para o nosso time e demais pessoas
envolvidas na operacao da Companhia. Essa geracao de valor se da por meio do
alinhamento dos interesses dos stakeholders, da busca pela sustentabilidade do
negocio e por meio da 6tima gestao do capital humano envolvido na operacao da
Companhia.

Acompanhamos as transformacdes focadas no presente, com o olhar para o futuro,
impulsionando a mudanca de dentro para fora pelo nosso jeito de ser e fazer,
engajando as pessoas colaboradoras e oferecendo aos nossos clientes internos e
externos um servico de exceléncia. Fazemos isso por meio da nossa Cultura e do
Nosso proposito de simplificar e impulsionar negdcios para todas as pessoas, de modo
gue impacte positivamente a vida de cada pessoa colaboradora da Cielo. Isso ocorre
por meio das nossas cinco competéncias: Ambicao Transformadora, Empatia
Assertiva, Colaboracao, Senso de Dono e Senso de Urgéncia.

Cuidado com as Pessoas: Bem-estar como Pilar Estratégico da Cielo

Na Cielo, acreditamos que o bem-estar das pessoas € essencial para a construcao de
uma empresa sustentavel e de alta performance. Por isso, investimos continuamente
em iniciativas que promovem qualidade de vida, saude integral e um ambiente
emocionalmente seguro para o0 Nosso time.

Nosso programa “De Bem com a Vida"” é estruturado em trés pilares fundamentais:

e Saude em Equilibrio: acdes voltadas a saude fisica e mental, nutricao,
parentalidade e campanhas de prevencao;

« Sempre em Movimento: incentivo a pratica de atividades fisicas, parcerias com
academias e instituicdes como o Sesc; e

« Facilidades para Vocé: iniciativas que tornam o dia a dia mais leve, como
eventos institucionais, lojinhas, cafeterias e salao de beleza.

Além disso, conduzimos uma Comunidade de Saude Mentale um Grupo de
Afinidade dedicado ao tema, com encontros regulares e estratégias para fortalecer a
nossa cultura de cuidado e de seguranca emocional.

Essas agcdes tém gerado resultados concretos: 89% de favorabilidade na percepc¢ao de
equilibrio de vida e bem-estar, segundo nossa pesquisa interna de Experiéncia do
Colaborador. O mesmo indice se repete na avaliagao da Cielo como um ambiente
emocionalmente saudavel para se trabalhar.
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INFORMACOES COMPLEMENTARES

Esse compromisso com o bem-estar é reconhecido externamente por meio de
diversas premiacdes, como o Prémio Nacional de Qualidade de Vida, o selo de
Empresa Psicologicamente Saudavel, concedido pelo Grupo Gestdo RH, o Prémio
Destaque em Saude Mental da GPTW S&o Paulo e o Prémio Think Work
Innovations, na categoria Parentalidade Consciente.

No 4° trimestre de 2025, concluimos diversas acdes que reforcaram O Nosso
compromisso com o bem-estar, salde e responsabilidade social. A campanha Cielo
Encantada alcancou mais de 91% de adesao, promovendo o bem-estar parental e
fortalecendo lacos familiares. Finalizamos, também, o nosso Programa de Coaching
em Saude, focado na redugao do IMC, no qual 160 pessoas participaram ao longo de
6 meses, realizando atividades fisicas variadas e conquistando, juntas, a marca de 184
kg perdidos — um resultado que impulsiona habitos saudaveis, engajamento
continuo e cuidado preventivo.

Tivemos a campanha de Doagao de Sangue, que dobrou o numero de participantes
de 2024, atingindo 88% da meta solicitada pela Pré-Sangue e contribuindo para
potencialmente salvar mais de 400 vidas. Uma acao que fortalece a nossa cultura,
solidariedade e responsabilidade social e para fechar o ciclo, registramos um
aumento de 54% nos atendimentos psicolégicos realizados em parceria com o
nosso fornecedor, mantendo um baixo indice de afastamentos por doencas
psicoldgicas relacionadas ao trabalho.

Muito mais do que politicas e praticas, construimos todos os dias um ambiente onde
cada pessoa se sinta valorizada, respeitada e capacitada. Somos um time que cuida e
acolhe todas as pessoas.

No final de dezembro de 2025, o Grupo Cielo contava com 7.138 pessoas
colaboradoras, dos quais 214 eram estagiarios e aprendizes.
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GESTAO DE SUSTENTABILIDADE

As acdes da Cielo com foco na promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel sao
norteadas pela Politica de Sustentabilidade e Impacto, a qual orienta a Companhia
para a implementacdo de uma agenda de praticas ambientais, sociais e de
governanca (ASQ).

A implementacao dessa agenda tem como propdsito compatibilizar o sucesso do
negocio a longo prazo e a construgao de uma sociedade justa, o desenvolvimento
econdmico e a conservacao do meio ambiente, por meio da geracao de valor
compartilhado.

Para que a Companhia gere valor e desenvolvimento sustentavel com o seu modelo
de negdcios, estruturamos o Plano Estratégico de Sustentabilidade, que estabelece
diretrizes para:

o Operacdes Sustentaveis: adotar praticas de sustentabilidade, que
promovam valor socioambiental ao negdcio;

. Impacto com o Negodcio: gerar valor compartilhado com clientes,
fortalecendo o portfdlio com solugcdes ASG; e

. Desenvolvimento Socioambiental: alavancar o impacto socioambiental pela

inclusao socioprodutiva e pela regeneracao ambiental.

Tais diretrizes se materializam por meio de compromissos e acdes nas seguintes
frentes de atuacao:

. Sustentabilidade Corporativa;

. Negodcios Sustentaveis;

. Agenda de Impacto;

. Diversidade, Equidade e Inclusao; e
. Ecoeficiéncia das Operacoes.

Os objetivos estratégicos de sustentabilidade se desdobram em acdes ligadas a
diferentes frentes da Companhia, sejam com impactos que gerem mudancas nas
operagoes, sejam em oportunidades de geracao de valor compartilhado pelo modelo
de negdcio, ou ainda, em sua atuacao social para transformacao do contexto em que
0 negocio opera.

A execucao do planejamento € acompanhada pela Diretoria de Gente, Gestao e
Performance, com reporte a Diretoria Executiva, e apoiada por Fdéruns de
Assessoramento.

Cabe destacar a Estratégia de Diversidade, Equidade e Inclusao, estruturada, visando
incorporar a pratica e promocao do tema na representatividade e na cultura da
Companhia, em linha com os atributos culturais necessarios para alavancar o
negocio. Assim, foram estabelecidos seis compromissos que contemplam aspectos
ligados a identidade de género, raca e etnia, deficiéncia e LGBTQIAPN+.
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GESTAO DE SUSTENTABILIDADE

A Cielo possui uma Estratégia Climatica, que orienta as acdes quanto a governanga
climatica, gestao de riscos e oportunidades, contabilizacao de emissdes de Gases de
Efeito Estufa (GEE), metas e engajamento com a cadeia de valor. Cabe destacar que
nossa taxonomia para a gestao de riscos climaticos esta alinhada com as
recomendacdes da Task Force on Climate Related Financial Disclosures (TCFD),
iniciativa que busca a elaboragcao e implementacdao de recomendacdes para a
divulgacao e analise de riscos e oportunidades relacionadas as questdes climaticas.

Ainda, os aspectos e impactos ambientais das nossas operacdes sao avaliados e
monitorados pelo nosso Sistema de Gestao Ambiental (SGA), certificado pela norma
ISO 14001. As emissdes residuais de GEE de escopo 1 e 2 sao compensadas por meio
de créditos de carbono de projetos, que evitam a emissao de gases de efeito estufa a
partir de acdes voltadas para a conservacdo florestal e/ou eficiéncia energética.

Anualmente, a Cielo publica o seu Relatério Integrado, instrumento pelo qual
apresenta informacdes sobre a performance e os impactos de seu modelo de
negocio, estruturando as informacdes financeiras em sinergia com o0s aspectos
ambientais, sociais e de governanca. A publicacao oferece uma ampla visao
estratégica da Cielo, seu modelo de negdcio e geracao de valor e esta disponivel em
https://www.cielo.com.br/sustentabilidade/central-de-downloads/.

DESTAQUES ASG

Premiagdes corporativas: confira as conquistas e reconhecimentos da Cielo em 2025

Referéncia no segmento de meios de pagamentos, empresa recebe diversos prémios e
reconhecimentos no ano em que completa trés décadas de histoéria.

Saiba mais em: https://blog.cielo.com.br/institucional/premiacoes-corporativas-2025/



https://www.cielo.com.br/sustentabilidade/central-de-downloads/

GOVERNANCA CORPORATIVA

A governanca corporativa € um valor para a Cielo, que tem como uma de suas metas
o0 seu aperfeicoamento constante, em um processo continuo e de longo prazo,
voltado para uma performance sustentavel. Para tanto, a Cielo adota, de maneira
voluntaria, as melhores praticas de governanca corporativa, evidenciando o
comprometimento da Cielo e de seus Administradores com o melhor interesse de
seus Acionistas.

A maximizacao de sua eficiéncia e a criacao de valor de longo prazo traduz-se por
meio de diversas iniciativas adotadas pela Companhia ao longo dos anos, as quais
definem os principios basicos, que deverao nortear as relagdes e atividades na Cielo.
Importante destacar que, desde 2013, a Cielo instituiu sua Politica TPR (Transac¢oes
com Partes Relacionadas), que teve por objetivo consolidar os procedimentos a
serem observados nos negoécios da Companhia envolvendo partes relacionadas, bem
como em outras situacdes que envolvessem potencial conflito de interesse,
conferindo transparéncia sobre os referidos procedimentos aos seus Acionistas e ao
mercado em geral, e garantindo o seu estrito alinhamento aos interesses da
Companhia, sempre consoante as melhores praticas de governanca corporativa e de
acordo com a legislacao e regulamentacao em vigor.

Em relagcdo aos orgaos de governancga corporativa da Cielo, o Conselho de
Administracao, com atuac¢ao colegiada, deve ser composto por, no minimo, 07 (sete)
e, N0 Maximo, 12 (doze) membros, os quais nao exercem funcao executiva na Cielo. Ao
Conselho de Administracao compete, entre outras atribuicdes, fixar a orientacao geral
dos negocios da Cielo, eleger os membros da Diretoria Executiva e fiscalizar a sua
gestao. Atualmente, a Diretoria Executiva da Cielo é composta por, no minimo, 02
(dois) e, no maximo, 11 (onze) membros, que exerce a administracao geral da Cielo,
observadas as diretrizes fixadas pelo Conselho de Administragcdao. Ademais, como
mais uma evidéncia da aderéncia da Cielo as melhores praticas de governanca
corporativa, o Conselho de Administracao possui 04 (quatro) Comités de
Assessoramento, quais sejam: Comité de Auditoria, Comité de Financas e
Sustentabilidade, Comité de Pessoas, Remuneracao e Governanca Corporativa, e
Comité de Riscos, e a Diretoria Executiva possui 09 (nove) foruns de assessoramento:
Férum de Divulgacdo, Féorum de Etica, Férum de Environmental, Social and
Governance (“ESG”"), Féorum de Investimento Social e Cultural, Forum de Diversidade,
Forum de Produtos, Forum de Seguranca da Informacao, Privacidade e Protecao de
Dados, Forum de Prevencao a Fraude e Lavagem de Dinheiro e Forum de Gestao de
Capital Regulatorio.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

O Conselho Fiscal da Cielo esta, atualmente, instalado para supervisionar as
atividades da Administracao e € composto por 04 (quatro) membros titulares e 04

(quatro) membros suplentes.
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RELACIONAMENTO COM AUDITORES

Inforrmmamos que, para o exercicio de 2025, o Grupo Cielo contratou os servicos de
auditoria independente da KPMC.

A Politica da Cielo na contratacao de servicos de auditores independentes
assegura que nao haja conflito de interesses, perda de independéncia ou
objetividade. Para tanto, a Cielo adota em sua politica de contratacao de auditores
0s seguintes principios internacionalmente aceitos: (a) o auditor nao deve auditar
O seu proprio trabalho; (b) o auditor nao deve exercer fungcdes gerenciais no seu
cliente; e (c) o auditor ndo deve promover os interesses de seu cliente.

A Cielo declara que nao possui servicos nao relacionados a auditoria externa
contratados com os auditores independentes até 31 de dezembro de 2025.
Informacdes adicionais sobre honorarios de auditoria sao disponibilizadas no
Formulario de Referéncia.
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RElalono dos auditores Independentes Soore as
(emonstracoes contaneis

Aos Acionistas e ao Conselho de Administracdo da
Cielo S.A. — Instituicdo de Pagamento
Barueri —SP

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas da Cielo S.A. — Instituicdo de
Pagamento (“Companhia”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as
respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagGes do patrimonio liquido e
dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contdbeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis da Cielo S.A. — Instituicdo de Pagamento em 31 de dezembro
de 2025, foram elaboradas em todos os aspectos relevantes, de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as instituicdes de pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
(BCB).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na seg¢do a seguir, intitulada
“Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragGes contdbeis individuais e consolidadas”.
Somos independentes em relagdo a Companhia e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, aplicdveis a auditorias de demonstragdes contdbeis de entidades de
interesse publico no Brasil. Nds também cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opinido.

Enfase — Informagdes comparativas

Chamamos a atengdo para a Nota explicativa n2 2 as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas
que descreve que as referidas demonstracées foram elaboradas de acordo com as praticas contdbeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes de pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, considerando a dispensa da apresentagdo, nas demonstragdes contabeis referentes aos periodos do
ano de 2025, dos valores comparativos relativos aos periodos anteriores, conforme previsto na Resolugédo
BCB n2 352 do Banco Central do Brasil (BCB). Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a esse assunto.



Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais
significativos em nossa auditoria do semestre e exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no
contexto de nossa auditoria das demonstrages contdbeis individuais e consolidadas como um todo e na
formacgdo de nossa opinido sobre essas demonstragGes contabeis individuais e consolidadas e, portanto,
ndo expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos.

Reconhecimento e apresentagdo do Contas a receber de emissores, Contas a pagar a estabelecimentos e Receita
operacional bruta mediante a captura, o processamento e a liquidagdo das transacGes realizadas pelos titulares de|

cartoes de crédito e débito

Veja as Notas n2 2.6, 2.9, 7, 14 e 18 das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas

Principais assuntos de auditoria

Como auditoria enderegou esse assunto

/A Companhia efetua a captura, o processamento e a
liguidagdo de transagdes realizadas pelos titulares de
cartOes de crédito e débito, que sdo a base para o
reconhecimento das receitas operacionais e outras
informagdes apresentadas nas demonstragGes contabeis
individuais e consolidadas, principalmente relacionadas
as rubricas de saldos a receber de emissores e saldos a
pagar a estabelecimentos comerciais.

Em fungdo da alta complexidade inerente ao processo de
captura, processamento e liquidagdo das transagbes, que
pode impactar os valores registrados nas demonstragdes
contabeis individuais e consolidadas, consideramos essa
4rea como relevante para a nossa auditoria.

Nossos procedimentos de auditoria incluiram a obtengdo do
entendimento do desenho dos controles chave relacionados a
captura, ao processamento e a liquidagdo de transagdes
realizadas pelos titulares de cartdes de crédito e débito.

Para o Contas a receber de emissores, efetuamos testes
relacionados as conciliagdes dos saldos contdbeis com
informagdes provenientes de relatérios fornecidos pelos
sistemas legados, bem como testes por amostragem, de
verificagdo de documentagdo suporte para registro e
liquidagdo das transagdes.

Para o Contas a pagar a estabelecimentos, efetuamos testes
relacionados as conciliagdes dos saldos contdbeis com
informagdes provenientes de relatérios fornecidos pelos
sistemas legados, bem como testes, por amostragem, de
verificacdo de documentagao suporte para registro e
liguidagao das transagGes, assim como testes de liquidagdo
subsequente para os saldos em aberto na data-base.

Para a receita operacional bruta efetuamos testes
relacionados as conciliagGes dos saldos contabeis com
informag0es provenientes de relatérios fornecidos pelos
sistemas legados, bem como testes, por amostragem, de
verificagdo de documentagdo suporte para registro,
liguidagdo das transagdes e devido reconhecimento da
receita, assim como recalculos globais das receitas com
comissdes e das receitas com antecipagBes de recebiveis.

Os nossos procedimentos incluiram também a avaliagdo das
divulgagdes efetuadas pela Companhia nas demonstragGes
contabeis individuais e consolidadas descritas nas notas
explicativas n2 2.6, 2.9, 7, 14 e 18.

Com base nas evidéncias obtidas por meio dos procedimentos
acima descritos, consideramos aceitdveis os saldos
apresentados nas linhas do Contas a receber de emissores,
Contas a pagar a estabelecimentos, Receita operacional bruta
e as divulgagdes no contexto das demonstragdes contabeis
individuais e consolidadas tomadas em conjunto.




Avaliacao do valor recuperavel dos ativos intangiveis de vida util definida (Controlada - Cateno Gestdo de Pagamentos
S.A.)

Veja as Notas n2 9 e 12 das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas

Principais assuntos de auditoria

Como auditoria enderegou esse assunto

Conforme descrito nas notas explicativasn29 e 12, o
valor dos investimentos registrados pelo método de
equivaléncia patrimonial nas demonstragdes contabeis
individuais inclui valores de ativos intangiveis com vida
util definida (Direito de Exploragdo - Arranjo de
Pagamento Ourocard), classificados nas demonstragdes
contabeis consolidadas em conta especifica, cuja
realizagdo estd suportada por meio de estudo do “Fluxo
de Caixa Descontado” baseado no plano de negdcios
preparado pela Administragdo.

Devido a relevancia do saldo e ao alto grau de
julgamento envolvido no processo de determinagdo das
estimativas de rentabilidade futura das unidades
geradoras de caixa para fins de avaliagdo do valor
recuperavel de tais ativos, que pode impactar o valor do
investimento em controladas registrados nas
demonstragdes contdbeis individuais e o valor do
intangivel registrado nas demonstragdes contabeis
consolidadas, consideramos essa darea como relevante
para a nossa auditoria.

Com o suporte técnico dos especialistas em finangas
corporativas, analisamos a razoabilidade e consisténcia dos
dados e premissas utilizados no ultimo estudo de avaliagdo do
valor recuperavel, utilizado pela administragdo da controlada,
tais como taxas de crescimento, taxas de desconto, projecées
de fluxos de caixa e estimativas de rentabilidade, bem como a
razoabilidade dos cdlculos matematicos incluidos neste
estudo. O estudo vigente para essa avaliagdo é o que foi
realizado em Setembro de 2025. Adicionalmente,
comparamos a projecdo de lucro apresentada pela
administragdo na Ultima avaliagdo efetuada com o
desempenho econdmico e financeiro da Controlada no
semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2025.

Os nossos procedimentos incluiram também a avaliagdo das
divulgagdes efetuadas pela Companhia nas demonstracGes
contabeis individuais e consolidadas descritas nas notas
explicativas n29 e 12.

Com base nas evidéncias obtidas por meio dos procedimentos
acima descritos, consideramos aceitaveis a mensuragdo dos
ativos intangiveis de vida util definida e as divulgagGes no
contexto das demonstragGes contdbeis individuais e
consolidadas tomadas em conjunto.

KPMG Auditores Independentes Ltda., uma sociedade simples brasileira e
firma- membro da rede KPMG de firmas-membro independentes e afiliadas a
KPMG International Cooperative (“KPMG International”), uma entidade suica

KPMG Auditores Independentes Ltda., a Brazilian entity and a member firm
of the KPMG network of independent member firms affill
International Cooperative (“KPMG International’), a Swiss




Provisdo para créditos incobraveis

Veja as Notas n2 7 e 23 das demonstragées contabeis individuais e consolidadas

Principais assuntos de auditoria

Como auditoria enderegou esse assunto

Conforme descrito nas notas explicativas n2 7 e 23, os
principais riscos de crédito aos quais a Companhia esta
exposta sdo: (i) os valores a receber de emissores, (ii) 0
risco dos subcredenciadores nao realizarem a liquidagdo
dos valores para os estabelecimentos comerciais, (iii) os
valores de chargeback, estorno ou cancelamento quando
ja houve a realizagdo da liquidagdo dos recebiveis ou
aquisicao dos recebiveis dos estabelecimentos
comerciais em vendas diferidas e (iv) o ndo pagamento
do aluguel dos terminais de captura utilizados pelos
estabelecimentos comerciais. Para enderecamento
desses riscos, além da analise de crédito e avaliagdo da
necessidade de apresentacdo de garantias por parte dos
emissores e subcredenciadores, efetuadas através de
monitoramento continuo das contrapartes, a Companhia,
conforme nota explicativa n2 7, constitui provisdo para
créditos incobraveis. Esta provisdo é determinada por
meio de metodologia que consiste em perdas esperadas
associadas ao risco de crédito da Companhia, conforme
probabilidade de default (PD - Probability of Default, LGD
— Loss Given Default e EAD — Exposure at Default) e
segmentacao do cliente.

Devido a relevancia do saldo no contexto das
demonstragdes contabeis individuais e consolidadas e o
grau de julgamento considerado nas estimativas
utilizadas, consideramos essa area como relevante para a
nossa auditoria.

Nossos procedimentos de auditoria incluiram a obtengdo do
entendimento do desenho dos controles internos
considerados relevantes e relacionados com a anélise de risco
de crédito dos emissores, subcredenciadores e
estabelecimentos comerciais, assim como da elaboragdo e
aprovacdo da metodologia de provisao para créditos
incobraveis.

Envolvemos profissionais com experiéncia e conhecimento
especializados em risco de crédito que nos auxiliaram: (i) na
avaliagdo da fundamentagdo tedrica e dos métodos propostos
para estimativa dos parametros de PD, LGD, EAD e célculo da
provisdo quanto a conformidade com a Resolugdo BCB n2 352;
(ii) na avaliagdo da solidez conceitual dos modelos e das
técnicas de modelagem para estimar os parametros de PD,
LGD e EAD, inspecionando a documentagao do modelo,
incluindo teste de recélculo independente e revisdo do
processo de estimagdo dos parametros, para determinar se os
modelos sdo adequados; (iii) na avaliagdo da relevancia das
\variaveis consideradas nos cenarios macroecondmicos futuros
por meio de andlise de regressdo da correlagdo histérica
dessas variaveis em relagdo a perdas de crédito esperadas;
(iv) na verificagdo da precisdo das estimativas de PD, LGD e
EAD da instituicdo usando os dados histéricos e as
informagdes prospectivas da instituigdo; (v) no teste das
regras de alocagdo dos estagios (Aumento Significativo de
Risco - SICR) para avaliagdo da acurdcia dos critérios adotados
pela Companhia comparando-as com as praticas aplicaveis do
setor e da regulamentagdo uma para amostra selecionada.

Os nossos procedimentos incluiram também a avaliagdo das
divulgagdes efetuadas pela Companhia nas demonstracGes
contabeis consolidadas descritas nas notas explicativas n2 7 e
23.

Com base nas evidéncias obtidas por meio dos procedimentos
acima descritos, consideramos aceitavel a provisao para
créditos incobraveis e as divulgagGes no contexto das
demonstragOes contabeis individuais e consolidadas tomadas
lem conjunto.




Outros assuntos

Demonstragées do valor adicionado

As demonstracgoes do valor adicionado (DVA) individuais e consolidadas referentes ao semestre e exercicio
findos em 31 de dezembro de 2025 elaboradas sob a responsabilidade da administracdo da Companhia, e
apresentadas como informagdo suplementar em relagdo as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis
as instituigdes de pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB), foram submetidas
a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstra¢des contdbeis
individuais e consolidadas da Companhia. Para a formagdo de nossa opinido, avaliamos se essas
demonstragGes estdo conciliadas com as demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas e registros
contdbeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e conteldo estdo de acordo com os critérios definidos no
Pronunciamento Técnico CPC 09 — Demonstragdo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas
demonstragGes do valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes,
segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em relagdo as
demonstragGes contabeis individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Demonstragoes contabeis consolidadas

Essas demonstragdes contabeis consolidadas para o semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de
2025, que foram elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as
instituicdes de pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB), estdo sendo
apresentadas de maneira adicional, conforme faculdade prevista no Art. n2 100 da Resolu¢do BCB n2 352,
as demonstragdes contabeis consolidadas preparadas de acordo com as normas contdbeis internacionais
(IFRS Accounting Standards) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e foram
apresentadas separadamente pela Cielo S.A. — Instituicdo de Pagamento, nesta data e sobre as quais
emitimos relatério de auditoria independente, ndo contendo qualquer modificacdo, com data de 26 de
janeiro de 2026.

Outras informag6es que acompanham as demonstragoes contabeis individuais e consolidadas e o relatério

dos auditores

A administracdo da Companhia e suas controladas é responsavel por essas outras informagbes que
compreendem o Relatdrio da Administracdo.

Nossa opinido sobre as demonstracGes contabeis individuais e consolidadas ndo abrange o Relatdério da
Administragdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdao com a auditoria das demonstragGes contabeis individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério est3, de
forma relevante, inconsistente com as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se,
com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcdo relevante no Relatério da Administragao,
somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade da administracdo e da governangca pelas demonstragées contabeis individuais

consolidadas

A Administracdo é responsavel pela elaboragdo das demonstracGes contdbeis individuais e consolidadas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicdveis as instituicdes de pagamento autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios
para permitir a elaboragdo de demonstragdes contdbeis individuais e consolidadas livres de distor¢do
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas, a Administracdo é responsavel pela
avaliagdo da capacidade de a Companhia e suas controladas continuarem operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na
elaboracdo das demonstracGes contdbeis individuais e consolidadas, a ndo ser que a administracdo
pretenda liquidar a Companhia e suas controladas ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma



alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia e suas controladas sao aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboragdo das demonstragGes contabeis individuais e consolidadas.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragées contabeis individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracGes contabeis individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Segurancga razoavel é um alto
nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracGes contabeis individuais e
consolidadas.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes contabeis
individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de
nao detecgdo de distor¢do relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo,
omissdo ou representacdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas
controladas.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela Administragao.

e  Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relagdo a
capacidade de continuidade operacional da Companhia e suas controladas. Se concluirmos
que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em nosso relatério de auditoria para
as respectivas divulgacGes nas demonstracGes contabeis individuais e consolidadas ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condi¢Ges futuras podem levar a Companbhia e suas controladas a ndo
mais se manter em continuidade operacional.

e Planejamos e executamos a auditoria do grupo para obter evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente referente as informagdes contdbeis das entidades ou unidades de negdcio do grupo
como base para formar uma opinido sobre as demonstra¢des contdbeis do grupo. Somos
responsaveis pela dire¢do, supervisdo e revisao do trabalho de auditoria executado para os
propodsitos da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsdveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatac¢des significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaracdo de que cumprimos com os requisitos
éticas pertinentes, de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que
poderiam afetar, consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as a¢des tomadas



para eliminar as ameacas ou as salvaguardas aplicadas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos
aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das demonstra¢gdes contabeis
individuais e consolidadas do semestre e exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os principais
assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacdo publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente
raras, determinarmos que o assunto nao deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias
adversas de tal comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razodvel, superar os beneficios da
comunicagdo para o interesse publico.

Sao Paulo, 26 de janeiro de 2026

KPMG Auditores Independentes Ltda.
CRC 25P-014428/0-6

)

(-2

Gustavo Méndes Bonini

CR’t 1SP296875/0-4



Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Balancos patrimoniais levantados em 31 de dezembro de 2025

(Em milhares de reais)

Ativo

Circulante

Disponibilidades

Ativos financeiros

Fundos de investimento em direitos creditorios
Rendas a receber

Contas a receber de emissores

Contas a receber com partes relacionadas
Impostos e contribuicdes a compensar/recuperar
Outras contas a receber operacionais

Perdas esperadas para créditos de liquidacao duvidosa
Outros valores a receber

Total do ativo circulante

Realizavel a longo prazo

Ativos financeiros

Devedores por depodsitos em garantia
Créditos tributarios

Outras contas a receber operacionais

Investimentos em participagdes em controladas
Bens de direito de uso

Imobilizado de uso

Imobilizacdes em uso

(-) Depreciacao acumulada

(-) Reducao ao valor recuperavel de ativos

Intangivel

Outros intangiveis

(-) Amortizacao acumulada

(-) Reducao ao valor recuperavel de ativos

Total do ativo nao circulante

Total do ativo

Nota

N N0 o M

24

N @

15

10

1

12

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstracdes Contabeis.

Controladora

Consolidado

31/12/2025 31/12/2025
186.195 202972
731272 2.601.944

7.898.656 -
125.043 909.703
100.738.464 100.742.832
24.596 1.671.460
1.554.139 2.089.675
388.497 391.780
(88.373) (98.296)
153.335 256.194
11.711.824 108.768.264
- 35.990
103.580 118.21
912.326 1.257.746
33.765 33.853

7.232.713 -
16.618 19.969
762.698 764.821
2.156.439 2.168.071
(1.307.602) (1.317.117)
(86.139) (86.139)
702.385 8.123.724
1.939.076 13.549.612
(1.232.592) (5.421.789)
(4.099) (4.099)
9.764.085 10.354.314
121.475.909 119.122.578

Passivo e patrimdnio liquido

Circulante
Obrigacdes por empréstimos
Outras obrigacdes
Sociais e estatutarias
Arrendamento a pagar
Fiscais e previdenciarias
Contas a pagar a estabelecimentos

Contas a pagar com partes relacionadas

Outras
Total do passivo circulante

Obrigacdes por empréstimos

Outras obrigacdes
Riscos tributarios, civeis e trabalhistas
Arrendamento a pagar
Outras

Total do passivo nao circulante

Patrimonio liquido

Capital social

Reservas de capital

Reservas de lucros

Outros resultados abrangentes
(-) Acdes em tesouraria

Atribuido a:
Acionistas controladores

Acionistas ndao controladores

Total do patrimoénio liquido

Total do passivo e patrimoénio liquido

Nota

13

10

14
24

13

15
10

16
16
16
16
16

Controladora

Consolidado

31/12/2025 31/12/2025
143.200 143.200
100.058.388 93.707.213
3.733.806 3.764.980
3.334 5.945
173.793 1.039.338
87.203.682 87.383.828
8.175.152 688.141
768.621 824.981
100.201.588 93.850.413
9.989.848 9.948.905
176.642 210.462
120.115 151.740
13.535 14.569
42.992 44,153
10.166.490 10.159.367
5.700.000 5.700.000
7.019 7.019
5.565.283 5.565.283
(164.441) (164.441)
(30) (30)
11.107.831 11.107.831
- 4.004.967
11.107.831 15.112.798
121.475.909 119.122.578




Cielo S.A. - Instituicao de Pagamento

Demonstracoes dos resultados
Para o semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Em milhares de reais, exceto o lucro liquido por agcdo)

RECEITA LIQUIDA
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS
LUCRO BRUTO

RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS
Pessoal

Gerais e administrativas

Vendas e marketing

Equivaléncia patrimonial

Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

LUCRO OPERACIONAL

RESULTADO FINANCEIRO

Receitas financeiras

Despesas financeiras

Rendimento de cotas FIDCs e Antecipac¢ao de Recebiveis
Variacao cambial, liquida

LUCRO OPERACIONAL ANTES DO IMPOSTO DE RENDA
E DA CONTRIBUICAO SOCIAL

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

Correntes

Diferidos

LUCRO LiQUIDO DO PERIODO
ATRIBUIDO A

Acionistas controladores
Acionistas ndo controladores

Lucro liquido por acdo (em R$) - Basico e diluido

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstracdes Contabeis.

Nota

18

19

19
19
19

19

22
22
22
22

17

Controladora

Consolidado

2° Semestre Exercicio Exercicio
31/12/2025 31/12/2025 31/12/2025
3.095.135 6.074.858 10.948.799
(1.755.834) (3.451.577) (6.616.597)
1.339.301 2.623.281 4.332.202
(768.602) (1.472.080) (1.624.372)
(219.132) (464.249) (450.361)
(112.01) (221.283) (302.914)
637.334 1.027.581 -
(179.252) (126.126) 347.865
697.638 1.367.124 2.302.420
370.803 478.680 763.608
(854.526) (1.779.24) (1.704.094)
970.393 1.947.862 1.794.244
(12.162) (43.674) (43.849)
474508 003.627 809.909
1.172.146 1.970.751 3.112.329
(86.656) (95.172) (878.145)
131.394 12.476 48.175
1.216.884 1.888.055 2.282.359
1.888.055
394304
0,45607 0,70762 0,70762




Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Demonstracoes de resultados abrangentes
Para o semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2025

(Em milhares de reais)

Lucro liquido do periodo

Itens que podem ser reclassificados para o resultado
Diferencas de cambio na conversao de operacdes no exterior
Variagcao cambial sobre investimentos no exterior
Ajuste de avaliacao patrimonial de instrumentos financeiros

Itens que nao podem ser reclassificados para o resultado
Beneficio pds-emprego

Movimentag¢ées do periodo

Resultado abrangente total

Atribuido a:
Acionistas controladores
Acionistas nao controladores

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstracdes Contabeis.

10

Controladora

Consolidado

2° Semestre Exercicio Exercicio
31/12/2025 31/12/2025 31/12/2025
1.216.884 1.888.055 2.282.359
24 (414) (414)

204 652 93]
(2.850) (4.350) (4.350)
(2.622) (4.112) (3.833)
1.214.262 1.883.943 2.278.526
1.883.943

394.583




Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Demonstra¢ées das Mutacgdes do Patriménio Liquido
Para o semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Em milhares de reais)

Saldos em 30 de junho de 2025
Lucro liguido do semestre
Destinacao sobre o lucro liquido do semestre:
Reserva de Orcamento de Capital
Outros resultados abrangentes:
Variacao cambial sobre investimento liquido no exterior
Ajuste de avaliacao patrimonial de instrumentos financeiros
Beneficio pés-emprego
Efeito dos acionistas nao controladores sobre entidades consolidadas
Saldos em 31 de dezembro de 2025

Saldos em 31 de dezembro de 2024

Adocao inicial da Resolucdo BCB n° 178 em 01/01/2025
Saldos em 01 de janeiro de 2025
Lucro liquido do exercicio
Destinacao sobre o lucro liquido do exercicio:
Reserva de Orcamento de Capital
Outros resultados abrangentes:
Variagao cambial sobre investimento liquido no exterior
Ajuste de avaliacao patrimonial de instrumentos financeiros
Beneficio pés-emprego
Efeito dos acionistas nao controladores sobre entidades consolidadas
Saldos em 31 de dezembro de 2025

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstracdes Contabeis.

Reservas de lucros

Outros Participacao Participacao dos Total do
Capital Reserva Acdes em Orcamento Retencgao resultados dos acionistas Acionistas ndao Patrimoénio
social de capital tesouraria Legal de capital de lucros abrangentes controladores controladores liquido

5.700.000 7.019 (30) 1.140.000 2.537.228 671171 (161.819) 9.893.569 3.451.530 13.345.099
- - - - 1.216.884 - 1.216.884 253.123 1.470.007

- - - - 1.888.055 (1.888.055) - - - -
- - - - - - 24 24 24
- - - - - - 204 204 86 290
- - - - - - (2.850) (2.850) (2.850)
- - - - - - - - 300.228 300.228
5.700.000 7.019 (30) 1.140.000 4.425.283 - (164.441) 11.107.831 4.004.967 15.112.798
5.700.000 7.019 (30) 1.140.000 2.540.213 - (160.329) 9.226.873 7.984.500 17.211.373
- - - - (2.985) - - (2.985) - (2.985)
5.700.000 7.019 (30) 1.140.000 2.537.228 - (160.329) 9.223.888 7.984.500 17.208.388
- - - - 1.888.055 - 1.888.055 394.304 2.282.359

- - - - 1.888.055 (1.888.055) - - - -
- - - - - - (414) (414) (414)
- - - - - - 652 652 279 931
- - - - - - (4.350) (4.350) (4.350)
- - - - - - - - (4.374.116) (4.374.116)
5.700.000 7.019 (30) 1.140.000 4.425.283 - (164.441) 11.107.831 4.004.967 15.112.798
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Cielo S.A. - Instituicao de Pagamento

Demonstracoes dos fluxos de caixa

Para o semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Em milhares de reais)

Controladora

Consolidado

Nota 2° Semestre/25 31/12/2025 31/12/2025
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro antes do imposto de renda e da contribuigdo social 1172146 1.970.751 3.112.329
Ajustes para conciliar o lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social
com o caixa liquido gerado/(aplicado) nas atividades operacionais:
Depreciacdes e amortizacdes 10eM 254.296 517.776 907.921
Baixas e provisdes/(reversdes) para perdas de imobilizado e intangivel 10e Tl 107.009 133.341 133.511
Equivaléncia patrimonial 9 (637.334) (1.027.581) -
Perdas esperadas para créditos de liquidacdo duvidosa 23 25.757 58.763 141.315
Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 18 49.494 (103.444) (80.180)
Juros sobre empréstimos e financiamentos 554.713 1.129.888 1.126.133
Amortizacdo de custos de emissao de dividas 12 3.039 4.853 4.853
Despesa financeira sobre arrendamento 751 1.218 1.536
Rendimento de participagao no FIDC 12 (868.679) (1.891.826) -
Adocéo inicial da Resolucdo BCB n°178/22 6 - (2.985) (2.985)
(Aumento)/reducdo nos ativos operacionais:
Rendas a receber (27.921) (23.717) 765.417
Contas a receber de emissores (6.808.109) (4.723.855) (4.795.192)
Contas a receber com partes relacionadas (9.320) 153.381 (632.7106)
Impostos e contribuicdes a compensar/recuperar (305.882) (417.238) (449.4306)
Devedores por depodsitos em garantia (2.513) (30.555) (28.909)
Dividendos a receber 9 8.613 23.613 -
Outros valores e bens 76.003 70.339 13.902
Outros ativos (130.996) (186.711) (184.451)
Ativos financeiros - - 136.284
Aumento/(reducédo) nos passivos operacionais:
Sociais e estatutarias 177.975 86.172 355.689
Fiscais e previdenciarias 151.720 (66.726) (3.380)
Contas a pagar a estabelecimentos 7.094.519 5.540.923 5.541.733
Contas a pagar com partes relacionadas (2.222.724) (8.356.368) 192.016
Pagamentos para riscos trabalhistas, tributarios e civeis 14 (35.609) (62.372) (83.111)
Outros passivos 28.584 83.613 (105.754)
Caixa (aplicado)/gerado nas atividades operacionais (1.344.468) (7.18.747) 6.066.525
Imposto de renda e contribui¢cao social pagos (27.879) (34.562) (546.241)
Caixa liquido (aplicado)/gerado nas atividades operacionais (1.372.347) (7.153.309) 5.520.284
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Aquisicao de cotas FIDCs (787.402) (7.350.855) -
Amortizacao de cotas FIDCs 3.869.125 14.092.907 -
Dividendos recebidos de subsidiarias 351.090 629.992 -
Aquisicdes de imobilizado de uso (230.903) (310.336) (312.843)
Aquisicdes de intangivel 10 (145.029) (259.714) (273.129)

1
Caixa liquido gerado/(aplicado)nas atividades de investimento 3.056.881 6.801.994 (585.972)
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Captacao de empréstimos 6.495.000 12.230.000 12.192.812
Custos incorridos sobre emissdo de dividas 12 (5.207) (16.1206) (16.120)
Pagamento de principal de empréstimos 12 (6.995.000) (9.730.000) (9.730.000)
Juros pagos 12 (600.918) (1.089.733) (1.089.733)
Arrendamentos pagos 12 (2.239) (4.998) (7.609)
Aumento de participacao de terceiros no FIDC - - 1.251.010
Amortizacao de cotas de terceiros no FIDC - - (5.422.224)
Dividendos e juros sobre o capital préoprio pagos - (405.000) (668.568)
Caixa liquido (aplicado)/gerado nas atividades de financiamento (1.108.364) 984.143 (3.490.438)
Aumento do saldo de caixa e equivalentes de caixa 576.170 632.828 1.443.874
Caixa e equivalentes de caixa
Saldo final 917.467 917.467 2.804.916
Efeito de variagao cambial sobre caixa e equivalentes de caixa no exte 4 e 5.3) - - (1.200)
Saldo inicial 341297 284.639 1.361.042
4 e5a)

Aumento do saldo de caixa e equivalentes de caixa 576.170 632.828 1.443.874

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstracdes Contabeis.
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Demonstrag¢oes do valor adicionado
Para o semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Em milhares de Reais)

RECEITAS
Vendas de servicos
Perdas esperadas para créditos de liquidacao duvidosa

INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Gastos com servicos prestados

Materiais, energia, servicos de terceiros e outros
Outros gastos, liquidos

Perda na realizacdo de ativos

VALOR ADICIONADO BRUTO
Depreciacdes e amortizagdes
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO

VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Equivaléncia patrimonial

Receitas financeiras, incluindo antecipacao de recebiveis e variagcao cambial liquida

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR

DISTRIBUIQAO DO VALOR ADICIONADO
Pessoal e encargos

Remuneracao Direta

Beneficios

FGTS

Participacao de colaboradores e administradores no resultado
Impostos, taxas e contribuicoes

Federais

Estaduais

Municipais
Remuneracao de capitais de terceiros

Aluguéis

Juros

Outras
Remuneracgdo de capitais proprios

Dividendos e juros sobre o capital proprio pagos

Retencao de lucros

Acionistas nao controladores

VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstracdes Contabeis.
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Nota
explicativa

18
19

19

19

21

21

Controladora

Consolidado

2° Semestre/25 31/12/2025 31/12/2025
3.444 560 6.758.332 12.331.416
(25.757) (58.763) (141.315)
3.418.803 6.699.569 12.190.101
(1.376.401) (2.694.443) (5.444.871)
(319.333) (662.241) (741.454)
(54.3M) 43,006 599.556
(99.183) (110.368) (110.376)
(1.849.228) (3.424.046) (5.697.145)
1.569.575 3.275.523 6.492.956
(254.296) (517.776) (907.921)
1.315.279 2.757.747 5.585.035
0637.334 1.027.581 -
1.329.034 2.382.869 2.514.003
1.966.368 3.410.450 2.514.003
3.281.647 6.168.197 8.099.038
(798.527) (1.526.751) (1.689.870)
(449.924) (885.526) (995.396)
(150.507) (298.322) (320.417)
(37.189) (72.280) (79.819)
(160.907) (270.623) (294.238)
(403.035) (958.220) (2.408.749)
(367.468) (889.227) (2.221.995)
; (107) (107)
(35.567) (68.886) (186.647)
(863.201) (1.795.171) (1.718.060)
(8.676) (15.930) (16.908)
(831.932) (1.767.464) (1.675.473)
(22.593) (M.777) (25.679)
(1.216.884) (1.888.055) (2.282.359)
. _ (263.568)
(1216.884) (1.888.055) (1.624.487)
) ] (394.304)
(3.281.647) (6.168.197) (8.099.038)




Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Notas explicativas as Demonstra¢ées Contabeis Individuais e Consolidadas
(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

Contexto operacional

A Cielo S.A. - Instituicao de Pagamento (“Companhia”, “Grupo Cielo” ou “Cielo”)
foi constituida no Brasil em 23 de novembro de 1995 e tem como objetivo
principal a prestacao de servicos relacionados aos cartdes de crédito e de débito
e outros meios de pagamento, incluindo servicos de credenciamento de
estabelecimentos comerciais e de prestadores de servi¢os; o aluguel, a instalagcao
e a manutencao de terminais eletrénicos; a coleta de dados e o0 processamento
de transacdes eletrénicas € manuais, assim como a emissao e gestao de contas
de pagamentos.

A Cielo é uma sociedade por acdes com sede na Cidade de Barueri, Estado de
Sao Paulo. Suas acdes foram admitidas e negociadas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa,
Balcao, sob a sigla “CIEL3", até 26 de agosto de 2024, quando a CVM (Comissao
de Valores Mobiliarios) deferiu a conversao do registro de companhia aberta da
categoria “A" para a categoria “B”", e junto com as suas subsidiarias integram os
grupos Banco do Brasil S.A. ("Banco do Brasil’) e Banco Bradesco S.A.
(“Bradesco”).

As Controladas Diretas e Indiretas da Companhia e Controladas em conjunto
(“joint venture”), que junto a Cielo, também, sdo designadas como “Grupo Cielo”
ao longo deste relatoério, prestam servicos relacionados a meios de pagamentos
ou complementares aos servicos de adquiréncia, tais como prestacao de servigos
de processamento de meios de pagamentos envolvendo cartdes, servicos de
manutencao e contatos com estabelecimentos comerciais para aceitagao de
cartdes de crédito e de débito, desenvolvimento e licenciamento de programas
de computador, processamento de transacdes eletronicas, servicos de
tecnologia voltados a cobranca e ao gerenciamento de contas a pagar e a
receber via Internet.

Eventos significativos do exercicio:

e Em 08 de maio de 2025, apds aprovacao pelo Conselho de Administragao,
ocorreu a 8° emissdo de debéntures simples, no montante de R$
3.000.000, com vencimento em 08 de maio de 2029 e juros
remuneratdrios baseados no CDI + 0,54% a.a, com pagamentos
semestrais.

e Em 13 de agosto de 2025, ocorreu a liquidagao das cotas de terceiros do
FIDC Cielo, no montante de R$ 600.000, em observancia as disposicoes
contratuais vigentes.

e Em 20 de setembro de 2025, ocorreu a liuidagcao da 6° emissao de
debéntures simples, no montante de R$ 3.000.000, em observancia as
disposi¢cdes contratuais vigentes.

e Em 20 de outubro de 2025, apds aprovacao pelo Conselho de
Administracao, ocorreu a 9% emissao de debéntures simples, no montante
de R$ 2.500.000, com vencimento em 36 meses e juros remuneratorios
baseados no CDI + 0,39% a.a., com pagamentos semestrais.
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2.1

2.2

Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Notas explicativas as Demonstra¢ées Contabeis Individuais e Consolidadas
(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

e Em 20 de outubro de 2025, apds aprovacao pelo Conselho de
Administracao, ocorreu a 1° emissao da 4° série de cotas seniores do
Fundo de Investimento em Direitos Creditérios (“FIDC"), no montante de
R$ 1.000.000, com vencimento em 36 meses e juros remuneratorios
baseados no CDI + 0,60% a.a., com pagamentos semestrais.

e Em 26 de dezembro de 2025, foi aprovada a Lei Complementar n° 224/25,
gue elevou a aliquota da CSLL de 9% para 12%. A Companhia efetuou a
atualizacao do saldo dos impostos diferidos ativos, referente a CSLL, no
montante de R$ 74.963.

Informagdes materiais da politica contabil

Declarag¢do de conformidade e aprovacao das Demonstracoes
Contabeis

As Demonstracdes Contabeis da Companhia foram elaboradas em
conformidade com a Lei n° 6.404/76 ("Lei das Sociedades por Acdes"), incluindo
as alteracdes introduzidas pelas Leis n° 11.638/07 e n° 11.941/09, observando as
normas e instrucdes do Conselho Monetario Nacional (CMN), do Banco Central
do Brasil (BACEN), especialmente o Plano Contabil das Instituicdes do Sistema
Financeiro Nacional (COSIF) e da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), quando
aplicavel.

Conforme artigo 102 da Resolucdo BACEN n° 352/23, a Companhia estd
dispensada da apresentacao comparativa das demonstracdes contabeis
referentes aos periodos do ano de 2025 relativamente aos periodos anteriores.

As Demonstracdes Contabeis foram aprovadas pelo Conselho de Administracao
da Companhia e autorizadas para emissao em 26 de janeiro de 2026.

Adocao Inicial de pratica contabil

Em 1° de janeiro de 2025, conforme Resolucdo BACEN n°178/22, a Cielo adotou a
nova pratica contabil que dispde sobre critérios contdbeis aplicaveis as
operacdes de arrendamentos contratadas, na condicao de arrendataria.

A adocdo foi realizada de maneira prospectiva, com impacto de R$ 2985
registrado no patrimoénio liquido.

A Companhia implementou a Resolucdo BACEN n°352/23 a partir de 1° de janeiro
de 2025 e nao identificou impactos relevantes em suas Demonstracdes
Contabeis, nem nos sistemas e processos internos. Os modelos de negodcio
elaborados foram aprovados pelo Conselho de Administracao.
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2.3

2.4

Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Notas explicativas as Demonstra¢ées Contabeis Individuais e Consolidadas
(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

Normas, alteragoes e interpretacoes de normas aplicaveis em
periodos futuros

Resolucdes BACEN n° 92/21 e n° 390/24 — Dispde sobre a utilizacdo do Padréo
Contabil das Instituicdes Reguladas pelo BACEN (COSIF) pelas administradoras
de consorcio e instituicdes de pagamento e sobre a estrutura do elenco de
contas do COSIF a ser observado pelas instituicdes financeiras e demais
instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN, sendo a primeira fase concluida
em 1° de janeiro de 2025 e a segunda a ser implementada em 1° de janeiro de
2030.

Resolucdes BACEN n° 352/23 e n° 397/24 - Estabelecem critérios contabeis para
instrumentos financeiros, bem como para a designhagao e o reconhecimento das
operacdes de hedge, sobre os procedimentos contabeis para a definicdao de
fluxos de caixas de ativo financeiro como somente pagamento de principal e
juros, a aplicacao da metodologia para apuracao da taxa de juros efetiva de
instrumentos financeiros, a constituicao de provisao para perdas associadas ao
risco de crédito. Estas Resoluc¢des substituem, entre outras, a Resolugcao CMN n°
2.682/99, a Circular BACEN n° 3.068/01 e a Circular BACEN n° 3.833/17, além de
revogar a Resolucdo BACEN n° 219/22, Resolucdo BACEN n° 309/23 e a Resolucdo
BACEN n° 378/24. A primeira fase concluida em 1° de janeiro de 2025 e a segunda
a ser implementada em 1° de janeiro de 2027.

Em convergéncia aos padrdes internacionais de divulgacao de sustentabilidade,
foram editadas normas contabeis especificas voltadas ao tratamento,
reconhecimento, mensuracao e divulgacao de ativos e passivos associados a
fatores ambientais, sociais e climaticos, bem como a adequada evidenciagao dos
riscos e oportunidades relacionados a esses temas, em linha com os padrdes
emitidos pelo International Sustainability Standards Board (ISSB).

Nesse contexto, destacam-se a Resolucdo CMN n° 5.252/25 e a Resolucdo BACEN
n° 513/25, que estabelecem critérios contdbeis e diretrizes de divulgacao
aplicaveis as instituicdes reguladas pelo BACEN, em consonancia com o COSIF.
A adocao pela Companhia sera a partir do exercicio social, iniciado em 1° de
janeiro de 2026, com a primeira divulgacdao em 2027, na publicacdo da
Demonstracao Contabil do exercicio social de 2026.

A Companhia tem conduzido iniciativas internas em atendimento a Norma,
envolvendo, entre outras areas, sustentabilidade, gestao de riscos e governanca,
de forma a assegurar a aderéncia aos requerimentos regulatérios aplicaveis e a
robustez dos processos e controles relacionados as divulgacdes financeiras de
sustentabilidade, considerando critérios com seus processos de reporte
regulatorio.

Principais julgamentos, estimativas e premissas contabeis
A elaboracao das Demonstracdes Contabeis requer o uso de julgamentos e
estimativas pela Administracao da Companhia, que impactam certos ativos e

passivos, divulgacdes sobre contingéncias passivas e receitas e despesas no
exercicio social de 2025. Ativos e passivos significativos sujeitos a essas
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2.5

2.6

2.7

2.8

Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Notas explicativas as Demonstra¢ées Contabeis Individuais e Consolidadas
(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

estimativas e premissas incluem valor residual do ativo imobilizado e intangivel,
provisao para créditos incobraveis (sobre contas a receber de aluguel de
equipamentos de captura de transacao e de saldos a receber de emissores, por
exemplo), Imposto de Renda e Contribuicao Social diferidos (créditos tributarios),
reducao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros (qQuando aplicavel),
provisao para riscos e determinacao do valor justo de instrumentos financeiros.
Uma vez que o julgamento da Administracao envolve estimativas referentes a
probabilidade de ocorréncia de eventos futuros, os montantes reais podem
divergir dessas estimativas. A Companhia revisa periodicamente as estimativas
e premissas.

Moeda funcional e de apresentacao

As Demonstracdes Contabeis da Companhia sdo apresentadas em Reais (R$),
sua moeda funcional. Para a controlada no exterior, Cielo USA Inc, cuja moeda
funcional é o Délar norte-americano, os saldos patrimoniais sdo convertidos para
Reais, utilizando a taxa de cambio de fechamento do exercicio. Os efeitos dessa
conversao sao registrados diretamente no patrimoénio liquido.

Reconhecimento de receita

A receita € mensurada pelo valor justo da contrapartida recebida ou a receber,
deduzida de devolucbes, descontos comerciais e/ou bonificacdes concedidos e
outras deducdes similares.

As receitas decorrentes da captura das transacdes com cartdes de crédito e de
débito sdo apropriadas ao resultado na data da captura/processamento das
transacoes. A receita decorrente de servicos de gestao de operacdes de cartdes
de crédito e débito e de contas de pagamentos, bem como outros servigcos
prestados a parceiros e estabelecimentos comerciais, € apropriada no resultado
quando da efetiva prestacao de servicos.

A receita com aquisicao de recebiveis aos estabelecimentos comerciais sao
reconhecidas “pro rata temporis”, considerando os seus prazos de vencimento.

Disponibilidades

Para fins da Demonstracdao dos Fluxos de Caixa, sao incluidos caixa e
equivalentes de caixa, que sdo representados por disponibilidades em moeda
nacional e em moeda estrangeira, aplicacdes em operacdes compromissadas
(aplicagcbes no mercado aberto), aplicacdes em depdsitos interfinanceiros e
aplicacdées em moeda estrangeira, que possuem alta liquidez e sao prontamente
conversiveis em montante conhecido de caixa e apresentam risco insignificante
de mudancga de valor justo.

Instrumentos financeiros
A classificacao dos ativos financeiros € definida com base no modelo de negécio

da Companhia para a gestdao desses ativos, aprovados pelo Conselho de
Administracao.
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b)

d)

Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Notas explicativas as Demonstra¢ées Contabeis Individuais e Consolidadas
(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

Os modelos de negdcio determinam se os ativos serao:

I.  mantidos para receber fluxos de caixa contratuais;
[I. mantidos para receber fluxos de caixa contratuais e eventuais vendas; ou
lll. mantidos para negociacao ativa.

Titulos e Valores Mobiliarios

Os titulos e valores mobiliarios sao classificados com base em modelos de
negdcios para gestao dos ativos financeiros e nas caracteristicas contratuais dos
fluxos de caixa desses ativos financeiros. Havendo, portanto, trés categorias para
mensuracao. Sao elas: (i) Custo amortizado; (ii) Valor justo por meio de outros
resultados abrangentes (VJORA); e (iii) Valor justo por meio do resultado (VJR).

Renegociag¢ao e Reestruturacgao

As instituicoes passaram a ter sua definicao interna dos cenarios, nos quais seria
identificada uma renegociacgao e reestruturacao.

A renegociagao ocorre quando ha alteragcdao nos termos contratuais de uma
operacao de crédito, sem que haja, necessariamente, deterioragcao significativa
do risco de crédito do cliente.

A reestruturacao ocorre quando a modificacdo contratual € motivada por
deterioracao substancial da capacidade de pagamento do cliente, exigindo
ajustes nos termos da operagao, com o objetivo de preservar a recuperabilidade
do crédito e mitigar perdas.

Incorporacdo da Taxa de Juros Efetiva

Com a incorporacao da taxa de juros efetiva, os instrumentos financeiros
inicialmente reconhecidos nas categorias Custo Amortizado ou Valor Justo por
meio de Outros Resultados Abrangentes (VJORA) passaram a ter o seu valor
ajustado com base nos custos de transacao atribuiveis individualmente a
operagao e nos valores recebidos na aquisicao ou originagcao do instrumento.

Dessa forma, os custos de transacao e valores recebidos sao diferidos durante a
vida contratual dos instrumentos, de acordo com a metodologia de calculo
adotada pela Companhia.

Definicdo de Ativo Problematico e Stop Accrual
Um ativo é classificado como problematico quando ocorrer atraso superior a 90
dias no pagamento do principal ou de encargos; ou quando ha evidéncia de que

a obrigacao nao sera integralmente honrada nas condi¢gdes pactuadas, sem que
seja necessario recorrer a garantias ou a colaterais.
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Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

A Companhia reconhece as perdas esperadas desde o momento do
reconhecimento inicial da operagao, considerando-se efeitos do passado, da
situacao presente e do forward looking.

Passivos financeiros

Os passivos financeiros da Companhia sao, inicialmente, reconhecidos pelo valor
justo, acrescido dos custos diretamente atribuiveis a transacao, quando

aplicavel. Apos o reconhecimento inicial, esses passivos sao mensurados ao
custo amortizado.

Contas a receber de emissores e contas a pagar a estabelecimentos
Contas a receber operacionais

Contas a receber de emissores

Referem-se aos valores das transacdes realizadas com cartdes de crédito e de
débito emitidos por institui¢des financeiras. Os saldos sao apresentados liquidos
das taxas de intercambio.

Contas a pagar a estabelecimentos

Referem-se as obriga¢cdes da Companhia com os estabelecimentos comerciais
credenciados, relativas as transacdes realizadas com cartdes (débito/crédito).

Investimentos

Nas Demonstracdes Contabeis Individuais, os investimentos em empresas
controladas e controladas em conjunto sao avaliados pelo método de
equivaléncia patrimonial, com base no patriménio liquido das investidas.

Nas Demonstracdes Contabeis Consolidadas, os investimentos em controladas
sao consolidadas integralmente e os investimentos em controlada em conjunto
sao apresentados pelo método de equivaléncia patrimonial.

Imobilizado

Avaliado ao custo histoérico, deduzido das respectivas depreciacdes acumuladas e
das perdas por redugao ao valor recuperavel. A depreciacdao é calculada pelo
método linear, que leva em consideragao a vida util estimada dos bens. A vida util
estimada, os valores residuais e o método de depreciagao sao revisados
anualmente e o efeito de quaisquer mudancas nas estimativas é contabilizado
prospectivamente.

Intangivel

O intangivel é composto por ativos incorpoéreos adquiridos ou desenvolvidos
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internamente, utilizados na operacao da Companhia.
e Adquiridos separadamente

Registrados ao custo de aquisicao, deduzido da amortizacao e das perdas
acumuladas por reducao ao valor recuperavel. A amortizacao € linear com
base na vida Util estimada.

e Gerados internamente

Os gastos com pesquisa sao reconhecidos como despesa. Os gastos com
desenvolvimento sao capitalizados, qguando atendem aos critérios contabeis.

Avida util, o valor residual e o método de amortizagao sao revisados anualmente,
com efeitos contabilizados prospectivamente.

Reducdo ao valor recuperavel de ativos tangiveis e intangiveis

A Companhia revisa, periodicamente, o valor contabil de seus ativos tangiveis e
intangiveis para identificar indicios de perda.

O montante recuperavel € o maior valor entre o valor justo menos os custos na
venda e o valor em uso. Se o0 montante recuperavel de um ativo (ou unidade
geradora de caixa) calculado for menor do que o seu valor contabil, o valor
contdbil do ativo (ou unidade geradora de caixa) € reduzido ao seu valor
recuperavel e a perda por reducao ao valor recuperavel é reconhecida
imediatamente no resultado.

Agio

O agio corresponde ao valor pago excedente ao valor dos investimentos
adquiridos a valor justo, decorrente da expectativa de rentabilidade futura e
sustentado por estudos econdmico-financeiros.

O agio fundamentado na expectativa de resultados futuros é amortizado
conforme os prazos de projecdes que o justificaram, devendo ainda ser
submetido, anualmente, ao teste por reducao ao valor recuperavel, ou com
maior frequéncia, quando houver indicagao de que a unidade geradora de caixa
podera apresentar reducao no valor contabil.

O agio decorrente de investimentos em controladas e empreendimentos
controlados em conjunto € incluido no valor contabil do investimento nas
Demonstragdes Contabeis individuais e no intangivel nas Demonstracdes
Contabeis Consolidadas.

Operacdes de arrendamento
Para os contratos de arrendamento com prazo superior a um ano, a Companhia

reconhece: (i) um passivo de arrendamento que corresponde a soma das
contraprestacdes do contrato a valor presente; e (ii) o respectivo ativo de direito
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de uso. Os valores do passivo de arrendamento e do ativo de direito de uso sao
remensurados quando ocorrem mudancas e/ou reajustes nos contratos, sendo
que o ativo de direito de uso é avaliado, no minimo anualmente (e/ou quando
houver evidéncia de perda), guanto a sua recuperabilidade.

Os contratos de arrendamento sdo reconhecidos a partir das premissas a seguir:
Mensuracao do passivo de arrendamento

Mensurado inicialmente pelo valor presente dos pagamentos de arrendamento
gue nao foram pagos na data de inicio, descontados pela taxa de financiamento
incremental da Companhia.

Prazo de arrendamento

A Companhia reconhece os contratos de arrendamento considerando o prazo
original e desde que o contrato ndo seja considerado de curto prazo e/ou baixo
valor.

Taxa de juros incremental de financiamento

Para calcular o valor justo dos contratos, a Companhia considera a taxa de juros
necessaria para financiar a aquisicdo dos ativos arrendados em condicdes
similares ao custo do dinheiro para a Companhia, utilizando como base as taxas
praticadas nas captagdes de recursos mais recentes no momento do
reconhecimento do contrato de arrendamento.

Depreciacao/amortizacio do ativo de direito de uso

A vida util dos ativos de direito de uso é definida como o prazo total de vigéncia
do contrato, sendo reconhecida a sua depreciacdo/amortizacdo, de maneira
sistematica e linear, no decorrer de sua vida Util.

Encargos financeiros

Os encargos financeiros sao reconhecidos como despesa financeira e
apropriados a cada periodo durante o prazo do contrato.

Imposto de Renda e Contribuicao Social - correntes e diferidos

A despesa com Imposto de Renda e Contribuicdao Social representa a soma dos
impostos correntes e diferidos.

Impostos correntes

Sao calculados com base no lucro tributavel do exercicio, constituido as aliquotas
de 15% (IRPJ), considerando adicional de 10% sobre o lucro tributavel excedente
a R$ 240 (anualmente). A Contribuicdo Social é calculada a aliquota de 9% até 31
de dezembro de 2025 e, a partir dessa data, a aliguota de 12%, conforme a Lei
Complementar n° 224/25.
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Impostos diferidos

O Imposto de Renda e a Contribuicao Social diferidos sdo reconhecidos sobre as
diferencas entre os ativos e passivos para fins fiscais e correspondentes a valores
apresentados nas Demonstracdes Contabeis. O Imposto de Renda e a
Contribuicao Social diferidos sao determinados considerando-se as aliquotas e
leis vigentes na data de preparacao das Demonstracdes Contabeis e aplicaveis
quando o respectivo Imposto de Renda e Contribuicao Social forem realizados.
O prazo de recuperacao do saldo dos impostos diferidos ativos é revisado
semestralmente, e quando nao for mais provavel que lucros tributaveis futuros
estarao disponiveis para permitir a recuperacao de todo o ativo, ou parte dele, o
saldo do ativo € ajustado pelo montante que se espera que seja recuperado.

Os impostos correntes e diferidos sdo reconhecidos no resultado, exceto quando
corresponderem a itens registrados em "Outros resultados abrangentes" no
patrimoénio liquido.

Em 26 de dezembro de 2025, foi aprovada a Lei Complementar n°® 224/25, que
elevou a aliqguota da CSLL de 9% para 12%. A Companhia efetuou a atualizagao
do saldo dos impostos diferidos ativos, referente a CSLL no montante de R$
74.963.

Beneficios a empregados
Previdéncia Complementar

Refere-se ao plano de contribuicao definida no qual a Companhia é
copatrocinadora. As contribui¢cdes sao efetuadas com base em um percentual
da remuneracao dos colaboradores. As contribui¢cdes sao reconhecidas como
despesa no periodo em que 0s servicos sao prestados.

Beneficio pés-emprego

Representa valores que a Companhia possui como passivo atuarial decorrente
de beneficio pds-emprego, referente as expectativas de despesas com
assisténcia médica.

Provisdes para contingéncias

Reconhecidas quando um evento passado gera uma obrigacao legal ou
implicita e existe a probabilidade com base nas analises do valor potencial de
perda, considerando o estagio atual do processo para saida de recursos e o valor
da obrigacao puder ser estimado com seguranga. O valor constituido como
provisao € a melhor estimativa do valor de liquidagao no fim de cada exercicio,
levando-se em consideragcao os riscos € as incertezas relacionados a obrigagao.

O reconhecimento, a mensuracao e a divulgacao das provisdes, dos ativos e
passivos contingentes e das obrigacdes legais sao efetuados de acordo com os
critérios definidos pelo CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos
Contingentes, aprovado pela Resolucdo CMN n° 3.823/09.
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Dividendos e juros sobre o capital préprio

A proposta de distribuicao de dividendos e juros sobre o capital proprio efetuada
pela Administracao da Companhia, que estiver dentro da parcela equivalente ao
dividendo minimo obrigatdrio, € registrada como passivo circulante na rubrica
"Sociais e estatutarias", por ser considerada como uma obrigac¢ao legal prevista
no Estatuto Social. Para fins societarios e contabeis, os juros sobre o capital
proprio compdem o dividendo minimo obrigatdério. Entretanto, a parcela dos
dividendos superior ao dividendo minimo obrigatério, quando aplicavel,
declarada pela Administracao apods o exercicio contabil a que se referem as
Demonstracdes Contabeis, mas antes da data de autorizagao para emissao das
referidas Demonstracdes Contabeis, é registrada na rubrica “Dividendos
adicionais propostos”, no patrimoénio liquido.

Desde 1° de janeiro de 2026, a Lei n°15.270/25 passou a estabelecer a tributacdo
de dividendos pagos por pessoas juridicas a pessoas fisicas, por meio de IRRF de
10%. Contudo, como a Cielo nao possui pessoas fisicas como acionistas, apenas
pessoas juridicas, nao ha incidéncia do imposto, tornando a nova regra
inaplicavel a Companhia.

Demonstracées Contabeis Consolidadas

As Demonstragdes Contabeis Consolidadas incluem as informagdes da
Companhia, de suas Controladas e dos Fundos de Investimento. A Companhia
consolida as informagdes contabeis dos FIDCs e FICs por entender que parte
relevante dos riscos e beneficios relacionados a rentabilidade esta vinculada as
quotas mantidas pela Cielo. Adicionalmente, quando necessario, as informacodes
contabeis das Controladas sao ajustadas para adequar as suas praticas contabeis
aquelas estabelecidas pela Cielo.

Na elaboracao das Demonstracdes Contabeis Consolidadas, foram aplicados,
além das disposicdes do Plano Contabil de Instituicdes Financeiras (COSIF), os
procedimentos de consolidacao estabelecidos pelo Pronunciamento Técnico
CPC 36 (R3) - Demonstracdes Consolidadas.

Em 31 de dezembro de 2025, o Grupo Cielo era composto pelas seguintes
empresas:

Participag¢do no
capital social (%)

Empresas 31/12/2025

Participagcdo em Controladas e Fundos:
Alianga Pagamentos e Participagdes Ltda. (“Alianga”) 99,99
BB Coral Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento Renda Fixa LP Crédito Privado

(“Coral’) 100,00
Bradesco Fundo de Investimento em Cotas de Fundo de Investimento Renda Fixa Crédito Privado 8590
Pegasus (“Pegasus”) !

Cateno Gestdo de Contas de Pagamentos S.A. (“Cateno”) 70,00
Cielo USA, Inc. (“Cielo USA") 100,00
Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Cielo (“FIDC Plus”) 87,31
Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Nao-Padronizados Cielo (“FIDC") 100,00
Paggo Solugdes e Meios de Pagamento S.A. (“Paggo”) 50,00
Servinet Servicos Ltda. (“Servinet”) 99,99
Stelo S.A. (“Stelo”) 100,00
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Disponibilidades
Controladora Consolidado
31/12/2025 31/12/2025
Em moeda nacional 183.559 197.421
Em moeda estrangeira 2.636 5.551
Total 186.195 202.972

Ativos financeiros

O resultado obtido pelos ativos financeiros compde a receita financeira, que esta
demonstrada na nota explicativa n° 22 - Resultado financeiro.

Instrumentos financeiros equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
31/12/2025 31/12/2025
Aplicagdes no mercado aberto 221.002 485144
Titulos e valores mobiliarios 510.270 2.116.800
Total 731.272 2.601.944%
Aplicacbées no mercado aberto
Controladora Consolidado
31/12/2025 31/12/2025
Aplicacées no mercado aberto
Valor justo por meio do resultado 221.002 485.144
Compromissadas 221.002 485144
Total 221.002 485.144

Titulos e valores mobiliarios

Controladora

31/12/2025
Fa'?(a de Total
vencimento
0-30 Yalor Valor de
justo custo

Titulos privados 510.270 510.270 510.293
Valor justo por meio do resultado 509.597 509.597 509.439

Cotas de fundos de investimento 509.597 509.597 509.439
Valor justo por meio de outros resultados abrangentes 673 673 854

Certificado de Depdsito Bancario - CDB 673 673 854
Total 510.270 510.270 510.293

Consolidado
31/12/2025
Fa|3(a de Total
vencimento
0-30 Yalor Valor de
justo custo

Titulos privados 2.061.963 2.061.963 2.038.168
Valor justo por meio do resultado 2.048.712 2.048.712 2.024.934

Cotas de fundos de investimento 2.048.712 2.048.712 2.024.934
Valor justo por meio de outros resultados abrangentes 13.251 13.251 13.234

Certificado de Depésito Bancario - CDB 927 927 1125

Debéntures 9.216 9.216 9.001

Letras Financeiras - LF 3108 3108 3108
Titulos publicos 54.837 54.837 54.071
Valor justo por meio de outros resultados abrangentes 54.837 54.837 54.071

Notas do Tesouro Nacional - NTN 54.837 54.837 54.071
Total 2.116.800 2.116.800 2.092.239
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O valor justo dos instrumentos financeiros € apurado de acordo com a cotacao
de preco de valor justo disponivel na data do balango. Se ndao houver cotagao de
precos de valor justo disponivel, os valores sao estimados com base em cotacdes
de distribuidores, modelos de precificacao, modelos de cotagcdes ou cotagcdes de
precos para instrumentos com caracteristicas semelhantes. No caso das
aplicacdes em fundos de investimento, o custo atualizado reflete o valor justo
das respectivas cotas.

Demais instrumentos financeiros
Os saldos consolidados dos demais instrumentos financeiros sdo compostos por
titulos mensurados pelo custo amortizado e estdo contabilizados no ativo

realizavel a longo prazo.

Consolidado

31/12/2025
Titulos publicos 10.291
Letras Financeiras - LFT 10.291
Titulos privados 25.699
Letras Financeiras - LF 25.699
Total 35.990

Fundos de Investimento em Direitos Creditérios (“FIDCs”)

Os FIDCs tém por objetivo proporcionar aos seus cotistas a valorizagcao de suas
cotas por meio da aplicagao de seus recursos, preponderantemente, em direitos
creditdrios provenientes de transacdes de pagamento realizadas por usuarios
finais, com a utilizacdao de instrumentos de pagamento para aquisicao de bens,
produtos e servicos nos estabelecimentos comerciais.

Fundos
indice minimo
Inicio das Rendimentos de
Fundo atividades Condominio (a) Prazo (b) subordinacédo Situacédo
FIDC NP 05/08/2016  Fechado e exclusivo Indeterminado - - Ativo
FIDC Plus 28/07/2017 Fechado e restrito  Indeterminado Semestral 20,0% Ativo

(@) Restrito a investidores profissionais.
(b) Frequéncia do pagamento dos rendimentos das cotas seniores.

Os direitos creditorios dos FIDCs sao avaliados pelo valor de aquisicao e
remunerados com base na taxa interna de retorno (“TIR") dos contratos, pelo
critério “pro rata temporis”. A TIR € calculada com base no valor de aquisi¢ao,
valor de face e prazo de recebimentos dos direitos creditorios.

Todos os Fundos sdo regidos pela Resolucdo CMN n° 2.907/01 e pela Resolucéo

CVM n°175/22, pelos termos do Regulamento e pelas demais disposicdes legais
e regulamentares aplicaveis.
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Estrutura e composicao dos fundos

31/12/2025

Quantidade de Valor total Participacdo Participacdo de
cotas das cotas Cielo terceiros
FIDC NP 84.677.880 851.832 851.832 -
FIDC Plus 3.620.436.714 8.070.675 7.046.824 1.023.851
Total 3.705.114.594 8.922.507 7.898.656 1.023.851

Contas a receber operacionals
Controladora Consolidado
31/12/2025 31/12/2025
Contas a receber de emissores (a) 100.738.464 100.742.832
Rendas a receber 125.043 909.703
Outras contas a receber operacionais 422262 425,633

Perdas esperadas para créditos de

liguidagéo duvidosa (b) (88.373) (98.296)
Total 101.197.396 101.979.872
Circulante 101.163.631 101.946.019
Realizavel a longo prazo 33.765 33.853
Total 101.197.396 101.979.872

a) O Contas a receber de emissores corresponde ao fluxo de recebiveis
decorrentes das transacdes realizadas com cartdes feitas pelos
portadores, ja liquido das cessoes.

b) Refere-se a expectativa de perdas esperadas das operac¢des realizadas
com estabelecimentos comerciais, sendo estas relacionadas a
produtos e servicos prestados pela Companhia, assim como cobrancgas
de cancelamentos e chargebacks, conforme apresentado na nota
explicativa n® 23 - Gestao de riscos. A metodologia consiste em perdas
esperadas associadas ao risco de crédito da Companhia, conforme a
probabilidade de default e a sesgmentacao de clientes.
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Imposto de Renda, Contribuicao Social e outros tributos
Imposto de Renda e Contribuicao Social - correntes
Segue a reconciliagcao da despesa de Imposto de Renda e Contribuicao Social

em relacdo a taxa nominal de referidos tributos para o semestre e exercicio
findos em 31 de dezembro de 2025:

Controladora Consolidado

2° Semestre Exercicio Exercicio

31/12/2025 31/12/2025 31/12/2025
Lucro antes do Imposto de Renda e da Contribui¢do Social 1172146 1.970.751 3112329
Aliguotas vigentes - % 34% 34% 34%
Imposto de Renda e Contribuicdo Social as aliquotas vigentes (398.530) (670.055) (1.058.192)
Beneficio fiscal de P&D 38.781 48.765 54104
Equivaléncia patrimonial 216.694 349.378 -
Adicional de 3% da CSLL (LC n®224/25) 74.963 74.963 74.963
N&o Incidéncia de IRPJ /CSLL sobre Taxa Selic (Tema 962 do STF) N3.532 N3.532 13.953
Outras diferencas permanentes liquidas (702) 721 (14.798)
Imposto de Renda e Contribuigcdo Social 44,738 (82.696) (829.970)
Correntes (86.656) (95.172) (878.145)
Diferidos 131.394 12.476 48.175

Imposto de Renda e Contribuicao Social - diferidos

Os valores de Imposto de Renda e Contribuicao Social diferidos sao provenientes
de diferencas temporarias ocasionadas, principalmente, por provisdes
temporariamente indedutiveis. Os créditos estao classificados no ativo nao
circulante, de acordo com a expectativa de realizacao do crédito tributario.

O Imposto de Renda e a Contribuicao Social diferidos sao registrados para refletir
os efeitos fiscais futuros atribuiveis as diferencas temporarias entre a base fiscal
de ativos e passivos e o respectivo valor contabil.

Em 26 de dezembro de 2025, foi aprovada a Lei Complementar n° 224/25, que
elevou a aliquota da CSLL de 9% para 12%. A Companhia efetuou a atualizacao
do saldo dos impostos diferidos ativos, referente a CSLL, no montante de R$
74.963.

Composicao do Imposto de Renda e da Contribuicao Social diferidos - ativo

Controladora

01/01/2025 Adicdes (Baixas) 31/12/2025
Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 97.216 6.308 (59.185) 44339
Provisao para gastos operacionais 180.631 62.654 (44.318) 198.967
Provisdo para remuneracao variavel 68.935 110.082 (80.090) 98.927
Prejuizo fiscal e base negativa 459.588 37.491 (41.915) 455164
Provisdes para perdas com equipamentos e créditos
incobraveis 91.753 29.628 (6.452) 114.929
Total 898.123 246.163 (231.960) 912.326

Consolidado

01/01/2025 Adicdes (Baixas) 31/12/2025
Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 108.571 7.600 (59.537) 56.634
Provisao para gastos operacionais 340.258 127.307 (47.097) 420.468
Provisao para remuneragao variavel 78.560 12.694 (82.852) 108.402
Prejuizo fiscal e base negativa 587.237 37.491 (69.137) 555.591
ProvisGes para perdas com equipamentos e créditos
incobraveis 93.985 29.628 (6.962) 116.651
Total 1.208.611 314.720 (265.585) 1.257.746
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Realizacao do crédito tributario

A mensuragao e o reconhecimento dos ativos e passivos fiscais, correntes e
diferidos, tém como premissa o histdrico de lucros e receitas tributaveis para fins
de IRPJ e CSLL, em pelo menos trés dos ultimos cinco exercicios sociais, bem
como a expectativa de geragao de lucros e receitas tributaveis futuras, para fins
de IRPJ e CSLL, baseada em estudo técnico, que demonstre a probabilidade de
realizacao do ativo fiscal diferido no prazo maximo de dez anos.

Conforme melhor estimativa da Administracdao, os créditos tributarios
constituidos sobre provisao para despesas diversas, provisao para perdas com
equipamentos de captura de transacdes e perdas esperadas para créditos de
liguidacao duvidosa e fraude serao realizados, principalmente, nos proximos 12
meses. Os créditos sobre prejuizo fiscal com as Controladas serao realizados de
acordo com a rentabilidade de cada empresa, nao excedendo o prazo de 10 anos
e os créditos sobre provisdes para riscos, os quais dependem do desfecho final
de cada acao, estimado parcialmente em até 5 anos, exceto em relacao as
provisdes para riscos trabalhistas, cuja estimativa de realizagdao € em até 10 anos,
conforme andamento processual descrito na nota explicativa n°15.

Segue a expectativa de realizacdo/constituicdo ou adicdo do crédito tributario
por exercicio:

Controladora

Consolidado

31/12/2025 31/12/2025
2026 496.543 741903
2027 131.331 147.739
2028 194.452 211.515
2029 47.000 64.746
2030 25.779 46.413
2031 a 2035 17.221 45.430
Total 912.326 1.257.746
Juros relativos ao Ajuste a Valor Presente (104.011) (140.678)
Valor Presente dos Créditos Tributarios 808.315 1.117.068

Fiscais e previdencidrias

Controladora

Consolidado

31/12/2025 31/12/2025

Imposto de Renda e Contribuicdo Social, liquidos de

antecipacgdes 101.300 871.047
Contribuigao para o Financiamento da Seguridade Social -

Cofins 18.009 85.965
Imposto sobre Servigos - ISS 5.024 16.364
Programa de Integracgéo Social - PIS 3.387 18.101
Impostos sobre folha de pagamento 26.588 27.901
Outros tributos a recolher 19.485 19.960
Total 173.793 1.039.338
Impostos e contribuigées a compensar/recuperar

Controladora Consolidado
31/12/2025 31/12/2025

IRRF sobre Rendimentos Financeiros 1.413.543 1.426.124
Antecipacao de IRPJ e CSLL 34.562 549.712
Impostos e contribuicdes a compensar/recuperar 106.034 113.839
Total 1.554.139 2.089.675
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Investimentos
Controladora
31/12/2025
Em Controladas 7.232.713
Total 7.232.713

Seguem as principais atividades das Controladas:

e Servinet Servicos Ltda. (“Servinet”) — Prestacao de servicos de manutencgao
e prospecgao de clientes;

e Cateno Gestao de Contas de Pagamento S.A. (“Cateno”) — Gestao de
contas de pagamento para o Arranjo Ourocard;

e Cielo USA. Inc. (“Cielo USA") — Holding veiculo de investimento;

e Alianca Pagamento e Participag¢des Ltda. (“Alianca”) — Prestacao de servico
de desenvolvimento e manuten¢ao de contratos com estabelecimentos
comerciais; e

e Stelo S.A. (“Stelo”) — Prestacao de servicos relacionados a meios de
pagamentos e de desenvolvimento de software.

As principais informagcdes sobre as Controladas referentes ao valor de

investimento e o resultado de equivaléncia patrimonial registrados nas
Demonstracdes Contabeis Individuais estdo demonstradas no quadro a seguir:
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Controladas
Servinet
Cielo USA
Cateno
Stelo
Alianca

Total Controladora

31/12/2025
Lucro
operacional
(prejuizo) antes Lucro Equivaléncia Equivaléncia
% de Patrimodnio Lucro do resultado Liquido patrimonial patrimonial do

participacdo Ativo Passivo liquido Receitas bruto financeiro (prejuizo) do 2° semestre Exercicio Investimento
99,99 69.633 33572 36.061 38.536 38.568 7.759 8.377 2.619 8.376 36.057
100,00 2916 - 2916 - - (656) (656) (30) (656) 2916
70,00 11.058.268 1.557.156 9.501.112 4.823.087 1.594.858 1.860.121 1.314.345 590.618 920.042 6.650.778
99,99 823.373 287.160 536.213 258.003 164.566 121.965 99.428 43.871 99.424 536.196
99,99 6.927 160 6.767 - - (253) 395 256 395 6.766
11.961.117 1.878.048 10.083.069 5.119.626 1.797.992 1.988.936 1.421.889 637.334 1.027.581 7.232.713
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Segue a movimentagdo dos investimentos no exercicio findo em 31 de dezembro de
2025:

Controladora

Saldo em 01 de janeiro de 2025 6.858.569
Dividendos recebidos:

Cateno (614.992)

Servinet (15.000)
Dividendos provisionados:

Stelo (23.613)
Resultado de equivaléncia patrimonial 1.027.581
Ajuste de avaliagdo patrimonial de instrumentos financeiros — Cateno 652
Variacdo cambial de investimentos no exterior (414)
Adocéo inicial da Resolucdo BACEN n°178/22 (70)
Saldo em 31 de dezembro de 2025 7.232.713

Bens de direito de uso e arrendamentos a pagar

Em 31 de dezembro de 2025, os saldos dos bens de direito de uso totalizam na
Controladora R$ 16.618 (R$ 19.969 no Consolidado). Os saldos de arrendamentos
a pagar decorrente de contratos de aluguéis, com vencimento em até um ano,
na Controladora totalizam R$ 3.334 (R$ 5.945 no Consolidado) e R$ 13.535 (R$

14.569 no Consolidado) em até 5 anos.
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Imobilizado de uso

Equipamentos de captura de
transagoes

Equipamentos de processamento
de dados

Maqguinas e equipamentos
Instalagdes

Moveis e utensilios

Veiculos

Total

Equipamentos de captura de
transagdes

Equipamentos de processamento
de dados

Maqguinas e equipamentos
Instalagdes

Moveis e utensilios

Veiculos

Total

Controladora

31/12/2025
Perda do
valor
Taxa anual de Depreciagao contabil de
depreciagéo - % Custo acumulada ativos Liquido
20 1.856.827 (1.078.81) (86.139) 691.877
20 241.627 (198.826) - 42.801
10-20 1014 (5.055) - 5.059
10 40.389 (21.544) - 18.845
10 3.696 (1.567) - 2129
20 3.786 (1.799) - 1.987
2.156.439 (1.307.602) (86.139) 762.698
Consolidado
31/12/2025
Perda do
valor
Taxa anual de Depreciacdo contdbil de

depreciacéo - % Custo acumulada ativos Liquido
20 1.856.827 (1.078.811) (86.139) 691.877

20 244.292 (200.946) - 43.346
10-20 10.655 (5.393) - 5262

10 47.923 (27.986) - 19.937

10 4.588 (2176) - 2.412

20 3.786 (1.799) - 1.987
2.168.071 (1.317.1M) (86.139) 764.821

Segue a movimentacao do imobilizado exercicio findo em 31 de dezembro de

2025:

Equipamentos de captura de transagdes
Equipamentos de processamento de dados
Maqguinas e equipamentos

Instalagdes

Moveis e utensilios

Veiculos

Total

Equipamentos de captura de transagdes
Equipamentos de processamento de dados
Maqguinas e equipamentos

Instalagdes

Moveis e utensilios

Veiculos

Total

Controladora

Baixas/
Perdas
01/01/2025 Adicées estimadas Depreciacdes 31/12/2025
799.478 280.128 (93.945) (293.784) 691.877
45240 20.064 - (22.503) 42.801
2.890 3197 - (1.028) 5.059
17.728 4.224 - (3107) 18.845
2.072 240 - (183) 2129
3.016 - (226) (803) 1987
870.424 307.853 (947) (321.408) 762.698
Consolidado
Baixas/
Perdas
01/01/2025 Adicdes estimadas Depreciagdes 31/12/2025
799.478 280.129 (93.945) (293.785) 691.877
45774 20.332 - (22.760) 43346
3132 3.210 - (1.080) 5.262
19.176 4.394 - (3.633) 19.937
2.450 237 (7) (268) 2412
3.016 - (226) (803) 1987
873.026 308.302 (94.178) (322.329) 764.821
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Intangivel
Controladora
31/12/2025
Perda do
valor
Taxa anual de Amortizacdo contabil de
amortizagdo - % Custo acumulada ativos Liquido
Software 20 1.939.076 (1.232.592) (4.099) 702.385
Total 1.939.076 (1.232.592) (4.099) 702.385
Consolidado
31/12/2025
Perda do
valor
Taxa anual de Amortizagdo contabil de
amortizagdo - % Custo acumulada ativos Liquido

Direito de exploragao -

Arranjo de pagamento 3,33

Ourocard (a) 11.572.000 (4178.778) - 7393222
Software (b) 20 1.977.538 (1.243.0M) (4.099) 730.428
Outros 08 -20 74 - - 74
Total 13.549.612 (5.421.789) (4.099) 8.123.724

(a) Direito de exploracao - Arranjo de Pagamento Ourocard - No ambito do
acordo de associacao entre a Companhia e a BB Elo Cartdes, subsidiaria
integral do Banco do Brasil, em fevereiro de 2015, foram outorgados a
Cateno os direitos de exploracao da atividade de gestdao de contas de
pagamento pos-pagas do Arranjo de Pagamento Ourocard, de exploragao
da atividade de gestdao da funcionalidade de compras do Arranjo de
Pagamento Ourocard e de participar do Arranjo de Pagamento Ourocard,

na qualidade de Instituicao de Pagamento.

(b) Software - Referem-se a softwares adquiridos de terceiros e desenvolvidos
internamente, utilizados na prestacao de servicos de processamento de

informacdes e transacdes de clientes.

Segue a movimentacgao do intangivel no exercicio findo em 31 de dezembro de

2025:
Controladora
01/01/2025 Adicées Baixas Amortizacdes 31/12/2025
Software 676.350 259.714 (39.170) (194.509) 702.385
Total 676.350 259.714 (39.170) (194.509) 702.385
Consolidado
01/01/2025 Adicées Baixas Amortizacdes 31/12/2025
Direito de exploragao - Arranjo Ourocard 7.778.956 - - (385.734) 7.393.222
Software 693.024 273129 (39.170) (196.555) 730.428
Outros 74 - - - 74
Total 8.472.054 273.129 (39.170) (582.289) 8.123.724

As despesas com depreciacao do imobilizado e amortizacao do intangivel foram
registradas nas rubricas "Despesas gerais € administrativas" e "Custo dos servicos

prestados" na demonstrag¢ao do resultado.
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Obrigacoes por empréstimos e financiamentos

Controladora Consolidado
31/12/2025 31/12/2025
Debéntures Publicas 10.133.048 10.092.105
Total 10.133.048 10.092.105
Circulante 143.200 143.200
Nao circulante 9.989.848 9.948.905
Total 10.133.048 10.092.105

a. Debéntures Publicas

Em dezembro de 2024, a Companhia realizou a 7% emissao de debéntures
simples, em série Unica, da espécie quirografaria, ndo conversiveis em acodes
e para distribuicdo publica. A emissdo foi realizada no montante de R$
4.500.000, com vencimento em 17 de dezembro de 2027. Aremuneragcao das
Debéntures Publicas contempla juros remuneratérios baseados no CDI +
0,54% a.a., com pagamentos semestrais.

Em maio de 2025, a Companhia realizou a 8% emissao de debéntures simples,
em série unica, da espécie quirografaria, nao conversiveis em acdes e para
distribuicdo publica. A emissao foi realizada no montante de R$ 3.000.000,
com vencimento em 08 de maio de 2029. A remuneracao das Debéntures
Publicas contempla juros remuneratérios baseados no CDI + 0,54% a.a., com
pagamentos semestrais.

Em outubro de 2025, a Companhia realizou a 9% emissao de debéntures
simples, em série Unica, da espécie quirografaria, nao conversiveis em agdes
e para distribuicdo publica. A emissao foi realizada no montante de R$
2.500.000, com vencimento em 20 de outubro de 2028. A remuneragao das
Debéntures Publicas contempla juros remuneratdrios baseados no CDI +
0,39% a.a., com pagamentos semestrais.

Nao existem clausulas de “covenants” impondo restricbes de ordem
financeira em relagao as operac¢des financeiras de emissao das Debéntures
Publicas.

b. Capital de Giro

Em 2025, a Companhia realizou capta¢des de recursos para capital de giro
por meio de linhas de crédito contratadas via Cédula de Crédito Bancario
(CCB), no montante de R$ 6.730.000. O valor foi pago e, em 31 de dezembro

de 2025, ndo havia saldo em aberto referente a essas operagdes.

Segue a movimentacao dos empréstimos e financiamentos para o exercicio
findo em 31 de dezembro de 2025:
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Controladora Consolidado

Saldo em 01 de janeiro de 2025 7.604.166 7.604.166
Novas captagdes 12.230.000 12.192.812
Pagamento de principal (9.730.000) (9.730.000)
Juros provisionados 1.129.888 1126133
Juros pagos (1.089.733) (1.089.733)
Custos incorridos sobre emissao de dividas (16.126) (16.126)
Amortizagdo de custos de emissao de dividas 4.853 4.853
Saldo em 31 de dezembro de 2025 10.133.048 10.092.105

Composicao de empréstimos e financiamentos registrados no passivo nao
circulante

Controladora Consolidado

Ano de vencimento 31/12/2025 31/12/2025

2027 4.500.000 4.500.000
2028 2.500.000 2.500.000
2029 3.000.000 2.959.057
Total de empréstimos e financiamentos 10.000.000 9.959.057
Custos incorridos sobre emissao de dividas (10.152) (10.152)
Total 9.989.848 9.948.905

Contas a pagar a estabelecimentos

Em 31 de dezembro de 2025, o saldo de Contas a pagar a estabelecimentos é de
R$ 87.203.682 e R$ 87.383.828, na Controladora e Consolidado, respectivamente.
Esse saldo corresponde aos valores de transagdes de venda de produtos e
servigcos realizadas com cartdes a pagar aos estabelecimentos comerciais,
clientes da Companhia, liuidos da remuneragao dos servigcos prestados pela
Cielo.

Adicionalmente, a Companhia, também, garante aos estabelecimentos
comerciais afiliados ao sistema o pagamento dos recursos das transacdes de
cartdes.

Riscos tributarios, civeis e trabalhistas
Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

O Grupo Cielo, com base nas informacdes de seus assessores juridicos, na analise
das demandas judiciais pendentes e em sua experiéncia referente as quantias
reivindicadas nas ag¢des tributarias, civeis e trabalhistas, constituiu provisao em
montante considerado suficiente para cobrir os provaveis desembolsos futuros
de caixa estimados com as acdes em curso no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2025, como segue:
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Controladora

Baixas/ Atualizacdo
01/01/2025 Adicdes reversdes monetéria Pagamentos 31/12/2025
Tributarias (a) 252.690 11.729 (151.178) (29.768) - 83.473
Trabalhistas (b) 13.492 9.692 (6.301) 1352 (9.605) 8.630
Civeis (c) 19.749 67.365 (11104) 4769 (52.767) 28.012
Total 285.931 88.786 (168.583) (23.647) (62.372) 120.115

Consolidado

Baixas/ Atualizacido
01/01/2025 Adicdes reversdes monetéria Pagamentos 31/12/2025
Tributérias (a) 256.074 12221 (151.819) (29.691) - 86.785
Trabalhistas (b) 38.800 35.661 (12.396) 4744 (30.197) 36.612
Civeis (c) 20157 67.587 (11.292) 4.805 (52.914) 28343
Total 315.031 115.469 (175.507) (20.142) (83.1M) 151.740

Depésitos judiciais

Em 31 de dezembro de 2025, o Grupo Cielo mantém depdsitos judiciais, cujos
saldos estao assim demonstrados:

Controladora Consolidado

31/12/2025 31/12/2025
Tributarios (a) 85.842 85.902
Trabalhistas (b) 9.768 24.339
Civeis (c) 7.970 7.970
Total 103.580 118.211

(@) Processos tributarios

A Companhia discute em juizo divergéncias de interpretacao quanto a aplicagcao
da legislacao tributaria, materializadas em autos de infracdo, bem como a
legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos e contribuicdes. Entre as

teses que compdem a provisdo para riscos tributarios da Companhia, destaca-se
a seguinte:

PIS/COFINS - exclusdo do ISSQN - A Companhia impetrou Mandado de
Seguranca com liminar deferida em junho de 2017, afastando a incidéncia do
ISSQN da base de calculo do PIS e da COFINS. Apds a apreciagao de agravo de
instrumento interposto pela Uniao Federal, sobreveio sentenca confirmando os
termos da liminar em janeiro de 2018. Apds interposicao de recursos por parte
da Unido Federal, o processo encontra-se suspenso de julgamento do Tribunal
Regional da 3® Regiao até que se conclua o julgamento do Recurso
Extraordinario n°® 592.616/RS, submetido ao rito de repercussdo geral em tramite
no Supremo Tribunal Federal.

Em 2025, com base na opiniao dos assessores legais, a Companhia reverteu
provisdo no montante de R$ 181.831, referente ao ISS incidente sobre a receita de
terceiros, no contexto do fluxo financeiro dos arranjos de pagamentos e que
estava sendo provisionado.
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(b) Processos trabalhistas

Referem-se as demandas trabalhistas propostas por ex-colaboradores do Grupo
Cielo e de seus fornecedores. Em geral, nessas acdes sao discutidos temas como
a equiparagao salarial, horas extras, reflexo do bdnus anual, enquadramento
sindical, reconhecimento de vinculo e dano moral.

(c) Processos civeis

Referem-se, substancialmente, a cobranca de transacgdes realizadas por meio do
sistema da Companhia, que nao foram repassadas aos estabelecimentos
comerciais, em virtude do descumprimento de clausulas que compdem o
contrato de credenciamento, adicionadas de indenizacdes pelos prejuizos
causados pelas transacdes nao repassadas a época.

Passivos contingentes classificados como perda possivel

Controladora Consolidado

31/12/2025 31/12/2025
Tributarias 1.856.617 1.861.473
Trabalhistas 194.514 616.567
Civeis 544621 547194
Total 2.595.752 3.025.234

A Companhia é parte em processos discutidos na esfera administrativa e na
esfera judicial, cuja natureza de sua discussao e entendimento jurisprudencial
sobre a matéria, nao apresentam classificagao do risco de perda como provavel.
As principais discussdes estao elencadas abaixo:

e Contribuicao Previdenciaria - Exigéncia de Contribuicdo Previdenciaria
sobre valores distribuidos aos colaboradores a titulo de participacao nos
resultados da Companhia e das opcdes de compra de acdes ("Plano de acdes
restritas"), referente aos anos de 2015 a 2020, no montante de R$ 281.145; e

e IRPJ/CSLL - Exigéncia de IRPJ/CSLL sobre valores supostamente excluidos

de maneira indevida, a titulo de juros sobre o capital proprio, da apuragao do
lucro real, nos anos de 2015 a 2018, no montante de R$ 673.770.
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Patrimonio liquido
Capital social

O capital social em 31 de dezembro de 2025 é de R$ 5.700.000, representado por
2.668.174.120 acdes ordinarias, subscritas e integralizadas. Conforme mencionado
na nota explicativa N°16, a quantidade de a¢des liquidas das agcdes em tesouraria
em 31 de dezembro de 2025, é de 2.668.168.278 acdes ordinarias.

O capital social da Companhia pode ser aumentado em até 2.400.000.000 de
acdes ordinarias adicionais, independentemente de reforma estatutaria,
mediante deliberacao do Conselho de Administragao, drgao competente para
fixar o preco de emissao, as demais condi¢cdes e os prazos de subscricao e de
integralizagao das a¢cdes no limite do capital autorizado.

Reserva de capital
Representa os saldos relacionados a remuneracao baseada em acdes e agios nas
subscricdes de acodes, referentes as contribui¢cdes de capital por acionistas, que

ultrapassaram a importancia destinada a formacao do capital social.

O saldo da reserva de capital, em 31 de dezembro de 2025, é de R$ 7.019.

Acdes em tesouraria

O saldo de acdes em tesouraria, em 31 de dezembro de 2025, é de R$ 30.

Reserva de lucros - legal

Esta representada pelos montantes constituidos a razao de 5% do lucro liquido
apurado no encerramento de cada exercicio, nos termos do artigo 193 da Lei n°
6.404/76, até o limite de 20% do capital social. O saldo da reserva legal em 31 de
dezembro de 2025 é de R$ 1.140.000, sendo que o limite de constituicdo de 20%
foi atingido em outubro de 2020.

Reserva de lucros - orcamento de capital

A reserva de lucros - orcamento de capital totaliza o montante de R$ 4.425.283,
em 31 de dezembro de 2025.

As Demonstracdes Contabeis referentes ao exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2024 e a respectiva proposta de orcamento de capital para o ano
de 2025 foram apreciadas pelos acionistas da Companhia em Assembleia Geral
Ordinaria (“AGQ"), realizada em 30 de abril de 2025.
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Dividendos e juros sobre o capital préprio

O Estatuto Social assegura a distribui¢cao do dividendo minimo obrigatdrio de, ao
menos, 30% sobre os lucros auferidos (apds a constituicao da reserva legal) no
encerramento de cada exercicio. Ainda, em conformidade com as Leis n°
9.430/96 e n° 9.249/95, artigo 9, o valor dos juros pagos ou creditados pela pessoa
juridica, a titulo de juros sobre o capital préprio, pode ser imputado ao valor dos
dividendos.

O saldo remanescente de lucro liquido do exercicio societario sera destinado de
acordo com a deliberacao da assembleia geral ordinaria. A Companhia registra,
Nno encerramento do exercicio social, provisao para o montante de dividendo
minimo, que ainda nao tenha sido distribuido durante o exercicio até o limite do
dividendo minimo obrigatdrio descrito anteriormente. O Estatuto Social faculta
a Companhia o direito de levantar balangos semestrais ou em periodos menores
e, respeitados os limites previstos em lei, sendo que o Conselho de
Administracao podera declarar dividendos a conta de lucro apurada nesses
balancos. Ainda, o Conselho de Administracdo podera declarar dividendos
intermediarios a conta de lucros existentes, com base no ultimo balanco
aprovado pelos acionistas.

Em reunido do Conselho de Administracao, em 25 de junho de 2025, foi aprovado
0 pagamento parcial dos dividendos declarados na reuniao do Conselho de
Administracdo, realizada em 30 de setembro de 2024, no montante de R$
405.000, pagos em 30 de junho de 2025, permanecendo em aberto o saldo
restante dos dividendos, no montante de R$ 3.415.000.

As propostas de prorrogagao do prazo para pagamento da parcela ainda nao
quitada dos dividendos, declarados pelo Conselho de Administracdao em 30 de
setembro de 2024, para até 31 de dezembro de 2026, bem como a retencao da
totalidade do lucro liquido referente ao exercicio social findo em 31 de dezembro
de 2025, foram aprovadas, por unanimidade, pelos acionistas da Companhia em
Assembleia Geral Extraordinaria (“AGE"), realizada em 26 de dezembro de 2025.

Desde 1° de janeiro de 2026, a Lei n°15.270/25 passou a estabelecer a tributacéo
de dividendos pagos por pessoas juridicas a pessoas fisicas, por meio de IRRF de
10%. Contudo, como a Cielo nao possui pessoas fisicas como acionistas, apenas
pessoas juridicas, nao ha incidéncia do imposto, tornando a nova regra
inaplicavel a Companhia.

Outros resultados abrangentes
Representam os ajustes cumulativos de conversao para moeda estrangeira do
investimento no exterior e ganhos atuariais com beneficios pds-emprego. Os

saldos abaixo apresentam os ajustes acumulados nas datas dos balancos, como
seguem:
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Controladora Consolidado

31/12/2025 31/12/2025
Variagdo cambial sobre investimento no exterior (165.151) (165.151)
Ganhos atuariais com beneficio pés-emprego, liquido 1.015 1.015
Ajuste de avaliagao patrimonial de instrumentos financeiros (a) (305) (4306)
Total (164.441) (164.572)

(@) Os ajustes de avaliacao patrimonial compreendem as variacdes no valor
justo dos instrumentos financeiros, refletindo tanto a participacao dos
acionistas controladores quanto a dos nao controladores. Para fins de
conciliagao do saldo consolidado e aquele evidenciado no balanco
patrimonial, deve-se considerar o montante de R$ 131, registrado em
acionistas nao controladores.

Capital regulatério

A estrutura de gestao de capital da Companhia é compativel com o seu
enquadramento, a natureza das suas operacdes, com a complexidade dos
produtos e servicos oferecidos com a adequada mensuragao de sua exposicao
QA0S riscos.

A gestao de capital é definida com o continuo processo de acompanhamento e
controle do capital mantido pela Companhia, a avaliacao da necessidade de
capital para enfrentar os riscos os quais a instituicdo esta exposta, e o
planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando a estratégia
da Companhia.

A Resolucdo BACEN n° 198/22 determina gue as instituicdes de pagamentos
devem manter, permanentemente, montante de (PRIP) - Patrimdénio de
Referéncia de Instituicao de Pagamento, em valor superior ao requerimento
minimo de 12% em 2025. O patriménio minimo requerido é destinado a
cobertura dos riscos associados:

| - Aos servicos de pagamento prestados; e

Il - As demais atividades exercidas.

Em 31 de dezembro de 2025, o patrimonio de referéncia é de R$ 4.574.540, que &
superior ao patriménio minimo requerido de R$ 3.043.153. O indice de Capital da

Companhia é de 18,0%, demonstrando a solidez de sua estrutura de capital
frente aos riscos assumidos.
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Lucro liquido por acao

A seguir estdao reconciliados o lucro liquido e a média ponderada das acdes
(desconsideradas as mantidas em tesouraria) com os montantes utilizados para
calcular o lucro por acao basico e diluido.

Lucro por acao basico e diluido

Controladora e consolidado

2° Semestre Exercicio
31/12/2025 31/12/2025
Lucro liquido do periodo disponivel para as agdes ordinarias 1.216.884 1.888.055
Média ponderada das a¢des ordinarias (em milhares) 2.668.168 2.668.168
Lucro por acdo (em R$) - basico e diluido 0,45607 0,70762
Receita liquida
Controladora Consolidado
2° Semestre Exercicio Exercicio
31/12/2025 31/12/2025 31/12/2025
Receita operacional bruta 3.444.560 6.758.332 12.331.416
Impostos sobre a receita (349.425) (683.474) (1.282.617)
Total 3.095.135 6.074.858 10.948.799

A receita operacional bruta é proveniente da captura, transmissao,
processamento e liquidacao financeira das transacdes realizadas com cartdes,
da gestao de contas de pagamento relacionado ao Arranjo de Pagamento
Ourocard e do aluguel de equipamentos de captura.

Gastos por natureza

O detalhamento dos custos dos servicos prestados e das receitas/(despesas)
operacionais liquidas por natureza esta apresentado a seguir:

Controladora Consolidado
2° semestre Exercicio Exercicio
31/12/2025 31/12/2025 31/12/2025
Gastos com adquiréncia (1.455.125) (2.831.995) (5.844.703)
Gastos com pessoal (895.607) (1.717.364) (1.903.795)
Depreciagdes e amortizagdes (254.296) (517.776) (907.921)
Vendas, marketing e afiliacao de clientes (197.218) (379.139) (460.770)
Servigos profissionais (158.496) (338.800) (301.215)
Diversos liquido (74.089) 49759 772.025
Total (3.034.831) (5.735.315) (8.646.379)
Classificadas como:
Custo dos servigos prestados (1.755.834) (3.451.577) (6.616.597)
Pessoal (768.602) (1.472.080) (1.624.372)
Gerais e administrativas (219.32) (464.249) (450.361)
Vendas e marketing (112.01) (221.283) (302.914)
Outras receitas/(despesas) operacionais liquidas (179.252) (126.126) 347.865
Total (3.034.831) (5.735.315) (8.646.379)

Os gastos com adquiréncia sao, substancialmente, representados por despesas
com captura e processamento de transacdes, operacdes logisticas e
manutencao de equipamentos de captura de transacdes, suprimentos a

4]



20

Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento

Notas explicativas as Demonstra¢ées Contabeis Individuais e Consolidadas
(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

estabelecimentos comerciais, credenciamento e atendimento a clientes e
servicos de telecomunicagodes.

Abaixo, demonstramos as outras receitas/(despesas) operacionais liquidas:

Controladora Consolidado

2° semestre Exercicio Exercicio

31/12/2025 31/12/2025 31/12/2025
Despesas com perdas diversas (a) (25.757) (58.763) (141.315)
Reversdo (gastos) com riscos tributarios, civeis e trabalhistas, liquidos (b) (42184) 59.668 18.025
Despesas com perda de imobilizado (c) (99.183) (110.368) (110.376)
Outras receitas/(despesas) operacionais liquidas (d) (12.128) (16.663) 581.531
Total (179.252) (126.126) 347.865

(@)

(d)

Despesas com perdas diversas, provenientes, principalmente, por contas a
receber de aluguel de equipamentos de captura, as perdas com fraude
decorrentes de valores de vendas contestados pelos usuarios dos cartdes e
que ja foram liquidados aos estabelecimentos comerciais e demais perdas
operacionais.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, com base na opinido
dos assessores legais, a Companhia reverteu a provisdo referente ao ISS
incidente sobre a receita de terceiros, no contexto do fluxo financeiro dos
arranjos de pagamentos e que estava sendo provisionado.

A Companhia optou pela descontinuidade dos terminais de captura
modelos MOVE 5000 e S920, principalmente pela obsolescéncia
tecnoldgica, e provisionou o saldo residual de R$ 49.508.

Corresponde ao ressarcimento de gastos pelo Banco do Brasil a controlada
Cateno.

Compromissos

O Grupo Cielo possui compromissos futuros estimados com base nos contratos
vigentes (itens nao registrados no balango patrimonial). Em 31 de dezembro de
2025, os compromissos minimos assumidos de fornecedores de tecnologia,
telecomunicacodes, logistica, central de atendimento e televendas sao os seguintes:

31/12/2025
Até1ano 498.784
Dela5anos 609.036
Total 1.107.820
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Gastos com pessoal

Controladora Consolidado
2° semestre Exercicio Exercicio
31/12/2025 31/12/2025 31/12/2025
Saldrios, encargos e outros (528.655) (1.027.920) (1.166.549)
Beneficios com empregados (a) (150.507) (298.322) (320.417)
Participacao nos resultados (b) (160.907) (270.623) (294.238)
Incentivo de longo prazo (c) (26.522) (63.924) (66.016)
Remuneracao dos administradores e
conselhos (d) (29.016) (56.575) (56.575)
Total (895.607) (1.717.364) (1.903.795)

(a)

Correspondem a seguro saude, assisténcia odontoldgica, vale refeicao,
plano de previdéncia complementar denominado Plano Gerador de
Beneficios Livres - PGBL (contribuicao definida), seguro de vida, de
acidentes pessoais e outros. Além desses beneficios, a Companhia possui
um Programa de Educacao Corporativa, que inclui acgdes de
desenvolvimento dos colaboradores.

O Grupo Cielo concede participagcao nos resultados a seus colaboradores,
vinculada ao alcance de metas operacionais e objetivos especificos,
estabelecidos e aprovados no inicio de cada exercicio social.

Sao planos de remuneracao liquidados em dinheiro para os diretores
estatutarios e empregados elegiveis. Os planos estao sujeitos a aprovacao
do Conselho de Administracao.

O saldo corresponde a remuneracgao fixa, variavel e verbas rescisoérias de
executivos, conselheiros administrativos e fiscais, liquido de impostos. A
remuneracao global anual dos Administradores e Conselho Fiscal aprovada
em Assembleia em 30 de abril de 2025 é de R$ 86.028 liquidos de encargos,
sendo: (i) R$ 954 para o Conselho Fiscal; e (i) R$ 85.074 para os
Administradores.

Beneficios pés-emprego

O Grupo Cielo possui um passivo atuarial decorrente de beneficios pés-emprego,
referente as expectativas de funcionarios com direito a assisténcia médica pos-
emprego, cujo montante provisionado em 31 de dezembro de 2025 é de R$ 13.311.

As taxas utilizadas no periodo foram: taxa de desconto nominal de 7,22% a.a.,com
indice de inflagdao de 4,0% a.a., gerando uma rotatividade esperada de 17,0% a.a.
e aposentadoria aos 60 anos. No patrimoénio liquido, o saldo registrado em outros
resultados abrangentes é de R$ 1.015.
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Resultado financeiro

Controladora Consolidado
2° semestre Exercicio Exercicio
31/12/2025 31/12/2025 31/12/2025
Receitas financeiras:
Rendimentos de aplicagdes financeiras 50.272 1M.641 399.307
Outras receitas financeiras (a) 338.582 387974 394.201
PIS e Cofins (18.051) (20.935) (29.900)
Total 370.803 478.680 763.608
Despesas financeiras:
Juros e encargos sobre empréstimos (817.312) (1.736.867) (1.387.508)
Participagao de terceiros em FIDCs - - (257.300)
Atualizacdo monetaria de riscos tributarios, civeis e
trabalhistas (5.349) 23.647 20.142
Outras despesas financeiras (31.865) (66.021) (79.428)
Total (854.526) (1.779.241) (1.704.094)
Rendlr’nepto de cotas FIDCs e Antecipacao de 970.393 1.947.862 1.794.244
Recebiveis
Variagcdo cambial (12.162) (43.674) (43.849)
Total 474.508 603.627 809.909

(@) Os valores registrados a titulo de outras receitas financeiras referem-se,
majoritariamente, a atualizacao pela taxa Selic incidente sobre saldos de
IRPJ e CSLL a recuperar/compensar. Essa atualizacdo decorre do direito
creditério tributdrio reconhecido pela Companhia, cujo montante é
ajustado monetariamente até sua efetiva compensacao ou restituicao.

Gestao de riscos

A Cielo possui uma estrutura destinada ao gerenciamento de riscos,
fundamentada em praticas de gestao, nos termos da Resolu¢ao BACEN n°
198/22.

Estrutura e Governanca de Gerenciamento de Riscos

A Cielo mantém estrutura e governanca de gerenciamento de riscos
independentes, preservando e respeitando o ambiente de decisdes colegiadas,
desenvolvendo e implementando metodologias, modelos e processos de
identificacao, avaliagao, monitoramento e reporte de riscos e um Cdédigo de
Conduta Etica que estabelece os padrdes de conduta esperados de
Administradores (membros do Conselho de Administracdao e Diretoria
Executiva), membros do Conselho Fiscal, colaboradores, estagiarios, jovens
aprendizes, empresas controladas, acionistas, investidores, fornecedores e
demais publicos com os quais a Cielo se relaciona.

A estrutura de gerenciamento de riscos mantém processos para o registro de

eventos de riscos, que exige que tais eventos, materializados ou nao, tenham
planos de agao, com prazos e responsaveis; manutencao do inventario de riscos
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corporativos e avaliacao periddica destes; mapeamento de riscos e testes de
controles executados pela area de Controles Internos; monitoramento de
transacdes, em busca de suspeitas de fraude, entre outros.

Gestdo de Risco de Crédito

A Cielo possui ativos sujeitos a risco de crédito junto as instituicdes financeiras,
clientes e parceiros comerciais. O gerenciamento desse risco é realizado de
acordo com a natureza e porte das operacdes e dos produtos.

(b.1) Risco de Crédito da Contraparte - Risco Emissor

O nivel de risco ao qual a Cielo esta exposta depende dos volumes
transacionados por emissor e o modelo de risco/garantia adotado pela bandeira
do cartdo na sua operagao junto aos emissores e aos credenciadores, exigindo
ou dispensando a apresentacao de garantias dos emissores de cartao, conforme
modelo interno.

Para os arranjos de pagamento nao garantidos pelo instituidor do arranjo, a Cielo
solicita garantias aos emissores de cartao, quando permitido pelo instituidor do
arranjo, nos volumes que considera necessarios para a cobertura da sua
exposi¢cao ao risco de crédito.

(b.2) Risco de Crédito com Participantes do Arranjo de Pagamentos ou
Subcredenciadores

A Cielo adota procedimentos de analise de risco e controle, que impedem que
0s Subcredenciadores possam antecipar a totalidade dos valores disponiveis em
sua agenda financeira junto a Cielo. Ademais, a Cielo pode, conforme analise de
risco realizada, solicitar garantias a eles.

(b.3) Risco de Crédito no recebimento de produtos e servigcos prestados para
Clientes

Os produtos e servicos prestados pela Cielo sao cobrados de seus clientes
mediante compensacao nas suas agendas financeiras ou boleto bancario.
Quando ha estimativa de perda, uma provisao é constituida.

(b.4) Risco de Crédito de Clientes - Chargeback e Vendas Diferidas

Caso a Cielo ndo consiga compensar os valores dos chargebacks diretamente na
agenda financeira do estabelecimento comercial, independentemente do
motivo, ou por meio de outra forma de cobranca, como o boleto, o dnus
financeiro sobre tais chargebacks recai sobre a Cielo. Para gerenciar a exposi¢ao
a este risco, a Cielo monitora, periodicamente, o comportamento transacional e
a saude financeira destes clientes, com especial atenc¢ao para clientes que fazem
a entrega do produto ou servico em momento posterior aquele da autorizagao
da operacao (vendas diferidas).
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Gestao de Riscos Operacionais

A Cielo possui riscos decorrentes de sua operacao. Para os referidos riscos, a Cielo
adota metodologia de identificagcao, avaliagao, monitoramento, gestao e reporte
dos riscos e planos de acao para a sua mitigacao, conforme diretrizes definidas
na Politica de Gestdao de Riscos Corporativos e Controles Internos, bem como na
regulamentacao aplicavel, incluindo, mas nao se limitando, a Resolugcao BACEN
n°198/22 e a Resolucdo BACEN n° 260/22.

Gestao de Risco de Capital

A estrutura de gerenciamento de riscos de capital da Cielo assegura crescimento
sustentavel com controle efetivo das operacdes, uso eficiente do capital e
solvéncia da instituicdo. O processo envolve definicao do apetite ao risco (RAS),
monitoramento regulatério e contabil, projecdes de capital alinhadas ao
desempenho do negdcio e governanca fortalecida por foruns e comités internos,
com acompanhamento periddico pelo Conselho de Administracao.

A Cielo mantém patrimoénio minimo requerido, nos termos da regulamentacgao
emitida pelo BACEN, em valor superior ao requerimento minimo de 12%,
destinado a cobrir os riscos associados aos servicos de pagamento prestados e
as demais atividades exercidas, apurado diariamente (vide nota explicativa n°
16h). Nao ha requerimento de patrimoénio liquido minimo para as demais
empresas do Grupo Cielo.

Gestao de Risco de Liquidez

A Cielo gerencia o risco de liquidez mantendo adequadas reservas, linhas de
crédito bancarias e linhas de crédito para captagcao de empréstimos, que julgue
adequados, por meio do monitoramento continuo dos fluxos de caixa previstos
e reais, e pela combinacao dos perfis de vencimento dos ativos e passivos
financeiros.

Nesse contexto, o risco de liquidez € avaliado, diariamente, utilizando as métricas
definidas no Plano de Contingéncia, que incluem projecdes de fluxo de caixa e a
mensuracao do caixa mMminimo necessario. Além disso, semestralmente, é
realizado teste de estresse de liquidez com o objetivo de mensurar o nivel de
exposicao ao risco de liquidez da Cielo e a sua capacidade de solvéncia.

Gestao de Risco de Mercado
E gerenciado por meio do calculo do VaR (Value at Risk) das posicdes financeiras
da Cielo, avaliagcdes de impacto de cenarios de reajuste nos indicadores atrelados

aos instrumentos financeiros passivos, acompanhamento da duration e
atualizacao da marcagao a mercado dos instrumentos financeiros derivativos.
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(f.1) Risco de Taxa de Cambio

As exposicdes aos riscos de taxa de cambio sao administradas de acordo com os
parametros estabelecidos nas politicas da Cielo.

A Cielo faz transacdes em moeda estrangeira, reflexo das transacdes realizadas
por estrangeiros portadores de cartdao de crédito em estabelecimentos
localizados no Brasil (a transacao efetuada entre portador e estabelecimento
comercial é feita em moeda nacional, porém a liquidacao efetuada pelo emissor
a Cielo é feita em moeda estrangeira). A Cielo dispde de opera¢des de protecao
contra oscilagcao de moedas, o que reduz significativamente eventuais riscos de
exposicao de oscilacao da moeda.

(f.2) Andlise de sensibilidade de moeda estrangeira

A Cielo esta exposta, principalmente, ao délar norte-americano.

A analise de sensibilidade inclui somente itens monetarios em aberto e em
moeda estrangeira e ajusta a sua conversao no fim de cada periodo de reporte
para uma mudanc¢a de 10%, 25% e 50% nas taxas de cambio.

Em 31 de dezembro de 2025, estimando o aumento ou a reduc¢ao de 10%, 25% e

50% nas taxas de cambio, haveria um aumento ou uma reduc¢ao no resultado e
no patrimoénio liquido, conforme segue:

Controladora e Consolidado

31/12/2025
10% 25% 50%
Resultado 557 1.392 2784
Patrimoénio Liquido 292 729 1.458

(f.3) Risco de taxa de juros em aplicagdes financeiras

De acordo com as suas politicas financeiras, a Cielo aplica os seus recursos em
instituicdes financeiras de primeira linha e opera com instrumentos financeiros
dentro dos limites e alcadas estabelecidos pela Administragao.

(f.4) Andlise de sensibilidade de variacbes na taxa de juros - Aplicagdes
financeiras e empréstimos e financiamentos

Os rendimentos oriundos das aplicacdes financeiras e os juros decorrentes dos
empréstimos do Grupo Cielo sao, principalmente, afetados pelas variacdes na
taxa DI (fonte: B3). Estimando o aumento ou a reducao de 10%, 25% e 50% nas
taxas de juros, haveria aumento ou redugao no resultado, conforme segue:

31/12/2025
Controladora Consolidado
10% 25% 50% 10% 25% 50%
Resultado (162.523) (406.3006) (812.613) (98.820) (247.050) (494.101)
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Gestdo de Risco de Lavagem de Dinheiro e do Financiamento ao Terrorismo

A Cielo adota procedimentos de avaliacao interna, com o objetivo de identificar
e mensurar o risco de utilizagcao de seus produtos e servigos e realizacao de
negocios na pratica da lavagem de dinheiro e do financiamento ao terrorismo,
em consonancia com a legislacao nacional e regras dos arranjos de pagamentos
aos quais faz parte, conforme atribuicdes definidas em normativos internos.

Gestao de Risco de Conformidade

A andlise do risco de conformidade é realizada por meio de metodologia interna,
em que sao avaliados impacto e probabilidade.

Este risco pode ser identificado no decorrer das atividades didrias, monitorado
pelas areas de negdcio e suporte, pela equipe de Compliance, pela area de
Controles Internos, por todas as areas da Cielo por meio do registro de
ocorréncias de riscos, durante a avaliacdo de produtos e servicos, no
monitoramento das perdas operacionais e pela equipe de Auditoria Interna.
Essas acdes visam assegurar a conformidade da Cielo aos instrumentos
normativos internos, as modificacdes no ambiente regulatdrio externo e as
regras estabelecidas pelos instituidores de arranjo de pagamento (“bandeiras”).

Gestdo de Risco Social, Ambiental e Climatico

A Cielo mapeia e gerencia os aspectos e impactos sociais, ambientais e
climaticos de seus processos, operacdes, produtos e servicos, incluindo
colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros, buscando atingir os objetivos
descritos na politica de sustentabilidade e no cddigo de conduta ética. Esses
riscos sao analisados por meio de metodologia interna, em que sao avaliados
impacto e probabilidade.

Gestao de Risco de Reputacdo

Decorre da percepcao negativa sobre a Cielo por parte de clientes, parceiros,
fornecedores, acionistas, controladas, midia, influenciadores sociais, investidores
e reguladores. Este risco pode se materializar em decorréncia da materializagcao
de outros eventos de riscos.

O processo de gestao do risco reputacional envolve: identificagcao por todas as
areas da Cielo, avaliacdo e mensuracao das perdas operacionais, resposta e
monitoramento do risco reputacional, e acompanhamento diario dos
indicadores de risco reputacional com reportes mensais compartilhados e
reportes semestrais para a Administracao.

Gestao de Risco de Estratégico

A analise do risco estratégico € realizada por meio de metodologia interna, em
gue sdo avaliados impacto e probabilidade.
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O risco de estratégia pode ser oriundo de mudancas na demanda e preferéncias
dos estabelecimentos comerciais, mudang¢a legal e normativa, pressao
competitiva, incluindo a entrada de novos concorrentes, alteracdes nos
segmentos prioritarios, mudancas tecnoldégicas, novas tendéncias de mercado,
aquisicao, fusao e demais operacdes societarias de empresas, alteracao dos
membros da Diretoria Executiva e Conselho de Administracao e pressao das
partes interessadas para que a Cielo realize, deixe de realizar ou altere a forma
como realiza determinada atividade.

A area de riscos, com o apoio das areas responsaveis pela (i) gestao da estratégia,
(i) gestao da sustentabilidade e (iii) gestao da continuidade do negdcio,
identifica os riscos emergentes e estratégicos que podem influenciar o
cumprimento dos objetivos estratégicos da Cielo ou que possam afetar de
Mmaneira adversa os demais riscos corporativos da Cielo.

Gestdo de Riscos Emergentes

Os principais riscos emergentes identificados pela Cielo sdo aqueles que levam
a possivel desintermediacao dos produtos de adquiréncia, no longo prazo, ou
que afetem de modo relevante a continuidade e a seguranca dos seus negocios.

A Cielo possui um processo para identificar, monitorar e reportar riscos
emergentes, baseando-se em benchmarkings e boas praticas de mercado.

Gestdo de Riscos Cibernéticos

Por estar inserida no meio digital, a Cielo esta susceptivel a riscos cibernéticos,
havendo a probabilidade de ocorrer um evento adverso que pode comprometer
a confidencialidade, integridade ou disponibilidade de informacgdes criticas,
sistemas e infraestrutura de tecnologia da informacao.

Em funcao deste risco, adotamos uma Politica de Seguranca da Informagao em
conformidade com a Resolucdo BACEN n° 85/21, de modo a controlar e mitigar
0s riscos oriundos a ameacas digitais as quais 0 hegocio esta exposto.
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Resultado nao recorrente

Conforme definido pela Resolucdo BACEN n° 2/20, os resultados ndo recorrentes
sdao aqueles que nao estao relacionados ou estejam relacionados
incidentalmente com as atividades tipicas do Grupo Cielo e nao estejam
previstos para ocorrer com frequéncia nos exercicios futuros. Os resultados nao
recorrentes abaixo, estdo apresentados liquidos dos efeitos fiscais:

Exercicio
Controladora Consolidado

31/12/2025 31/12/2025

Lucro liquido 1.888.055 2.282.359
Itens nao recorrentes

Descontinuidade de terminal de captura (a) 32.675 32.675

Mudanga de aliquota CSLL (b) (74.963) (74.963)

Total (42.288) (42.288)

Resultado recorrente 1.845.767 2.240.071

a) A Companhia optou pela descontinuidade dos terminais de captura

modelos MOVE 5000 e S920, decisao alinhada a sua estratégia de
terminais, com foco na modernizagao tecnolégica do parque e maior
concentracao em smart terminals, visando sempre a maior satisfacao dos
clientes. Como resultado, provisionou o saldo residual de R$ 49.508, sendo
R$ 32.675 liguidos dos efeitos fiscais em 31 de dezembro de 2025.

b) Nodia26de dezembrode 2025, foi aprovada a Lei Complementar n° 224/25,
qgue elevou a aliquota da CSLL de 9% para 12%. A Companhia efetuou a
atualizacao do saldo dos impostos diferidos ativos, referente a CSLL no
montante de R$ 74.963.

Transagoes e saldos com partes relacionadas

O Grupo Cielo, na realizacdo de seus negodcios e na contratacao de servicos,
realiza cotacdes e pesquisas de mercado tendo por critério a busca pelas
melhores condicdes técnicas e de precos. O Grupo Cielo acredita que em todos
os contratos firmados com suas partes relacionadas sao observadas condi¢cdes
equanimes de mercado.

As partes relacionadas sdo compostas entre Controladores (Bradesco e Banco
do Brasil), Controladas (Alianga, Servinet, Stelo, Cateno e Cielo USA) e Fundos de
investimento (FIDC, FIDC Plus e FIDC Emissor Il).

As tabelas a seguir incluem os saldos patrimoniais € as movimentac¢des relativas

ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, discriminados por modalidade de
contrato das opera¢des com partes relacionadas em que o Grupo Cielo participa:
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Controladora

Consolidado

31/12/2025 31/12/2025
Fundos de
Controladores Controladas Investimento Total Total
Ativos:
Disponibilidades e instrumentos financeiros (a) 23114 - - 231114 275.646
Contas a receber operacionais (b) 25.086.268 - - 25.086.268 25.086.268
Contas a receber com partes relacionadas (c) - 24514 82 24.596 1.671.460
(Passivos):
Empréstimos e financiamentos (j) 6.452 (40.289) - (33.837) 6.452
Contas a pagar referente servico de intermediacao, captagdo e (14.151) ) ) (14.151) (14.151)
manutencgao de clientes (e)
Contas a pagar com partes relacionadas (c) - (279.191) - (279.191) (688.141)
Saldos recebidos a repassar para FIDC - - (7.895.961) (7.895.961) -
Controladora Consolidado
31/12/2025 31/12/2025
Fundos de
Controladores Controladas Investimento Total Total
Receitas:
Receitas de aplicagdes financeiras (a) 31.226 - - 31.226 41.606
Receitas de prestacao de outros servigos (f) 19.367 - 946 20.313 19.367
Rece|ta§ de aluguel de equipamentos de captura de 19467 ) ) 19467 19467
transacoes (9)
Outras receitas (i) - 316 - 316 602.496
(Despesas):
Despesas financeiras (d) (34.132) (3.755) - (37.887) (34.616)
Despesa com antecipagao de recebiveis - - (345.603) (345.603) -
Despesas com beneficios (h) (164.602) - - (164.602) (180.545)
Contratos de servigos de prospecgao de clientes - (245.467) - (245.467) -
Prestacdo de servicos de gestao de pagamentos (c) - - - - (44.145)
Sgrvigos de intermediagao, captagao e manutengao de (157.856) ) ) (157.856) (157.856)
clientes (e)
Outras despesas operacionais (239) - - (239) (239)
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a)

Saldos correspondentes aos valores mantidos em conta corrente e aplicacdes
financeiras em bancos ligados.

Os valores a receber referem-se, substancialmente, aos montantes que devem
ser liquidados pelos emissores Banco do Brasil e Bradesco, decorrentes das
transacdes realizadas com cartdes.

Os valores a receber se referem, substancialmente, aos montantes que devem
ser liguidados pelo emissor Banco do Brasil a Cateno, decorrentes das
transacdes realizadas com cartdes. Os saldos de contas a pagar se referem a
prestacao de servicos pelo Banco do Brasil a Cateno para atuar na condicao
de Instituicdo de Pagamento como gestora de contas de pagamento no
Arranjo de Pagamento Ourocard, bem como a saldos de dividendos a pagar.

Correspondem as tarifas sobre a manutencao das contas bancarias junto aos
bancos acionistas.

Correspondem aos servicos de intermediacao, captacao e manutencao de
clientes, com o objetivo de incrementar o volume de vendas composto por
transacdes realizadas com cartdes capturadas e processadas pela Cielo. Em
contrapartida a prestacao dos servicos, os bancos acionistas fazem jus a
remuneracao de 10 pontos-base sobre o volume elegivel. O volume elegivel,
incluindo o montante capturado somente em transa¢cdes domeésticas, nao
inclui transacdes nas quais a Cielo presta servicos de VAN (Value Added
Network) e leva em consideragao critério de rentabilidade minima de cada
estabelecimento.

Corresponde a cobranca do servigo de exibicao de QR Codes e de recebimento
PiX, e os respectivos status da transagcao nos meios de captura Cielo.

Correspondente a locacao de equipamento de captura de transag¢des junto ao
Banco do Brasil e Bradesco, que sublocam os equipamentos para 0s seus
clientes.

Beneficios contratados com o Banco do Brasil e Bradesco (seguro de vida
coletivo empresarial, seguros hospitalar e odontoldégico e contrato de
previdéncia complementar).

Corresponde ao ressarcimento de gastos pelo Banco do Brasil a controlada
Cateno.

Corresponde ao custo de emissdao de debéntures pagos aos bancos de
investimento, controlados pelos bancos acionistas.

Outros contratos pulverizados

Além dos saldos registrados, o Grupo Cielo mantém outros contratos de prestacao
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de servicos contratados com os principais parceiros, a saber:

e Participagao de credenciadora nos Arranjos de Pagamento Elo;
e Servicos de utilizagdao da rede credenciada Cielo (“Value Added Network — VAN"
e prestador de servico de rede “PSR");

Servicos de “cash management”,

Seguros contratados;

Cartdo de crédito corporativo e de beneficios;

Servicos de pagamento a fornecedores;

Concessao de pontos pela Livelo;

Servicos de representacao junto a Nucleg;

Servicos operacionais - programa de emissao de agoes;

Servicos de escrituragao e gestao de titulos e valores mobiliarios;
Servicos de gerenciamento operacional de titulos publicos e titulos privados;
Credenciamento ao sistema Cielo;

Incentivo ao desenvolvimento e atualizagao tecnoldgica;
Servicos de gestao transacional;

Cessao de recebiveis; e
Compartilhamento de dados.

Itens que nao afetam o caixa

Na elaboracao das Demonstracdes dos Fluxos de Caixa da Companhia, foram
incluidas no caixa liquido gerado nas atividades de financiamento e de
investimento apenas as transacdes que efetivamente movimentaram o caixa da
Companhia. No quadro abaixo, estdo demonstradas todas as demais
movimentacdes dos saldos, do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, que nao
envolveram o uso de caixa e/ou equivalentes de caixa:

Controladora Consolidado

31/12/2025 31/12/2025
Dividendos a receber de controlada direta (23.613) -
Beneficio pés-emprego (4.350) (4.350)
Ajuste de avaliagao patrimonial de instrumentos financeiros 652 931
Variagao cambial sobre investimento liquido no exterior (414) (414)
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Cobertura de seguros

Em 31 de dezembro de 2025, a Companhia mantém os seguintes contratos para
cobertura de seguros:

Importancia

Modalidade segurada
Seguro D&O 250.000
Armazenagem de maquinas, mdveis e utensilios 108.800
Garantia judicial 88.226
Bens e ativos 38.048
Ataque Cibernético 25.000
Responsabilidade civil geral 20.000
Transporte de maquinas e equipamentos 2.500
Frota de veiculos 2.200

Eventos subsequentes

Em janeiro de 2026, foi realizado o resgate de 766.372.816 a¢cdes da controlada
Cateno, no montante de R$ 771.467, liguidados em caixa para as acionistas: Cielo
(no montante de R$ 540.027, correspondentes a 70% de sua participacado); e BB Elo
Cartdes Participacdes S.A. (no montante de R$ 231.440, correspondentes a 30% de
sua participagao). A operacao nao resultou em alteracdo na composi¢ao societaria
da controlada Cateno.

Em janeiro de 2026, foi realizada a distribuicao da Reserva de Transicao da
controlada Cateno, no montante de R$ R$ 79.156, liuidados em caixa para
acionistas: Cielo (no montante de R$ 55.409, correspondentes a 70% de
participacdo); e BB Elo Cartbdes Participacdes S.A. (ho montante de R$ 23.747,
correspondentes a 30% de participacao). A Reserva de Transicao foi constituida,
entre os anos de 2015 e 2019, com a finalidade de suportar eventuais riscos de
contingéncias e/ou perda operacionais, em funcdo do periodo dos trabalhos do
Comité nao estatuario de transicao, conforme estabelecido no Estatuto Social da
controlada Cateno.

Filipe Augusto dos Santos Oliveira
Vice-Presidente de Finangas e Relagdao com Investidores
Diretor responsavel pela contabilidade

Yvan Calil Zanetti
Superintendente de Contabilidade, Tributario, Garantia de Receita e Controladas
Responsavel técnico contabil

Vagner Akihiro Tatebe
Contador CRC 1SP292671/0-6
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PARECER DO CONSELHO FISCAL DA COMPANHIA

Os Srs. (as) membros do Conselho Fiscal da Cielo S.A. — Instituicdo de Pagamento (“Companhia”),
no exercicio de suas atribuicBes legais e estatutarias, procederam ao exame dos Comentdrios da
Administracdo sobre o desempenho da Companhia e de suas DemonstracGes Contabeis,
referentes ao semestre (Individuais) e ao exercicio (Individuais e Consolidadas), findos em 31 de
dezembro de 2025, elaboradas de acordo com as diretrizes contabeis emanadas da Lei n®
6.404/76 (“Lei das Sociedades por AcGes”), incluindo as alteracBes introduzidas pelas Leis n?
11.638/07 e n©11.941/09, com observancia das normas e das instru¢cdes do Conselho Monetario
Nacional (“CMN”), do Banco Central do Brasil (“BACEN”) e da Comissdo de Valores Mobilidrios
(“CVM”), quando aplicavel, denominadas em conjunto como “Padrdo COSIF”, e a vista do
Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstracdes Contabeis, elaborado pela
KPMG Auditores Independentes Ltda., sem ressalvas, e por unanimidade, sdo de opinido que os
citados documentos, examinados a luz das respectivas praticas contabeis, refletem
adequadamente a situacdo patrimonial, a posicdo financeira e as atividades desenvolvidas pela
Companhia, estando em condicdo de serem apreciados e deliberados.

Barueri, 26 de janeiro de 2026.

ANALAURA NEVES DE MORAIS GONTIIO MARCOS APARECIDO GALENDE

GISELE BARBOSA PESSOA HERCULANO ANIBAL ALVES



Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre as Demonstragdes Contabeis

Em observancia as disposi¢cdes constantes na Resolucdo n2 80, de 29 de marco de 2022, emitida
pela Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM”) (“Resolucdo CVM n2 80/22"), a Diretoria-Executiva
declara que reviu, discutiu e concordou com as Demonstracdes Contabeis (“COSIF”) referentes
ao semestre (Individuais) e exercicio (Individuais e Consolidadas) findos em 31 de dezembro de
2025, as quais foram elaboradas de acordo com as diretrizes contabeis emanadas da Lei n2 6.404
de 15 de dezembro de 1976 (“Lei das Sociedades por Aces”), incluindo as alteracdes introduzidas
pelas Leis n? 11.638/07 e n2 11.941/09, com observancia das normas e instrucées do Conselho
Monetdrio Nacional (“CMN”), do Banco Central do Brasil (“BCB”) e da CVM, quando aplicavel.

Pareceres e Declaragdes / Declaragdo dos Diretores sobre o Relatério dos Auditores
Independentes

Em observéancia as disposi¢cdes constantes na Resolugdo CVM n? 80/22, a Diretoria-Executiva
declara que reviu, discutiu e concordou com as opinides expressas no Relatdrio dos Auditores
Independentes sobre as Demonstracdes Contdbeis da Companhia referentes ao semestre
(Individuais) e exercicio (Individuais e Consolidadas) findos em 31 de dezembro de 2025, sem
ressalvas, emitido pela KPMG Auditores Independentes Ltda. (“KPMG”).



PROPOSTA DA ADMINISTRAGAO PARA O ORGAMENTO DO CAPITAL

Prezados Acionistas,

O Conselho de Administracdo da Cielo S.A. - Instituicdo de Pagamento
(“Companhia”), para fins do disposto no artigo 196 da Lei das Sociedades por
Acodes, bem como em observancia ao Estatuto Social da Companhia, submetera a
apreciacao de Vossas Senhorias, na Assembleia Geral Ordinaria a ser realizada até
o fim de abril de 2026, a proposta de retencao do valor total do lucro liquido do
exercicio de 2025 disponivel, no montante de R$ 1.888.055.434,18 (um bilh&o,
oitocentos e oitenta e oito milhdes, cinquenta e cinco mil, quatrocentos e trinta e
quatro reais e dezoito centavos), conforme autoriza 0 § 39, |, do artigo 202 da Lei das
Sociedades por Agcdes, com base no orgamento de capital proposto (“Orcamento
de Capital”). O Orcamento de Capital tera como finalidade, principalmente, o
fortalecimento do caixa da Companhia para fazer frente as necessidades de capital
de giro, conferindo assim maior robustez e estabilidade financeira, com vistas a
viabilizar (i) a expanséo dos produtos de prazo projetada para o ano fiscal de 2026 e
(i) os investimentos em tecnologia e demais insumos necessarios ao
desenvolvimento das atividades da Companhia, incluindo aquisicdo de
equipamentos de captura.

O prazo de duracao do Orcamento de Capital, caso seja aprovado, sera até a
Assembleia Geral Ordinaria que aprovar as contas do exercicio social a se encerrar
em 31 de dezembro de 2026, estando a presente proposta de destinagéo refletida
nas demonstragbes financeiras elaboradas pela Administracdo, conforme
determinado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 26 de dezembro de
2025, as quais serdo amplamente divulgadas nos termos da legislacéo vigente.

Barueri, 26 de janeiro de 2026.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA CIELO S.A - INSTITUIGAO DE PAGAMENTO

INFORMAGAO INTERNA
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Relatorio Anual Resumido do Comité de Auditoria — Exercicio Social de 2025

1. Sobre o Comité de Auditoria, suas atribuicdes e responsabilidades.

O Comité de Auditoria (“Comité”) da Cielo S.A. — Instituicdo de Pagamento (“Companhia”) é um érgdo
estatutdrio de funcionamento permanente que visa assessorar o Conselho de Administracdo com
independéncia em relagdo a Diretoria Executiva e demais profissionais da Companhia.

Nos termos da versdo vigente do Regimento Interno do Comité, aprovada em 12 de dezembro de 2025
(“Regimento Interno”), o Comité é composto por, no minimo, 03 (trés) membros efetivos, com mandato
unificado de 02 (dois) anos e permitida a reeleicdo, os quais devem observar e cumprir os requisitos
previstos no artigo 9 da Resolucdo n? 130, de 20 de agosto de 2021, emitida pelo Banco Central do Brasil
(“BCB”) (“Resolucdo BCB n2 130/21”). Atualmente, o Comité é composto por 04 (quatro) membros, eleitos
pelo Conselho de Administracdo em reunides realizadas em 29 de maio e 18 de setembro de 2024, com
mandato unificado de 02 (dois) anos, isto é, até a primeira reunido a ser realizada pelo Conselho de
Administracdo imediatamente apds a Assembleia Geral Ordindria da Companhia que deliberar sobre as
matérias previstas no artigo 132 da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (“Lei n2 6.404/76"”) referentes
ao exercicio social de 2025.

As avaliacdes do Comité baseiam-se nas informacdes prestadas pela Administracdo! da Companhia,
auditoria interna, auditores independentes, responsaveis pelo gerenciamento de riscos e de controles
internos da Companhia, bem como nas suas préprias analises decorrentes de observacdo direta, ou em
trabalhos e atividades demandados pelo Comité.

Nos termos do Regimento Interno, o Comité reldne-se trimestralmente em sessdes ordinarias. Durante o
exercicio social de 2025, o Comité realizou 04 (quatro) sessdes ordinarias e 12 (doze) sessOes
extraordinarias, reunindo-se com as areas de controles internos, riscos, contabilidade, tesouraria, auditoria
interna, auditores independentes, além dos diretores e executivos de diversas dreas da Companhia.

E importante destacar que os membros do Comité, em todas as reunides, se reuniram com o lider da
auditoria interna da Companhia, bem como em 04 (quatro) reuniGes com os auditores independentes.

Além disso, os membros do Comité realizaram 01 (uma) reunido conjunta com o Comité de Riscos e 01
(uma) reunido conjunta com o Conselho Fiscal da Companhia, para troca de informacdes e experiéncias,
bem como para o acompanhamento de temas comuns aos 6rgaos.

A cada reunido do Conselho de Administracdo da Companhia sdo disponibilizadas aos membros do Conselho
as principais atividades desenvolvidas pelo Comité no respectivo periodo, o status do plano de trabalho da
auditoria interna, os resultados dos trabalhos de auditoria, suas principais conclusdes, recomendacgbes e
providéncias tomadas pela Administracdo e uma visdo abrangente sobre as denuncias registradas no Canal
de Etica.

1 Composta por sua Diretoria Executiva e pelo Conselho de Administrag3o.

(Pertence ao Relatdrio Anual Resumido do Comité de Auditoria da Cielo S.A. — Institui¢cdo de Pagamento — Exercicio Social de 2025)
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Dentre as atividades realizadas durante o exercicio de 2025, cabe destacar a abordagem a respeito dos
seguintes temas: (a) recomendacdo de aprovacdo dos ajustes propostas as politicas de: (a.i) gestdo de riscos
corporativos e controles internos; (a.ii) compliance; (a.iii) anticorrupcdo; (a.iv) auditoria interna; (a.v)
tecnologia da informacdo; (a.vi) produtos e servicos; (a.vii) compras; (a.viii) seguranca da informacdo e
cibernética; e (a.ix) privacidade protecdo de dados; (b) aprovacdo do: (b.i) relatério anual e semestral do
Comité a ser apresentado com as Demonstra¢des Contabeis Individuais e Consolidadas e Relatério da
Administracdo Semestrais e Anuais (COSIF); e (b.ii) relatério anual e semestral do Comité a ser apresentado
com as Demonstracdes Contabeis Consolidadas Anuais (IFRS), referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2024 e ao semestre findo em 30 de junho de 2025; (c) recomendacdo de aprovacdo para a
contratacdo de auditoria independente para prestacdo dos seguintes servicos durante o exercicio de 2025:
(c.i) auditoria das demonstracdes contdbeis anuais e semestrais e emissdo dos respectivos relatdrios; (c.ii)
revisdo das informacGes contdbeis intermedidrias (“ITR”); (c.iii) revisdo eletronica da escrituracdo Contabil
Fiscal - ECF 2024 (ano calenddrio 2024) para a Companhia e suas controladas, a saber: Alianca Solucdes e
Meio de Pagamento Ltda. (“Alianca”), Servinet Servicos Ltda. (“Servinet”) e Stelo S.A. (“Stelo”); (c.iv)
emissdo dos relatérios do conglomerado prudencial; (c.v) avaliagdo da aderéncia da Cielo a Resolugdo n2
352, de 23 de novembro de 2023, emitida pelo BCB (“Resolucdo BCB n® 352/23"); e (c.vi) asseguracdo
limitada do relatério anual integrado e do inventdrio de emissdes de gases de efeito estufa (“GEE”) da
Companhia referente ao exercicio de 2025; (d) acompanhamento do processo e recomendacgdo de
aprovacdo: (d.i) das Demonstrages Contabeis, Individuais e Consolidadas, Semestrais e Anuais referentes
ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 e 30 de junho de 2025, elaboradas de acordo com o padrao
contabil COSIF das instituicdes reguladas pelo BCB, normas e instru¢des da Comissao de Valores Mobiliarios
(“CVM”) e regulamentagBes complementares do BCB, bem como dos respectivos Relatdrios dos Auditores
Independentes; (d.ii) das Demonstra¢des Contabeis Consolidadas Anuais referentes ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2024 e ao semestre findo em 30 de junho de 2025, elaboradas de acordo com as normas
internacionais de relatério financeiro IFRS emitidas pelo International Accounting Standards Board (“]ASB”),
bem como dos respectivos Relatérios dos Auditores Independentes; (d.iii) das informacGes contabeis
intermediarias da Companhia referentes aos 19, 22 e 32 trimestres de 2025, bem como dos respectivos
Relatérios dos Auditores Independentes; e (d.iv) do Conglomerado Prudencial referente ao 12 semestre de
2025, findo em 30 de junho de 2025, elaborado de acordo com os procedimentos especificos estabelecidos
pelas Resolugdes n24.911, de 27 de maio de 2021, e n2 4.950, de 30 de setembro de 2021, ambas emitidas
pelo Conselho Monetario Nacional (“CMN”) e regulamentacdes complementares do BCB, bem como do
respectivo Relatério dos Auditores Independentes; (e) recomendagdo de aprovacdo dos ajustes ao plano
de trabalho bienal da auditoria interna referente aos exercicios de 2025 e 2026; (f) recomendacdo de
aprovacédo da proposta de plano de trabalho bienal da auditoria interna para os exercicios de 2026 e 2027;
(g) recomendacdo de aprovacdo do relatério anual da auditoria interna referente ao exercicio de 2024; (h)
recomendacdo de aprovacdo dos ajustes ao orcamento da auditoria interna e do Comité referente ao
exercicio de 2025; (i) recomendacgdo de aprovacdo da proposta de orgamento da auditoria interna para o
exercicio de 2026; (j) analise e discussdo dos resultados dos principais trabalhos realizados pela auditoria
interna; (k) acompanhamento do reporte das denuncias recebidas através do Canal de Etica; (I)
acompanhamento dos oficios e comunica¢des de dérgdos reguladores recebidos pela Companhia e das
respectivas respostas apresentadas; (m) acompanhamento das provisdes judiciais e contingéncias civeis,
trabalhistas e tributarias; (n) analise: (n.i) do relatério dos auditores independentes sobre o sistema de
controles internos e dispositivos legais e regulamentares, elaborado em conexdo com a auditoria das
Demonstragdes Contabeis do semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2024 e do semestre findo
em 30 de junho de 2025 (“Relatérios CCl”), nos termos da Resolucdo BCB n2 130/21; e (n.ii) dos planos de
acOes decorrentes dos apontamentos constantes nos Relatérios CCl; (o) anadlise: (o.i) do relatério de
avaliacdo de efetividade dos processos e controles da Companhia, conforme disposto na Circular n® 3.978,
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de 23 de janeiro de 2020, emitida pelo BCB (“Circular BCB n? 3.978/20”) referente ao exercicio de 2024
(“Relatério de Efetividade 2024”) e do resumo dos principais pontos de melhoria identificados no referido
relatério; e (o.ii) do relatério de acompanhamento da implementacdo dos planos de aces declarados no
Relatdrio de Efetividade 2024, em consonancia ao disposto nos §§12 e 22 do artigo 65 da Circular BCB n?
3.978/20; (p) analise dos relatérios trimestrais de avaliagdo das ocorréncias e medidas de prevencgdo a
fraudes, em conformidade com a Resolucdo n? 142, de 23 de setembro de 2021, emitida pelo BCB
(“Resolucdo BCB n2 142/21"); (q) acompanhamento dos resultados do ciclo de supervisdo referente ao
Sistema de Avaliagdo de Riscos e Controles (“SRC”) do Conglomerado, realizado pelo BCB; (r)
acompanhamento dos relatérios de ouvidoria referentes ao 22 semestre de 2024 e ao 12 semestre de 2025;
(s) recomendacdo de aprovacdo do relatério anual sobre a implementacdo do plano de agBes e de resposta
aincidentes do exercicio de 2024, em cumprimento a Politica de Seguranca da Informacdo e Cibernética da
Companhia e, em observancia ao artigo 8 da Resolucdo n2 85, de 08 de abril de 2021, emitida pelo BCB
(“Resolucdo BCB n2 85/21”); e (t) analise do reporte trimestral sobre os principais incidentes de seguranca.

2. Descrigdes das recomendagdes apresentadas a Diretoria Executiva acerca das demonstragdes
contabeis, com evidenciagdo das ndo acatadas e respectivas justificativas, nos termos artigo 15,
inciso 1l, da Resolucdo n2 130/21 do BCBZ.

Importante destacar que o membro qualificado do Comité e especialista em contabilidade, reuniu-se,
trimestralmente, em reunides de trabalho, com a Geréncia Executiva de Contabilidade para proceder a
andlise detalhada das Demonstracdes Contédbeis® da Companhia, ocasido em que apresentou sugestdes de
aprimoramento, sempre alinhadas as melhores praticas e a legislacdo aplicavel. As propostas foram
discutidas e validadas pelo Comité, para posterior recomendacdo ao Conselho de Administracdo acerca das
Demonstragdes Contabeis.

Todas as sugestBes de aprimoramento apresentadas pelo Comité foram implementadas pela Companhia.

3. Demonstragbes Contabeis, Individuais e Consolidadas, Semestrais e Anuais e DemonstracGes
Contabeis Consolidadas Anuais referentes ao Exercicio Social de 2025.

Os membros do Comité, no exercicio de suas atribuicdes e responsabilidades legais, conforme previsto no
Regimento Interno do Comité, realizaram o exame e anadlise das: (a) demonstracées contabeis individuais e
consolidadas, semestrais e anuais, elaboradas de acordo com o padrdo contdbil COSIF das instituicdes
reguladas pelo BCB, normas e instrucdes da CVM e regulamentacdes complementares do BCB referentes
ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 (“Demonstracdes Contdbeis 2025 em COSIF”); (b)
demonstracdes contdbeis consolidadas anuais, elaboradas de acordo com as normas IFRS emitidas pelo
IASB referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 (“Demonstracdes Contabeis 2025 em IFRS”);
e (c) relatério do conglomerado prudencial referente ao 22 semestre findo em 31 de dezembro de 2025,
elaborado de acordo com os procedimentos especificos estabelecidos pela Resolugdo n2 4.950, de 30 de
setembro de 2021, emitida pelo CMN e regulamentacdes complementares do BCB (“Relatério do

2 Aresolucdo dispde sobre a prestagdo de servigos de auditoria independente para as administradoras de consércio, instituicdes de
pagamento, sociedades corretoras de titulos e valores mobilidrios, sociedades distribuidoras de titulos e valores mobiliarios e
sociedades corretoras de cambio autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e estabelece os procedimentos especificos
para elaboragdo dos relatérios resultantes do trabalho de auditoria independente realizado nas instituicdes financeiras e demais
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

3 Em suas diversas modalidades, incluindo as demonstragdes Individuais, Consolidadas, Anuais, Semestrais, Trimestrais e ITR,
conforme aplicavel.
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Conglomerado Prudencial 22 Sem 2025”) e, tendo em vista as informacGes prestadas pela Administracdo
da Companhia e pela auditoria independente, bem como as atividades desempenhadas e acompanhadas
pelo Comité durante o exercicio social de 2025, recomendam, por unanimidade, a aprovacdo pelo Conselho
de Administracdo da Companhia: (i) das Demonstragdes Contabeis 2025 em COSIF; (ii) das Demonstracées
Contabeis 2025 em IFRS; e (iii) do Relatorio do Conglomerado Prudencial 22 Sem 2025.

Barueri, 16 de janeiro de 2026.

Paulo Henrique Andolhe
Coordenador do Comité de Auditoria

Anténio Gustavo Matos do Vale
Membro do Comité de Auditoria

Angela Beatriz de Assis
Membro do Comité de Auditoria

Jorge Andrade Costa
Membro do Comité de Auditoria
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