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1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
 
Base legal
 
Fue creada de conformidad con el Decreto Número 4-93 del Congreso de la
República de Guatemala, Ley Orgánica de la Empresa Portuaria Nacional Santo
Tomás de Castilla.
 
Misión
 
Somos un puerto facilitador del comercio marítimo internacional que administra y
proporciona con profesionalismo el servicio de embarque y desembarque de
carga, descarga y transferencia de mercancías.
 
Visión
 
Para el año 2027, ser un puerto líder y competitivo en la región centroamericana y
del caribe, con atención especializada y ampliada, facilitando el comercio marítimo
internacional y promoviendo el desarrollo económico de nuestro país.
 
Funciones
 
De conformidad con el artículo 6 del Decreto Número 4-93, del Congreso de la
República, la Entidad tiene las funciones siguientes:
 
Administrar y proporcionar servicios de embarque y desembarque de pasajeros,
carga, descarga y transferencia de mercancías y servicios conexos.
 
Administrar y proporcionar cualquier otro servicio público afín con su actividad.
 
2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRÁCTICA DE AUDITORÍA
 
La auditoría se realizó con base en:
 
La Constitución Política de la República de Guatemala, Artículos: 232 Contraloría
General de Cuentas y 241 Rendición de cuentas del Estado.
 
El Decreto Número 31-2002 del Congreso de la República, Ley Orgánica de la
Contraloría General de Cuentas y sus reformas, Artículos: 2 Ámbito de
Competencia y 7 Acceso y disposición de información.
 
El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, reformado por el Acuerdo Gubernativo
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Número 148-2022 ambos del Presidente de la República, Reglamento de la Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, Artículos: 22 Dirección de
Auditoría al Sector Comunicaciones, Infraestructura Pública y Vivienda, literal c),
57 Independencia de funciones del Auditor Gubernamental, 58 Acreditación y 59
Responsabilidad del Auditor Gubernamental.
 
El Acuerdo Número A-075-2017 del Contralor General de Cuentas, Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala ISSAI.GT.
 
Nombramiento No. DAS-07-0073-2024 de fecha 13 de agosto de 2024.
 
3. IDENTIFICACIÓN DE LAS NORMAS DE AUDITORÍA OBSERVADAS
 
Para efectuar la auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala ISSAI.GT, se
identificó las siguientes:
 
ISSAI.GT No. DESCRIPCION
1 Premisas Generales para la auditoría independiente
30 Código de ética
40 Control de calidad para la EFS
100 Principios fundamentales de auditoría del sector público
200 Principios fundamentales de la auditoría financiera
400 Principios fundamentales de la auditoria de cumplimiento
1210 Acuerdos sobre términos del contrato de auditoría
1220 Control de calidad en una auditoria de estados financieros
1230 Documentos de auditoría
1240 Obligaciones del auditor en relación con el fraude en una auditoria de estados financieros
1250 Consideración de la normativa en la auditoria de estados financieros
1260 Comunicación con los encargados de la gobernanza
1265 Comunicación de deficiencias de control interno a los encargados de la gobernanza y a la dirección
1300 Planificación de una auditoria de estados financieros
1315 Identificación y evaluación de los riesgos de irregularidades importantes a través de una

comprensión de la entidad y su entorno
1320 La materialidad al planificar y ejecutar una auditoria
1330 Las respuestas del auditor a los riesgos evaluados
1402 Consideraciones de auditoría relativas a entidades que utilizan organizaciones de servicios

1450 Evaluación de equivocaciones identificadas durante la auditoría
1500 Evidencia de auditoría
1501 Evidencia de auditoría consideraciones adicionales en determinados ámbitos
1505 Confirmaciones Externas
1510 Encargos iniciales de auditoría. Saldos de apertura
1520 Procedimientos analíticos
1530 Muestreo de auditoría
1540 Auditoría de estimaciones contables, incluido el valor razonable e información relacionada

1550 Partes vinculadas
1560 Hechos posteriores
1580 Manifestaciones escritas
1600 Consideraciones específicas-Auditorías de estados financieros
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1610 Utilización del trabajo de los auditores internos
1700 Formación de una opinión y elaboración del informe sobre los estados financieros

1705 Modificaciones a la opinión en el informe del auditor independiente
1706 Párrafos de énfasis y párrafos sobre otros asuntos en el informe del auditor independiente

4000 Normas para la auditoría de cumplimiento

FUENTE: Elaboración propia con base a los Manuales de Auditoría Financiera Gubernamental y de Cumplimiento

Gubernamental.

 
4. NIVEL DE SEGURIDAD
 
La auditoría se realizó con nivel de seguridad razonable, es decir, con un nivel de
seguridad elevado, pero no completo, debido a las limitaciones inherentes. Por lo
tanto, se incluyó el análisis de riesgos efectuado a través de la evaluación del
control interno, la aplicación de procedimientos y valoración de la suficiencia e
idoneidad de la evidencia obtenida.
 
5. OBLIGACIONES DE LAS DISTINTAS PARTES
 
Obligaciones del equipo de auditoría
 
Efectuar auditoría Financiera y de Cumplimiento, objetiva y en el plazo establecido
según planificación, aplicando Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT- y manuales
vigentes.
 
Informar por escrito cualquier deficiencia significativa del control interno y otros
que incidan en los estados financieros.
 
Dar a conocer a los responsables de la Entidad, los resultados al finalizar la
ejecución del trabajo de campo; a efecto que puedan proporcionar información y
documentación, en los plazos establecidos.
 
El equipo de auditoría, trasladó las recomendaciones, con el objeto de consensuar
y obtener el compromiso por escrito de los responsables del cumplimiento.
 
Obligaciones de la entidad
 
Presentar la información y documentación de soporte de los estados financieros,
así como toda la evidencia documental necesaria que fundamente el debido
cumplimiento del gasto público, en los plazos y formas establecidas.
 
Permitir el acceso sin restricciones a aquellas personas que ocupan cargos dentro
de la entidad de las que sea necesario obtener evidencia de auditoría.
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Indicar si existe información que no estará disponible para la realización de la
auditoría y que podría limitar el alcance.
 
6. CRITERIOS OBSERVADOS
 
Se identificaron leyes y normas objeto de evaluación de la manera siguiente:
 
Generales
 
Constitución Política de la República de Guatemala.
 
Decreto Número 101-97 del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto.
 
Decreto Número 57-92 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado.
 
Decreto Número 89-2002 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Públicos.
 
Decreto Número 57-2008 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Acceso a la Información Pública.
 
Decreto Número 54-2022 del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, ejercicio fiscal dos mil
veintitres, vigente para el ejercicio fiscal dos mil veinticuatro.
 
Decreto Número 1748 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Servicio Civil.
 
Acuerdo Gubernativo 106-2016 del Presidente de la República, Reglamento
General de Viáticos y Gastos Conexos.
 
Acuerdo Gubernativo 217-94 del Presidente de la República, Reglamento de
Inventarios de los Bienes Muebles de la Administración Pública.
 
Acuerdo Gubernativo 540-2013 del Presidente de la República, Reglamento de la
Ley Orgánica del Presupuesto.
 
Acuerdo Gubernativo 122-2016 del Presidente de la República, Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas.
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Acuerdo Ministerial Número 460-2023 del Ministro de Finanzas Públicas, séptima
edición, Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Público de
Guatemala.
 
Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Públicas, Oficina Nacional del
Servicio Civil y Contraloría General de Cuentas. Normas para la Contratación de
servicios técnicos y profesionales con cargo al renglón presupuestario 029 otras
remuneraciones de personal temporal.
 
Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Públicas y Contraloría General de
Cuentas. Regulación de contención y otros lineamientos para modalidades
específicas de baja cuantía y compra directa con oferta electrónica.
 
Resolución No. 001-2022 de la Dirección Normativa de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, del Ministerio de Finanzas Públicas Normas para el uso
del sistema de información de contrataciones y adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.
 
Acuerdo Número A-038-2016 del Contralor General de Cuentas, Unidad de
Digitalización y resguardo de Contratos, Registros de contratos en la Contraloría
General de Cuentas.
 
Acuerdo Número A-039-2023 del Contralor General de Cuentas, Aprobación de
las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.
 
Específicos
 
Decreto No. 4-93 del Congreso de la República de Guatemala, Ley Orgánica de la
Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla.
 
Decreto Número 70-2008 Reforma al Decreto Número 4-93 del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de
Castilla.
 
Acuerdo Gubernativo Número 272-2023 del Presidente de la República,
Presupuesto de ingresos y egresos de la Empresa Portuaria Nacional Santo
Tomás de Castilla.
 
Acuerdo Junta Directiva No. 11-2019 Reglamento de Servicios de Operaciones
Portuarias y Marítimas de la Empresa Portuaria de Santo Tomás de Castilla.
 
Acuerdo Junta Directiva No. 006-2007 Plan de tarifas portuarias de la Empresa
Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla.
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Acuerdo Junta Directiva No. 010-2022 Modificaciones al Plan de Tarifas Portuarias
por los servicios que presta la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de
Castilla, acuerdo de junta directiva número 006-2007, y modificaciones al
reglamento del plan de tarifas portuarias de la Empresa Portuaria Nacional Santo
Tomás de Castilla, Acuerdo de Junta Directiva Número 012-2007.
 
Acuerdo Junta Directiva No. 003-2023 Modificaciones y adición de tasas y tarifas
portuarias por los servicios que presta la Empresa Portuaria Nacional Santo
Tomás de Castilla.
 
Acuerdo de Gerencia General 062-2022 Código de Ética de la Empresa Portuaria
Nacional de Santo Tomás de Castilla.
 
Manuales de Normas y Procedimientos, Dirección de Recursos Humanos.
 
Plan Operativo Anual POA 2024.
 
Plan Estratégico Institucional PEI 2023 a 2027.
 
Plan Anual de Compras PAC 2024.
 
Plan Operativo Multianual POM.
 
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo.
 
7. ALCANCE
 
Área financiera
 
Conforme a la estrategia de auditoría y la evaluación de riesgos se realizó la
selección de las cuentas del Balance General, iguales o mayores a la materialidad
de planificación cuantitativa y cualitativa como lo establece el Manual de Auditoría
Financiera Gubernamental, de la manera siguiente:
 
Activo
1112 Bancos, 1121 Inversiones temporales, 1131 Cuentas a cobrar a corto plazo,
1231 Propiedad planta y equipo en operación, 1232 Maquinaria y equipo, 1237
Otros activos fijos.
 
Pasivo
2113 Gastos de personal a pagar, 2251 Previsiones para beneficios sociales.
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Patrimonio
3212 Reserva financiera para inversiones, 3212 Reserva financiera para las
operaciones normales de la empresa y 3212 Reserva legal.
 
Estado de Resultados
Los ingresos y los gastos se evaluaron desde la ejecución presupuestaria.
 
Se evaluaron los movimientos de débito y crédito, efectuados durante el período
auditado, ya que los saldos al 31 de diciembre de 2023 son responsabilidad de la
Entidad, por ser acumulativos.
 
Se evaluó una muestra de las compras y contrataciones de conformidad con la
información que proporcionó la Dirección de Análisis de la Gestión Pública,
Monitoreo y Alerta Temprana de la Contraloría General de Cuentas.
 
Se dio seguimiento a la implementación de las recomendaciones de la auditoría
financiera y de cumplimiento del ejercicio fiscal 2023.
 
La muestra seleccionada se evaluó a través de los Comprobantes Únicos de
Registro -CUR-, con su respectiva documentación de respaldo, así como
expedientes de personal, contratos, libros de bancos, conciliaciones bancarias,
estados de cuenta bancarios, convenios, acuerdos de aprobación, etc.
 
Estado de Liquidación Presupuestaria
 
Ingresos
1120 Sobre el transporte marítimo, 4231 Servicios al buque, 4232 Servicio a la
carga y 15131 Por depósitos internos.
 
Egresos
Grupo de gasto 0 Servicios personales: 011 Personal permanente, 035
Retribuciones a destajo, 041 Servicios extraordinarios de personal permanente,
079 Otras prestaciones.
 
Grupo de gasto 1 Servicios no personales: 111 Energía eléctrica, 155
Arrendamiento de medios de transporte, 156 Arrendamiento de otras máquinas y
equipo, 191 Primas y gastos de seguros y fianzas, 199 Otros servicios.
 
Grupo de gasto 3  Propiedad, planta, equipo e intangibles: 325 Equipo de
transporte y 331 Construcciones de bienes nacionales de uso común.
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Área de cumplimiento
 
La auditoría incluyó la aplicación de pruebas para establecer, si las operaciones
presupuestarias y administrativas, se realizaron conforme a las leyes, normas y
procedimientos generales y específicos.
 
Otros aspectos

Sistema Oracle
 
Sistema de gestion de bases de datos multimodelos, usada principalmente por las
grandes empresas para que estas puedan controlar y gestionar utilizado en el
entidad para gestionar la carga y descarga de buques, las cuentas por cobrar,
tesorería y lo relacionado al área financiera y de operaciones.
 
Área del especialista
No se solicitó debido a que en el nombramiento incluye un especialista en
Ingenieria Civil.
 
8. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA
 
General
 
Realizar auditoria financiera al Balance General, Estado de Resultados y Estado
de Liquidación Presupuestaria de Ingresos y Egresos. Evaluar el cumplimiento de
la gestión financiera y el uso de los fondos asignados de conformidad con las
leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones aplicables.
 
Específicos
 
De acuerdo a la identificación de eventos en la matriz de riesgo y la materialidad
establecida se orientan los siguientes objetivos:
 
Emitir opinión sobre la razonabilidad de los estados financieros de acuerdo con la
materialidad o importancia relativa.
 
Comprobar la razonabilidad de los ingresos y gastos revelados en el estado de
resultados.
 
Verificar que la ejecución del presupuesto de ingresos y egresos, se realice en
cumplimiento a la gestión por resultados, conforme al Plan Operativo Anual
-POA- y los clasificadores presupuestarios establecidos, en observancia a leyes,
reglamentos, normas y metodologías aplicables.
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Evaluar si el diseño de control interno de la entidad, está implementado y
funciona de manera efectiva para el logro de los objetivos, de conformidad con
las normas establecidas.
 
Comprobar que los registros y operaciones presupuestarias, así como los
procedimientos administrativos, operaciones financieras y contables, sean
confiables, oportunos y verificables de acuerdo con políticas, leyes, reglamentos
y normas aplicables.
 
Verificar que las modificaciones presupuestarias contribuyan al logro de los
objetivos y metas de la entidad y de conformidad con el proceso legal
establecido.
 
Verificar que las obras de inversión en infraestructura física cumplan con los
aspectos financieros, administrativos y legales correspondientes, conforme a la
muestra seleccionada.
 
Fiscalizar técnicamente conforme muestra seleccionada las obras de inversión en
infraestructura física, verificando el avance físico y la ejecución de renglones
contractuales susceptibles de medición, a través de un especialista.
 
Realizar seguimiento a recomendaciones de auditorías anteriores.
 
9. ACCIONES PREVENTIVAS
 
Durante el desarrollo de la auditoría, fue considerado el “Enfoque Preventivo”, el
cual permite fortalecer el sistema de control interno de la entidad y también
prevenir que ocurran eventos que afecten los objetivos institucionales.
 
El enfoque preventivo, está contemplado en las Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental, aprobadas mediante el Acuerdo Número
A-039-2023 del Contralor General de Cuentas; promueve la buena gobernanza
con el objeto de contruir confianza en las instituciones públicas.
 
Derivado de lo anterior, durante la ejecución de la auditoría, se analizó la
información financiera y de gestión presentada por la entidad y no se establecieron
aspectos preventivos que ameritan ser informados.
 
10. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA
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Estados financieros
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Notas a los estados financieros
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables
 
Área financiera y cumplimiento
 
Hallazgo No. 1
 
Cheques prescritos en circulación
 
Condición
En la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, al evaluar el Balance
General del 31 de diciembre de 2024, la cuenta contable 1112 Bancos, se
determinó que el libro de bancos registra siete cheques por valor de Q10,722.09,
que ya prescribieron según el tiempo establecido para su cobro, como se muestra
a continuación:
 

No. Cheque Fecha Monto Entidad Financiera Cuenta Bancaria

1 409034 4/06/2024 Q1,000.00 Banco Industrial 054-000-370-7

2 65163 13/06/2024 Q2,121.95 Banco Industrial 054-000-175-0

3 409344 14/06/2024 Q500.00 Banco Industrial 054-000-370-7

4 65228 28/06/2024 Q633.48 Banco Industrial 054-000-175-0

5 65229 28/06/2024 Q5,330.00 Banco Industrial 054-000-175-0

6 65230 28/06/2024 Q1,061.66 Banco Industrial 054-000-175-0

7 65238 28/06/2024 Q75.00 Banco Industrial 054-000-175-0
   Q10,722.09   

Fuente: Elaboración propia con documentación de conciliaciones bancarias proporcionadas por la entidad.

 
Las conciliaciones bancarias están firmadas por el Asistente Profesional III y el
Jefe Departamento de Contabilidad.
 
Criterio
El Decreto 2-70 del Congreso de la República de Guatemala, Código de
Comercio, artículo 502 Plazo para presentación, establece: “Los cheques deberán
presentarse para su pago, dentro de los quince días calendario de su creación” y
artículo 508 Pago extemporáneo, establece: “Aún cuando el cheque no hubiere
sido presentado en tiempo, el librado deberá pagarlo si tiene fondos suficientes del
librador y el cheque se presenta dentro de los seis meses que sigan a su fecha y
no ha sido revocado”.
 
Acuerdo de Gerencia General No. 320-2022, de fecha 14 de diciembre de 2022,
Manual de Normas y Procedimientos Administrativos de Conciliaciones Bancarias
de La Empresa, en los Objetivos Específicos, inciso “d”, establece: “Efectuar
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oportunamente los ajustes plenamente justificados que sean necesarios realizar,
para la conciliación de saldos de las diferentes cuentas bancarias”. En el Capítulo
III. De la Conciliación Bancaria, Numeral 4. Establece: “Los Departamentos de
Contabilidad y Departamento de Tesorería, son los encargados de revisar,
controlar y administrar la información de las conciliaciones de las diferentes
cuentas bancarias de La Empresa.”  y en el numeral 8, inciso “c”. Pie, establece:
“Firma del Auxiliar de Contabilidad, quien elaboró la conciliación bancaria. Firma y
sello del Jefe Departamento de Contabilidad.”
 
Acuerdo de Gerencia General No. 205-2018, de fecha 9 de julio de 2018, Manual
de Organización y Funciones del Departamento de Contabilidad, el puesto del Jefe
Departamento de Contabilidad, establece: “1. Denominación del Puesto:
Profesional Portuario III (Jefe Departamento de Contabilidad), 2. Función Principal:
Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de control y registros contables que
se desarrollan en el Departamento de Contabilidad… 6. Deberes y
Responsabilidades: Planifica, dirige y supervisa las operaciones de registro y
control contable que realiza el personal técnico del Departamento. Dirige las
operaciones contables de la Empresa, mediante la supervisión y coordinación de
tareas de Contabilidad General.”
 
El puesto del Asistente Profesional III, establece: “1. Denominación del Puesto:
Asistente Profesional III (Asistente de Contabilidad) 2. Función Básica: Dirigir,
supervisar y aprobar la ejecución de ingresos presupuestarios, analizar
documentos y elaborar Comprobantes Únicos de Registro CUR contables, a
través del Sistema de Contabilidad Integrada – SICOIN. 6. Deberes y
Responsabilidades: Planifica, dirige y supervisa las actividades realizadas por el
personal técnico del Departamento de Contabilidad. Registra, valida y aprueba las
operaciones de registro de la Ejecución de Ingresos y Gastos Presupuestarios, así
como de Registros Contables. Ejecuta las instrucciones de su jefe inmediato,
relacionadas con las labores técnicas de contabilidad.”
 
Causa
El Asistente Profesional III, no regularizó oportunamente los cheques que van
generando vencimiento para cobro, afectando la presentación del saldo contable
al cierre fiscal.
 
El Jefe Departamento de Contabilidad, no obstante a los cheques vencidos, firmó
la conciliación bancaria avalando la información registrada en ella.
 
Efecto
Las cuentas bancarias examinadas, no refleja razonablemente el saldo contable al
cierre fiscal 2024.
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Recomendación
El Asistente Profesional III debe regularizar oportunamente en el período contable
vigente, las operaciones bancarias, evitando la acumulación de registros en
conciliación por falta de seguimiento; debe realizar los ajustes y regularizaciones
para presentar razonabilidad en saldos de las conciliaciones bancarias que firma.
 
El Jefe Departamento de Contabilidad debe revisar la conciliación bancaria,
verificar el saldo bancario y contable, los reportes y las operaciones en circulación,
constatando que los registros estén documentados previo a firmarla. Debe revisar
ajuste o regularizaciones de operaciones que afecten la razonabilidad de los
saldos y previa autorización de las autoridades, instruir al Asistente Profesional III
para la ejecución de los mismos.
 
Comentario de los responsables
En Oficio No. 086-2025 Clasif. D.C./D.F. la señora Lourdes Susana González
Ermitaño, Asistente Profesional III, del  01 de enero al 31 de diciembre de 2024 y
Oficio No. 085-2025 Clasif. D.C./D.F. el señor César de Jesús Portillo Portillo, Jefe
Departamento de Contabilidad, del  01 de enero al 31 de diciembre de 2024, los
dos de fecha 11 de abril de 2025, manifiestan: 
 
“a. El numeral 5, Capítulo III, del Manual de Normas y Procedimientos
administrativos de Conciliaciones Bancarias, aprobado según Acuerdo de
Gerencia General No. 320-2022, establece que las Conciliaciones Bancarias, se
realizan de forma mensual, en el mes siguiente al vencido.
 
b. El numeral 6, Capítulo III, del Manual de Normas y Procedimientos
Administrativos de Conciliaciones Bancarias, aprobado según Acuerdo de
Gerencia General No. 320-2022, establece que la conciliación bancaria, es una
herramienta de control interno del efectivo manejado en las diferentes cuentas
bancarias del Departamento de Tesorería, registradas en el Sistema de
Contabilidad Integrada SICOIN, que garantiza la confiabilidad de los saldos
iniciales y finales equivalentes en efectivo, así como de los registros efectuados.
 
c. El Artículo 508 Pago Extemporáneo, del Código de Comercio Decreto 2-70,
establece lo siguiente: “Aún cuando el cheque no hubiere sido presentado en
tiempo, el librado deberá pagarlo si tiene fondos suficientes del librador y el
cheque se presenta dentro de los seis meses que sigan a su fecha y no ha sido
revocado”.
 
d. Esta unidad, realizó las conciliaciones bancarias del mes de noviembre-2024,
en el mes de diciembre-2024 (mes vencido) y las correspondientes al mes de
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diciembre-2024, en el mes enero-2025 (mes vencido). Los cheques listados
anteriormente al 30 de noviembre del 2024, se encontraban dentro del tiempo
establecido para el pago extemporáneo, por lo cual no procedía anularlos.
Al 31 de diciembre del 2024 los cheques antes mencionados, se encontraban
fuera del tiempo establecido para el pago extemporáneo; por lo tanto, es cuando
procede su anulación.
 
e. Con fecha 16 de enero del 2025, según Oficio No. 12-2025, esta unidad
procede a informar al Departamento de Tesorería, a efecto proceda a anular los
cheques vencidos que se encuentran en circulación, al 31 de diciembre del 2024,
en virtud que los beneficiarios no se presentaron a cobrarlos.
 
f. Las cuentas bancarias, examinadas reflejan razonablemente los saldos
contables al cierre del ejercicio fiscal 2024, ya que como se indició anteriormente,
las conciliaciones bancarias son una herramienta de control interno del efectivo
manejado en las diferentes cuentas bancarias por el Departamento de Tesorería.
 
Por lo anteriormente indicado y al realizar un análisis del modo, tiempo y lugar en
que se realizaron las anulaciones de cheques, se determina que el procedimiento
estipulado y realizado en la anulación de los cheques que prescribieron según el
tiempo establecido para su cobro, es correcto; asimismo, es importante indicar que
el riesgo que se tiene de que estos cheques sean cobrados posteriormente a su
vencimiento es nulo, toda vez que el banco no los puede pagar después de su
fecha de vencimiento;...”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para la señora Lourdes Susana González Ermitaño,
Asistente Profesional III y al señor César de Jesús Portillo Portillo, Jefe
Departamento de Contabilidad, en virtud que en los comentarios indican, que la
conciliación bancaria es una herramienta de control de las diferentes cuentas
bancarias registradas en el Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN, que
garantiza la confiabilidad de los saldos iniciales y finales equivalentes en efectivo,
así como de los registros efectuados.
 
Además, indican que se realizó las conciliaciones bancarias del mes de diciembre
de 2024, en el mes enero de 2025 (mes vencido) y que al 31 de diciembre del
2024, los cheques antes mencionados, se encontraban fuera del tiempo
establecido para el pago extemporáneo y que por lo tanto se procedió a solicitar
su anulación el 16 de enero del 2025, según Oficio No. 12-2025.
 
Derivado de lo anterior y el oficio No. 008-2025 Clasif. D.C./D.F de fecha 16 de
enero 2025, donde se nos proporcionó las conciliaciones bancarias elaboradas,
firmadas y selladas se confirma que no se regularizó los cheques vencidos,
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afectando la presentación del saldo contable al cierre fiscal 2024.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 22, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
ASISTENTE PROFESIONAL III LOURDES SUSANA GONZALEZ ERMITAÑO 4,650.00
JEFE DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD CESAR DE JESUS PORTILLO PORTILLO 10,000.00
Total Q. 14,650.00

 
Hallazgo No. 2
 
Deficiente ejecución presupuestaria
 
Condición
En la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla, al revisar la ejecución
presupuestaria, se determinó que los proyectos que se citan a continuación, no
cuentan con avance físico y financiero al 31 de diciembre de 2024.
 

 

Descripción
Recurso

financiero Q.
Metas
físicas

Porcentaje
de

Ejecución
Ampliación del sistema de tratamiento y
distribución de agua potable, sin publicar el
evento en el Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-.

14,441,963.00 8,565 0

Mejoramiento infraestructura del atracadero No.
3, NOG 24294020 de fecha 27/11/2024.

139,120,244.00 100 0

Ampliación salida del recinto portuario para
carga sobredimencionada carril No. 6 de
transporte pesado, NOG 23773731 de fecha
11/11/2024.

8,000,000.00 1,229 0

Totales 161,562,207.00 9,894 0
Elaboración propia con base al Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, reporte R00820869

 
Criterio
El Decreto Número 101-97 del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto, Articulo 8, Vinculación plan presupuesto, establece:
“Los presupuestos públicos son la expresión anual de los planes del Estado,
elaborados en el marco de la estrategia de desarrollo económico y social, en
aquellos aspectos que exigen por parte del sector público, captar y asignar los
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recursos conducentes para su normal funcionamiento y para el cumplimiento de
los programas y proyectos de inversión, a fin de alcanzar las metas y objetivos
sectoriales, regionales e institucionales…”.
 
El Decreto 54-2022 del Congreso de la República de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal dos
mil veinticuatro, Artículo 15 Ejecución física y financiera, establece: “Las
instituciones públicas propiciarán la eficiencia en la ejecución física y financiera de
sus respectivos presupuestos y deberán implementar las medidas necesarias para
hacer más eficientes y tecnificar los modelos de servicios de sus intervenciones de
manera que se garantice la provisión de los bienes y servicios a la población…”.
 
El Acuerdo Gubernativo No. 540-2013, Reglamento de la Ley Orgánica del
Presupuesto, Artículo 38 Evaluación presupuestaria y gestión por resultados,
establece: “Las instituciones públicas centrarán sus acciones estratégicas hacia el
logro de resultados. A partir de dichos resultados, se determinarán los productos
que deben ser provistos y las necesidades del financiamiento… Las unidades de
administración financiera en conjunto con las unidades de planificación de cada
entidad centralizarán la información sobre la ejecución de sus respectivos
presupuestos; para ello deberán: …c) establecer una agenda de medición de
indicadores de resultados inmediatos e intermedios con criterios de relevancia,
claridad y pertinencia; d) los indicadores deberán definirse en el modelo lógico de
la intervención estratégica con el fin de evidenciar el avance sobre la cadena de
resultados, f) la evaluación presupuestaria se practicará con base a la provisión de
los productos estratégicos establecidos y en función de los resultados logrados,
incluyendo la eficiencia de la ejecución física y financiera institucional…”.
 
El Acuerdo de Subintervención No. 63-2015 Funciones principales de las unidades
administrativas y operativas de EMPORNAC, el Director Financiero establece:
“Darle seguimiento y control al cumplimiento de la ejecución física y financiera del
presupuesto. Presentar a las autoridades de la Institución los informes de la
gestión física y financiera del presupuesto…”.
 
El Acuerdo de Gerencia General No. 056-2021 Actualización del Manual de
Organización y funciones Departamento de presupuesto, El Jefe de Departamento
de Presupuesto establece: “Coordinar las labores de evaluación y ejecución del
Presupuesto, aplicando las normas y criterios establecidos en la Ley Orgánica de
Presupuesto, su Reglamento y las normas técnicas de La Empresa."
 
Causa
El Director Financiero y el Jefe de Departamento de Presupuesto no cumplieron
con la evaluación y control de la ejecucion fìsica y financiera del presupuesto.
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Efecto
La falta de ejecución física de proyectos provoca deficiente servicio a los usuarios.
 
Recomendación
El Director Financiero y el Jefe de Departamento de Presupuesto deben
administrar los recursos adecuadamente y deben coordinar el desarrollo del
presupuesto de egresos de la entidad.
 
Comentario de los responsables
En nota sin número de fecha 8 de abril de 2025, José Odilio de Paz Vásquez,
Director Financiero, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, manifiesta:
“...Mediante Acuerdo Gubernativo Número 272-2023, fue aprobado el Presupuesto
de Ingresos y Egresos de la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla,
para el Ejercicio Fiscal comprendido del uno de enero al treinta y uno de diciembre
de Dos Mil Veinticuatro, en el monto de Un mil ciento ochenta y cinco millones
novecientos ochenta y ocho mil seiscientos nueve Quetzales (Q1,185,988,609.00).
 
En el Grupo 9 Reglón -991- del referido Presupuesto de Gastos, se asignaron
Doscientos siete millones de Quetzales (Q207,000,000.00) monto en el cual se
integraba el valor correspondiente a los 3 proyectos mencionados en el apartado
de “Condición” del presente Hallazgo No. 2., y que fueron transferidos al Renglón
-331- “Construcciones de Bienes Nacionales de uso Común” en el Programa 11 de
Operaciones Marítimas el proyecto MEJORAMIENTO INFRAESTRUCTURA DEL
ATRACADERO No. 3 por un monto de Q139,120,244.00, al Programa 02 de
Infraestructura de apoyo Portuario, el proyecto AMPLIACIÓN DEL SISTEMA DE
TRATAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN DE AGUA POTABLE por Q14,441,963.00 y al
Programa de 12 de Operaciones Portuarias el proyecto AMPLIACIÓN SALIDA
DEL RECINTO PORTUARIO PARA CARGA SOBREDIMENCIONADA CARRIL
No. 6 DE TRANSPORTE PESADO por Q8,000,000.00. Operación reportada en su
momento a las instancias correspondientes de acuerdo a los establecido en
artículo 41 de la Ley Orgánica del Presupuesto Decreto No. 101-97, Artículo 25 del
Decreto No. 13-2013, Artículo 44 del Reglamento de la Ley Orgánica del
Presupuesto, A.G. 540-2013 y Artículo 14 del Acuerdo Gubernativo No. 272-2023
que aprueba el Presupuesto de Ingresos y Egresos para EMPORNAC para el
Ejercicio Fiscal 2024.
 
Como se ha indicado las modificaciones presupuestarias fueron realizadas para
que fueran ejecutadas, el Proyecto “Sistema de Tratamiento y Distribución de
Agua Potable” no fue publicada en -GUATECOMPRAS-, al revisar el Historial de
Acciones en el sistema -GUATECOMPRAS- para los proyectos “Mejoramiento
infraestructura del Atracadero No.3” NOG: 24294020 se realizaron 25 acciones,
sin embargo no se ejecutó el presupuesto durante el Ejercicio Fiscal 2024 y no se
realizó ningún desembolso financiero (Reporte -SICOIN- R00801349.rpt); de igual
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manera para el Proyecto “Ampliación salida del Recinto Portuario para carga
sobredimensionada carril No.6” NOG: 23773731 se realizaron 18 acciones, sin
ejecutarse presupuesto del ejercicio fiscal 2024 ni se efectuó ningún desembolso
(Reporte -SICOIN- R00801349.rpt), ambos proyectos fueron adjudicados y se
elaboraron contratos. En el Reporte R00820869.rpt. Informe de Gestión y
Rendimiento de Cuentas -IGRC03- del -SICOIN- aparecen los 3 proyectos, razón
por lo cual no muestran avance físico y financiero al no haberse ejecutado en el
Presupuesto correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024. La responsabilidad de la
Ejecución presupuestaria es de quienes manejan los programas a los cuales les
fueron asignados por proyectos.
 
Como consecuencia de lo anterior demostrado… no se puede considerar que se
haya incumplido con los lineamientos contenidos en el Acuerdo de
Subintervención No. 63.2025 Funciones principales de las Unidades
Administrativas y operativas de EMPORNAC, en relación al hallazgo No. 2
planteado…”.
 
En nota sin número de fecha 11 de abril de 2025, Fredy Osvely Corado García,
Jefe de Departamento de Presupuesto, del 01 de enero al 31 de diciembre de
2024, manifiesta: “El Acuerdo Gubernativo No. 272-2023 por medio del cual fue
aprobado el Presupuesto de Ingresos y Egresos de esta Empresa Portuaria, para
el Ejercicio Fiscal 2024, en el Renglón 991 Créditos de reserva se refleja un monto
de Q207,000,000.00, donde quedaron contemplados recursos presupuestarios
para los 3 proyectos indicados con anterioridad, por lo que se realizaron las
Modificaciones Presupuestarias Intra2 correspondientes, para asignarlos en el
renglón 331 Construcciones de bienes nacionales de uso común, así:
Q139,120,244.00 para el proyecto Mejoramiento Infraestructura del atracadero No.
3; Q8,000,000.00 en el proyecto Ampliación salida del recinto portuario para carga
sobredimensionada carril No. 6 de transporte pesado y Q14,441,963.00 en el
proyecto Ampliación del sistema de tratamiento y distribución de agua potable.
 
El objetivo de realizar las modificaciones presupuestarias fueron para realizar los
pago por los trabajos de ejecución de la referidos proyectos, en lo que
corresponde a este Departamento fueron asignados los recursos oportunamente,
por lo que al revisar en el sistema GUATECOMPRAS sobre el proceso de cada
obra de infraestructura se puede observar que para el Mejoramiento
infraestructura del atracadero No. 3 NOG 24294020 se realizaron 17 acciones
(año 2024) y para Ampliación salida del recinto portuario para carga
sobredimensionada carril No. 6 de transporte pesado. NOG 23773731 se
realizaron 17 acciones (año 2024), ambas obras de infraestructura fueron
adjudicadas y se elaboró solo un contrato correspondiente al Carril No. 6, sin
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embargo no hubo avance en la ejecución financiera ni física en el año 2024, ya
que de conformidad con los tiempo establecidos en la Ley de Contrataciones del
Estado sobrepasaba el ejercicio fiscal 2024.
 
En lo relacionado al proyecto Ampliación del sistema de tratamiento y distribución
de agua potable, únicamente se realizó la asignación de los recursos en el renglón
indicado, sin embargo no se publicó el evento en el Sistema de
-GUATECOMPRAS-, por lo que no hubo avance en la ejecución financiera ni física
en el año 2024.
 
De lo anterior se puede observar que no se puede considerar que se haya
incumplido con lo indicado en el Acuerdo de Gerencia General No. 056-2021…”.
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para José Odilio de Paz Vásquez, Director Financiero,
debido a que manifiesta que los proyectos fueron asignados al renglón
presupuestario 331 Construcciones de bienes nacionales de uso común, que fue
reportada la correspondiente modificación presupuestaria, así mismo, hace énfasis
en que los proyectos no muestran avance físico y financiero durante el presente
ejercicio fiscal y que la ejecución es responsabilidad de quienes manejan los
programas donde fueron asignados los proyectos. Sin embargo, de acuerdo a sus
funciones debe dar seguimiento y control al cumplimiento de la ejecución física y
financiera del presupuesto y no presentó evidencia de las gestiones realizadas.
 
Se confirma el hallazgo para Fredy Osvely Corado García, Jefe de Departamento
de Presupuesto, debido a que manifiesta que los proyectos fueron asignados al
renglón presupuestario 991 Créditos de reserva, que fue reportada la
correspondiente modificación presupuestaria, que de dos proyectos en el portal de
GUATECOMPRAS se realizaron acciones, así mismo, hace énfasis en que los
proyectos no muestran avance físico y financiero durante el presente ejercicio
fiscal por exceder el mismo y que un proyecto se le asignó recursos, que no tiene
acciones publicadas en el portal de GUATECOMPRAS y sin ejecución física y
financiera. Sin embargo, de acuerdo a sus funciones debe coordinar las labores de
evaluación y ejecución del presupuesto y no presentó evidencia o gestión del
seguimiento.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 26, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DE DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO FREDY OSVELY CORADO GARCIA 9,625.00
DIRECTOR FINANCIERO JOSE ODILIO DE PAZ VASQUEZ 14,060.00
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Total Q. 23,685.00

 
Hallazgo No. 3
 
Falta de publicación en Guatecompras
 
Condición
En la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla, al evaluar el Renglón
Presupuestario 331 Construcciones de bienes nacionales de uso común, se
suscribió el Contrato Administrativo Número 59-2024 de fecha 10 de diciembre de
2024, entre el Gerente General de la entidad con propietario de la Empresa
Mercantil denominada Constructora y Supervisora "CONSA", para la Ampliación
Infraestructura Portuaria salida del recinto portuario de transporte pesado carril No.
6 para carga sobredimensionada EMPORNAC, Puerto Barrios, Izabal, por un
monto de Q7,650,000.00, Número de Operación de Guatecompras -NOG-
23773731 y Sistema Nacional de Inversión Pública -SNIP- Código 0300540.
 
Al verificar la información del proyecto en el Portal del Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-, se estableció que
no se publicó los indicadores de divulgación de la Iniciativa de Transparencia de
Infraestructura -COST- que se describen a continuación:
 
Estudio de impacto ambiental, diseño del proyecto, planos iniciales, debidamente
firmados, sellados y aprobados, dictamen de aprobación de factibilidad, cuadro de
cantidades de trabajo.
 
Además, no publicaron la fianza de cumplimiento del Contrato Administrativo.
 
Criterio
El Decreto Número 57-92 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado, Artículo 4 Bis. Sistema de información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece: “... Los sujetos obligados de
conformidad con la presente Ley, publicarán en el sistema GUATECOMPRAS la
información que la normativa vigente establezca como requisitos obligatorios, en
los plazos establecidos en las normas, disposiciones reglamentarias y las
resoluciones respectivas...”.
 
Artículo 4 Ter. Transparencia de obra, establece: “En el caso de obra física, debe
respetarse y cumplirse todos los indicadores de divulgación de la Iniciativa de
Transparencia en el Sector de la Construcción (COST por sus siglas en inglés),
para incrementar la transparencia y rendición de cuentas en el sector de la
construcción de obras públicas, por medio de la divulgación de información clave,
que permita la adopción de procedimientos y buenas prácticas internacionales,
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a.  

para ejercer un control más eficiente en las contrataciones y ejecuciones de obra
pública...”.
 
El Acuerdo Gubernativo No. 122-2016 Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, Artículo 4 BIS. Transparencia de obra, establece: “Para efectos de lo
dispuesto en el artículo 4 Ter de la Ley, se deberá registrar en el sistema
GUATECOMPRAS, los indicadores emitidos por la Iniciativa de la Transparencia
en el Sector de la Construcción (COST por sus siglas en inglés); dichos
indicadores podrán ser modificados o actualizados mediante la resolución que
para el efecto emita la Dirección General de Adquisiciones del Estado, atendiendo
a lo que establezca dicha Iniciativa.”
 
La Resolución Número 001-2022 del Ministerio de Finanzas Públicas, Normas
para el uso del Sistema de Información de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado -GUATECOMPRAS-, Artículo 26 Documentos a publicarse en concursos
para obras de infraestructura, establece: “Para los casos de adquisiciones de
obras de infraestructura, adicional a lo regulado en la presente resolución y de
conformidad con lo establecido en la ley, se debe cumplir con los indicadores de
divulgación de la iniciativa de Transparencia en Infraestructura -CoST-, de acuerdo
con lo siguiente:
 

GUATECOMPRAS Información a
publicar

Indicador CoST aplicado Momento en que debe publicarse

Estudio de Factibilidad
aprobado por los entes
competentes. De acuerdo
con los lineamientos de la
Normativa de SEGEPLAN.
Artículo 51. Decreto
70-2007 y Ficha de SNIP
debidamente llena (imprimir
y escanear, luego subir al
portal), así como la
información adicional que el
sistema requiera

1. Especificaciones.
7. Presupuesto.
8. Costo estimado.

Las Unidades Ejecutoras al momento de
realizar la convocatoria deben publicar en
el Sistema de GUATECOMPRAS el
cronograma de actividades de acuerdo al
formulario y con la información que el
sistema Este Documento deberequiera. 
publicarse en el sistema
GUATECOMPRAS, por el Usuario
Comprador Hijo Operador de acuerdo a la
fase que el sistema requiera

b)   Estudio de Impacto Ambiental
(debe publicarse el estudio el
cual debe contener como
mínimo la información del
Formato 3 que aparece en los
anexos del Manual de
Divulgación de Indicadores
CoST

1. Especificaciones. Este Documento debe publicarse en el
sistema GUATECOMPRAS, por el Usuario
Comprador Hijo Operador de acuerdo a la
fase que el sistema requiera

c)   Dictamen aprobación de
Impacto ambiental

1. Especificaciones. Este Documento debe publicarse en el
sistema GUATECOMPRAS, por el Usuario
Comprador Hijo Operador de acuerdo a la
fase que el sistema requiera

d)   Diseño del proyecto (si hubo
proceso de contratación
identificar el NOG del proceso,
en caso contrario utilizar el
Formato 1 que aparece en los

9. Proceso de ofertas de
diseño.
10. Nombre del consultor
principal del diseño.

Este Documento debe publicarse en el
sistema GUATECOMPRAS, por el Usuario
Comprador Hijo Operador de acuerdo a la
fase que el sistema requiera
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anexos del Manual de
Divulgación de Indicadores
CoST.

e)   Planos en formato PDF, como
mínimo deben publicarse una
planta de conjunto del proyecto,
elevaciones, planta-perfil
general para caminos esquema
general del sistema para
acueductos y alcantarillados,
apuntes o perspectivas: deben
dar una idea clara de la
concepción del proyecto y los
componentes que hacen parte
del concurso, Los Planos deben
estar debidamente sellados,
firmados y con los timbres de 
ley.

1. Especificaciones. Este Documento debe publicarse en el
sistema GUATECOMPRAS, por el Usuario
Comprador Hijo Operador de acuerdo a la
fase que el sistema requiera

f) Boleta del Sistema Nacional de
Inversión Pública (SNIP), la cual
la debe publicar la Unidad
Ejecutora Compradora.

2. Propósito.
3. Localización.
4. Beneficiarios.
5. Estudio de viabilidad.

Este Documento debe publicarse en el
sistema GUATECOMPRAS, por el Usuario
Comprador Hijo Operador de acuerdo a la
fase que el sistema requiera

g)   Dictamen de aprobación de
factibilidad ( Documento que
aprueba el estudio factibilidadde 
) (con nombre, cargo, firma y
sello de autoridad competente).

5.Estudio de viabilidad. Este Documento debe publicarse en el
sistema GUATECOMPRAS, por el Usuario
Comprador Hijo Operador de acuerdo a la
fase que el sistema requiera

h)   Selección de supervisor de la
obra (si hubo proceso de
contratación identificar el NOG
del proceso. En caso contrario
utilizar el Formato 2 que
aparece en los anexos del
Manual de Divulgación de
Indicadores CoST)

9. Proceso de ofertas de
supervisión.
10. Nombre del consultor
principal de la supervisión.

Este Documento debe publicarse en el
sistema GUATECOMPRAS, por el Usuario
Comprador Hijo Operador de acuerdo a la
fase que el sistema requiera

i)    Contrato / nombramiento de
supervisor (si hubo proceso de
contratación identificar el NOG
del proceso. En caso contrario
utilizar el Formato 2 que
aparece en los anexos del
Manual de Divulgación de
Indicadores CoST)

16. Precio del contrato
supervisión.
17. Trabajos y alcance de la
supervisión.
18.Programa de trabajo de la
supervisión.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente, deberá publicar en el
sistema GUATECOMPRAS el documento
que designe al supervisor para ésta obra, a
más tardar a los dos (2) días hábiles 
siguientes a la fecha de emisión de dicho
documento.

j)    Cuadro de cantidades de trabajo
del contratista aprobado por la
entidad de adquisición

21.Trabajos y alcance de la
obra.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente, deberá publicar en el
sistema GUATECOMPRAS el documento
que designe al supervisor para ésta obra, a
más tardar a los dos (2) días hábiles 
siguientes a la fecha de emisión de dicho
documento.

k)   Acuerdo de financiamiento
(publicar certificación de
disponibilidad presupuestaria y
de disponibilidad financiera y
cuando aplique la no objeción
del ente financiero)

6. Acuerdo de financiamiento. El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente, deberá publicar en el
sistema GUATECOMPRAS el documento
que designe al supervisor para esta obra, a
más tardar a los dos (2) días hábiles 
siguientes a la fecha de emisión de dicho
documento.

l)    Contratos modificatorios de la
supervisión (cuando sea
aplicable) (si hubo proceso de
contratación identificar el NOG
del proceso. En caso contrario

23. Cambios significativos al
precio del contrato de
supervisión, programa,
alcance y su justificación.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
Unidad Ejecutora Compradora y/o
Contratante debe asegurarse que el
contrato, con su respectiva aprobación se
publiquen en el sistema GUATECOMPRAS
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utilizar el Formato 2 que
aparece en los anexos del
Manual de Divulgación de
Indicadores CoST)

a más tardar a los cinco (5) días hábiles
siguientes  a la aprobación del mismo.

m) Contratos modificatorios de la
ejecución debidamente
aprobado por la entidad de 
adquisición)

24. Cambios individuales que
afectan el precio y razón de
los cambios.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
Unidad Ejecutora Compradora y/o
Contratante debe asegurarse que el
contrato, con su respectiva aprobación se
publiquen en el sistema GUATECOMPRAS
a más tardar a los cinco (5) días hábiles
siguientes  a la aprobación del mismo.

n)   Ordenes de Cambio (cuando
sea aplicable debidamente
aprobadas por la entidad de 
adquisición)

24. Cambios individuales que
afectan el precio y razón de
los cambios.
25. Cambios individuales que
afectan el programa y razón
de los cambios.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente publicar en eldeberá 
Sistema GUATECOMPRAS estede 
documento como máximo a los dos (2) días
hábiles siguientes a la fecha aprobaciónde 
del mismo.

o) Ordenes de Trabajo
suplementario (cuando sea
aplicable debidamente
aprobadas por la entidad de
adquisición)

24. Cambios individuales que
afectan el precio y razón de
los cambios.
25. Cambios individuales que
afectan el programa y razón
de los cambios.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente deberá publicar en el
Sistema de GUATECOMPRAS este
documento como máximo a los dos (2) días
hábiles siguientes a la fecha de
aprobación del mismo.

p)   Ordenes de trabajo extra
(cuando sea aplicable
debidamente aprobadas por la
entidad de adquisición)

24. Cambios individuales que
afectan el precio y razón de
los cambios.
25. Cambios individuales que
afectan el programa y razón
de los cambios.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente deberá publicar en el
Sistema de GUATECOMPRAS este
documento como máximo a los dos (2) días 
hábiles siguientes a la fecha de aprobación
del mismo.

q)   Aprobación de sobrecostos extra
(cuando sea aplicable
debidamente aprobadas por la
entidad de adquisición)

26. Detalles de pagos
adicionales al contratista.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente deberá publicar en el
Sistema de GUATECOMPRAS este
documento como máximo a los dos (2) días
hábiles siguientes a la fecha  aprobaciónde
del mismo.

r)    Acta de Recepción de la obra
(debidamente aprobada por la
entidad de adquisiciones)

29. Alcance de la obra.
30. Programa actualizado.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente deberá publicar en el
Sistema de GUATECOMPRAS este
documento como máximo a los dos (2) días 
hábiles siguientes a la fecha de aprobación
del mismo.

s)   Acta de Liquidación en caso de
que el proyecto no haya sido
liquidado al momento de la
revisión deberá utilizarse el
Formato 4 que aparece en el
Manual de Divulgación de
Indicadores CoSt

27. Precio Actualizado del
contrato.
28. Total de Pagos realizados.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente deberá publicar en el
Sistema de GUATECOMPRAS este
documento como máximo a los dos (2) días
hábiles siguientes a la fecha de aprobación
del mismo.

t)    Planos Finales (debidamente
firmados y sellados por el
contratista y aprobados por la
entidad de adquisición)

29. Alcance de la obra.
30. Programa actualizado.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente deberá publicar en el
Sistema de GUATECOMPRAS este
documento como máximo a los dos (2) días
hábiles siguientes a la fecha aprobaciónde 
del mismo.

u)   Reportes de evaluaciones y 
auditorías

31. Reportes de evaluaciones
y auditorías realizadas al
proyecto.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente deberá publicar en el
Sistema de GUATECOMPRAS este 
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como máximo a los dos (2) documento días 
hábiles siguientes a la fecha de aprobación
del mismo.

v)   Informes de Supervisión 31. Reportes de evaluaciones
y auditorías realizadas al
proyecto.

El Usuario Comprador Hijo Operador de la
unidad ejecutora compradora responsable
del expediente deberá publicar
cronológicamente en el Sistema de
GUATECOMPRAS estos documentos
como máximo a los (2) días hábilesdos 
siguientes a la fecha de aprobación del
mismo, independientemente del avance
físico de la obra y sin excepción  finalizaral
los trabajos de campo.”

 
El Acuerdo de Gerencia General No. 284-2018, Manual de Organización y
Funciones del Departamento de Compras, para los deberes y responsabilidades
del Jefe Departamento de Compras, página 10, numeral 6, establece: “Dirige las
actividades de compra Directa, Baja Cuantía y Fondo Rotativo y contratación de
materiales, bienes, suministros y servicios para dotar a la Empresa de los insumos
necesarios al desarrollo de sus funciones, velando por el cumplimiento de la Ley
de Compras y Contrataciones, su Reglamento y Reformas.”
 
Los deberes y responsabilidades del Subjefe Departamento de Compras, página
20, numeral 6, establece: “Asiste a su jefe en la supervisión y control de las
actividades que realiza el personal subalterno.”
 
El oficio No. 175-2025 CLASIF:D.C/D.F. de fecha 17 de marzo de 2025, manifiesta
que los responsables de registrar información en el Sistema -GUATECOMPRAS-
es la Encargada Departamento de Compras y Subjefe Departamento de Compras.
 
Causa
El Jefe Departamento de Compras, con funciones de Encargada Departamento de
Compras, no verificó el cumplimiento de la Ley de Contrataciones del Estado.
 
El Subjefe Departamento de Compras, no cumplió con supervisar a los
subalternos para la publicación de los documentos en el Sistema de Información
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-.
 
Efecto
No se cuenta con información publicada en GUATECOMPRAS, limitando la acción
fiscalizadora y la consulta por parte de la población.
 
Recomendación
El Jefe Departamento de Compras, con funciones de Encargada Departamento de
Compras debe verificar que la documentación se publique en el Sistema de
Información de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-.
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El Subjefe Departamento de Compras debe supervisar a los subalternos para que
se publiquen los documentos en el Sistema de Información de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-.
 
Comentario de los responsables
En oficio No. 276-2025 Clasif. D.C./D.F. de fecha 11 de abril de 2025, el señor
Cristian Javier López Martínez, Subjefe Departamento de Compras, del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2024, manifiesta: “El Departamento de Compras,
procedió a la publicación de los documentos que fueron trasladados y recibidos
por medio de la Resolución No. 180-2024 emitida por la Autoridad
correspondiente, en la cual indica en su parte resolutiva que se aprueban los
documentos que integran el concurso público de Licitación No. 13-2024,
AMPLIACION INFRAESTRUCTURA PORTUARIA SALIDA DEL RECINTO
PORTUARIO DE TRANSPORTE PESADO CARRIL NO. 6 PARA CARGA
SOBREDIMENSIONADA EMPORNAC PUERTO BARRIOS, IZABAL, NOG
23773731, que entre ellos incluye Estudio de Impacto Ambiental, Diseño del
Proyecto, Dictamen de Aprobación de Factibilidad,  Cuadro de Cantidades de
Trabajo, documentos que fueron publicados en el apartado que corresponde a
cada uno de ellos, a excepción de los planos iniciales que fueron entregados a los
oferentes que participaron en la visita técnica programada para el efecto por esta
Empresa; asimismo, en el sistema Guatecompras... no existe el apartado
específico para la publicación que corresponda a los Planos Iniciales. Con relación
a la no publicación de la fianza de cumplimiento del contrato administrativo No.
59-2024, me permito informarles que la misma si se encuentra publicada,
verificando el historial de acciones, No. de correlativo 17, pagina 4 y 5 del archivo
publicado (Fianza de cumplimiento de contrato Póliza No. 1032183 y su respectivo
certificado de autenticidad) del Número de Operación Guatecompras -NOG- del
relacionado evento.”
 
En oficio No. 280-2025 Clasif. D.C./D.F. de fecha 11 de abril de 2025, la señora
Gilma Aracely Valenzuela Linares, Jefe Departamento de Compras, con funciones
de Encargada Departamento de Compras, del 01 de enero al 31 de diciembre de
2024, manifiesta: “El Departamento de Compras, procedió a la publicación de los
documentos que fueron trasladados y recibidos por medio de la Resolución No.
180-2024 emitida por la Autoridad correspondiente, en la cual indica en su parte
resolutiva que se aprueban los documentos que integran el concurso público de
Licitación No. 13-2024, AMPLIACION INFRAESTRUCTURA PORTUARIA SALIDA
DEL RECINTO PORTUARIO DE TRANSPORTE PESADO CARRIL NO. 6 PARA
CARGA SOBREDIMENSIONADA EMPORNAC PUERTO BARRIOS, IZABAL,
NOG 23773731, que entre ellos incluye Estudio de Impacto Ambiental, Diseño del
Proyecto, Dictamen de Aprobación de Factibilidad,  Cuadro de Cantidades de
Trabajo, documentos que fueron publicados en el apartado que corresponde a
cada uno de ellos, a excepción de los planos iniciales que fueron entregados a los
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oferentes que participaron en la visita técnica programada para el efecto por esta
institución; asimismo, en el sistema Guatecompras... no existe el apartado
específico para la publicación que corresponda a los Planos Iniciales. Con relación
a la no publicación de la fianza de cumplimiento del contrato administrativo No.
59-2024, informo que la misma si se encuentra publicada, extremo que puede ser
verificado en el historial de acciones, No. de correlativo 17, pagina 4 y 5 del
archivo publicado (Fianza de cumplimiento de contrato Póliza No. 1032183 y su
respectivo certificado de autenticidad) del Número de Operación Guatecompras
-NOG- del relacionado evento.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo al señor Cristian Javier López Martínez, Subjefe
Departamento de Compras y a la señora Gilma Aracely Valenzuela Linares, Jefe
Departamento de Compras, con funciones de Encargada Departamento de
Compras, en virtud que al revisar el Portal del Sistema de Información de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-, la documentación
referente a los Indicadores de Divulgación de la Iniciativa de Transparencia de
Infraestructura -COST-, no fue publicada, la información que manifiestan en su
comentario corresponden únicamente a una hoja con el nombre del diseñador y el
lugar donde se elaboró, los Planos Iniciales y el Cuadro de Cantidades de Trabajo,
no fueron publicados en el portal y el Estudio de Impacto Ambiental y Dictamen de
Aprobación de Factibilidad, no correspondan a los documentos requeridos en los
indicadores -COST-.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto No. 57-92, reformado por el Decreto Número 46-2016, del Congreso de la
República, Artículo 83, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBJEFE DEPARTAMENTO DE COMPRAS CRISTIAN JAVIER LOPEZ MARTINEZ 1,530.00
ENCARGADA DEPARTAMENTO DE COMPRAS GILMA ARACELY VALENZUELA LINARES 1,530.00
Total Q. 3,060.00

 
Hallazgo No. 4
 
Aplicación incorrecta de renglones presupuestarios
 
Condición
En la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, al evaluar los
renglones presupuestarios 011 Personal permanente y 199 Otros servicios, según
muestra seleccionada, se estableció que utilizaron de manera incorrecta renglones
presupuestarios, de acuerdo al cuadro siguiente:
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CUR FECHA BENEFICIARIO DESCRIPCION VALOR Q RENGLÓN
UTILIZADO

RENGLÓN
CORRECTO

63 30/01/2024 Telecomunicaciones
De Guatemala 

UDAF:01-003-06-5, C/C 313124, Servicio de telefonía fija
claro, correspondiente al mes de diciembre del 2023.

        
21,008.16

0 1 1
Personal
permanente

113 Telefonía

39 23/01/2024 Arrendadora
Continental, S.A.

FACT A57D0940-367936460, licitación pública no.
30-2022, contratación de servicios especializados de
remolcaje para atraques, desatraques y movimientos
internos de embarcaciones en la empresa portuaria
nacional santo tomas de castilla. Periodo del 28 al 31 de
diciembre del 2023. Cto 025-2023 y mod 16-2024.

       
331,271.16

199 Otros
servicios

1 5 6
Arrendamiento
de  o t ras
máquinas y
equipo

40 23/01/2024 Arrendadora
Continental, S.A.

FACT F3233445-2572107865, licitación pública no.
30-2022, contratación de servicios especializados de
remolcaje para atraques, desatraques y movimientos
internos de embarcaciones en la empresa portuaria
nacional santo tomas de castilla.  Periodo 01 al 15 de
enero 2024 cto 025-2023 mod 16-2024

    
1,276,955.12

199 Otros
servicios

1 5 6
Arrendamiento
de  o t ras
máquinas y
equipo

126 06/02/2024 Arrendadora
Continental, S.A.

Fact. 5C149E86-1715489060, NOG 18615813, Servicios
especializados de remolcaje para atraques, desatraques y
movimientos internos de embarcaciones en la Empornac,
correspondiente al periodo del 16 al 31 de enero del 2024,
según Contrato No. 25-2023 y su modificación No.
16-2024.

   1,496,253.83 199 Otros
servicios

1 5 6
Arrendamiento
de  o t ras
máquinas y
equipo

222 20/02/2024 Arrendadora
Continental, S.A.

UDAF:11-001-01-123 licitación pública no. 30-2022, fact. 
70399102- 377570223 pago por servicios especializados
de remolcaje para atraques, desatraques y movimientos
internos de embarcaciones en la empornac. santo tomas
de castilla, corresp al período del 01 al 15 de febrero del
año 2024, según contrato administrativo no. 025-2023 y su
modificación no. 16-2024, se incluyen cuatro serv
pendientes. -

   
1,448,773.72

199 Otros
servicios

1 5 6
Arrendamiento
de  o t ras
máquinas y
equipo

330 04/03/2024 Arrendadora
Continental, S.A.

UDAF:11-001-01-171 licitación pública no. 30-2022, fact.
33fb7b58- 3501804209 por servicios especializados de
remolcaje para atraques, desatraques y movimientos
internos de embarc en la empornac. Santo tomas de c.
Corresp al período del 16 al 29 de febrero del año 2024,
según contrato administrativo no. 025-2023 y modif. No.
16-2024, obs:se incluyen serv. Pendientes

     
1,513,132.19

199 Otros
servicios

1 5 6
Arrendamiento
de  o t ras
máquinas y
equipo

Total    6,087,394.18   

Fuente: Elaboración propia con base a Comprobantes Unicos de Registro proporcionados por la Entidad. 
 
Criterio
El Decreto Número 101-97 del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica del Presupuesto, artículo 1. Objeto, establece: “La presente Ley tiene por
objeto establecer normas para la constitución de los sistemas presupuestarios, de
contabilidad integrada gubernamental, de tesorería y de crédito público, a efecto
de: a) Realizar la planificación, programación, organización, coordinación,
ejecución, control de la captación y uso de los recursos públicos bajo los principios
de legalidad, economía, eficiencia, eficacia, calidad, transparencia, equidad y
publicidad en el cumplimiento de los planes, programas y proyectos de
conformidad con las políticas establecidas;… e) Fortalecer la capacidad
administrativa y los sistemas de control y seguimiento para asegurar la calidad del
gasto público y el adecuado uso de los recursos del Estado.”
 
Artículo 2. Ámbito de aplicación, establece: “Están sujetos a las disposiciones de
la presente ley: … b. Las entidades descentralizadas y autónomas…”
 
Artículo 13. Naturaleza y destino de los egresos, establece: “Los grupos de gastos
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contenidos en los presupuestos de egresos del Estado, expresan la especie o
naturaleza de los bienes y servicios que se adquieren…”
 
El   Manual de ClasificacionesAcuerdo Ministerial Número 460-2023,
Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala, 7ª Edición emitido por el
Ministro de Finanzas Públicas, Numeral VIII, clasificaciones por objeto del gasto
renglón 011 Personal permanente, establece: “Comprende las remuneraciones en
forma de sueldo a los funcionarios, empleados y trabajadores estatales, cuyos
cargos aparecen detallados en los diferentes presupuestos analíticos de sueldos.”
 
El renglón 113 Telefonía, establece: “Pago del servicio telefónico nacional e
internacional, así como las líneas que no otorguen propiedad. Incluye la cuota por
servicio de telefonía celular, radiocomunicaciones, cablegramas, teletipo, telex,
fax, y otros servicios de telecomunicaciones, tales como: diálogos electrónicos con
fuentes de información (Internet), servicio de alojamiento web (hosting), registro,
transferencia, redención de dominios de internet, etc.”
 
El renglón 156 Arrendamiento de otras máquinas y equipo, establece: “Gastos por
arrendamiento de maquinaria y equipo, no considerados específicamente en los
renglones anteriores de este subgrupo. Debe incluirse en este renglón el salario
de operarios y ayudantes de esos equipos, siempre que los mismos estén
incluidos entre el valor del arrendamiento.”
 
El renglón 199 Otros servicios, establece: “Comprende aquellos servicios no
incluidos en otros renglones del Grupo 1. Incluye el pago de cuotas de
participación del personal en eventos realizados por terceros, a nivel nacional e
internacional. Contempla además todas las erogaciones, derivadas de las
contrataciones de personal en los países sede de las representaciones de
Guatemala, que el Organismo Ejecutivo, realiza en el exterior, para la prestación
de servicios profesionales, técnicos, administrativos y operativos, que responde a
lo preceptuado para el efecto en la Convención de Viena sobre Relaciones
Diplomáticas y la Convención de Viena sobre Relaciones Consulares en cuanto al
cumplimiento de la legislación del país sede.”
 
El Acuerdo de Gerencia General No. 205-2018 de la Empresa Portuaria Nacional
Santo Tomas de Castilla, Manual de Organización y Funciones, Departamento de
Contabilidad, funciones del Jefe Departamento de Contabilidad, numeral 2,
Función principal, establece: “Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de
control y registros contables que se desarrollan en el Departamento de
Contabilidad de la Empresa, atendiendo procedimientos y normas específicas del
Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada - SICOIN.”
 
El Acuerdo de Gerencia General No. 284-2018 de la Empresa Portuaria Nacional
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Santo Tomas de Castilla, Manual de Organización y Funciones. Departamento de
Compras, deberes y responsabilidades del Jefe de Compras, numeral 6,
establece: “Revisa y firma las órdenes de compra, verificando que llenen los
requisitos legalmente establecidos, de conformidad con lo establecido en el
Sistema SIGES.”
 
El Acuerdo de Gerencia General No. 185-2024 de la Empresa Portuaria Nacional
Santo Tomas de Castilla, Manual de Organización y Funciones del Departamento
de Presupuesto, deberes y responsabilidades del Subjefe Departamento de
Presupuesto, numeral 6, establece: “Vela e informa a la Jefatura sobre aspectos
importantes, del cumplimiento de las políticas y normas dictadas por el Ministerio
de Finanzas Públicas para la formulación, programación de la ejecución y
evaluación del Presupuesto aplicables a la Empresa.
 
Causa
El Jefe Departamento de Contabilidad no supervisó las actividades de control y
registro contable en la utilización del renglón presupuestario de acuerdo a su
naturaleza.
 
El Jefe Departamento de Compras, con funciones de Encargada Departamento de
Compras no verificó que se aplicara el renglón presupuestario de acuerdo a la
naturaleza del gasto.
 
El Subjefe Departamento de Presupuesto no verificó el cumplimiento de las
políticas y normas emanadas del ente rector para la aplicación de los renglones
presupuestarios.
 
Efecto
El estado de liquidación presupuestaria no refleja los registros de gastos de
conformidad con los renglones presupuestarios.
 
Recomendación
El Jefe Departamento de Contabilidad debe supervisar el adecuado registro
contable de los renglones presupuestarios.
 
El Jefe Departamento de Compras, con funciones de Encargada Departamento de
Compras debe revisar que se cumpla con el renglón presupuestario de acuerdo
con su naturaleza.
 
El Subjefe Departamento de Presupuesto debe verificar la correcta aplicación de
las normas emitidas por el ente rector.
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Comentario de los responsables
En oficio No.: 148-2025 Clasificac.: D.P./D.F. de fecha 09 de abril de 2025, Walter
Antonio Eguizábal Cardona, Subjefe Departamento de Presupuesto, del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2024, manifiesta: “En lo referente al primer renglón
aplicar para el pago del servicio de telefonía, al momento de elaborarse el
expediente de gasto se aplicó mal el renglón; no obstante en el pedido de compras
No. 05-2024 UDAF 01-03-06-05-2024 si se aplicó correctamente el renglón
presupuestario en el Departamento de Presupuesto... no detectamos cuando se
financió el expediente de gasto de compras que se había aplicado el renglón
incorrecto 11 que se pudo ocasionar por haber digitado mal el número
involuntariamente.
 
En lo relacionado al renglón 199 aplicado al expediente de Arrendadora
Continental S. A., hago de su conocimiento que en atención de posible Hallazgo
No. 03 APLICACIÓN INCORRECTA DE RENGLÓN PRESUPUESTARIO de la
Auditoría practicada por la Contraloría General de Cuentas para el Ejercicio Fiscal
2022; se tomaron medidas de parte de la Dirección Financiera de EMPORNAC
para el Ejercicio Fiscal 2024, para lo cual solicitan a través de oficio No. 024-2024
de fecha 24 de enero del 2024, que los servicios no contemplados en el referido
hallazgo, pero son similares y reúnan las características para ser clasificados
como renglón 156 y estén en el renglón 199 sírvase solicitar la transferencia
correspondiente.
 
Se le dio respuesta en providencia No. 04-2024 de fecha 29 de enero del 2024,
emitida por el Departamento de Presupuesto donde se indica que el servicio de
remolcaje marítimo puede corresponder al renglón 155 Arrendamiento de medios
de transporte, por considerar que se trata de una embarcación con su tripulación;
en razón que el remolcador marítimo se encuentra clasificado en el catálogo de
insumos del Ministerio de Finanzas Públicas, según Artículo 12 del Acuerdo
Gubernativo No. 540-2013 Reglamento de la Ley Orgánica del Presupuesto en el
renglón 325 Equipo de transporte como se muestra a continuación:
 

CATALOGO DE INSUMOS
 
 

RENGLÓN

 
CÓDIGO

DE
INSUMO

 
 

NOMBRE

 
 

CARACTERÍSTICAS

 
 

NOMBRE DE LA
PRESENTACIÓN

CANTIDAD Y
UNIDAD DE

MEDIDA DE LA
PRESENTACIÓN

 
 

CÓDIGO DE
PRESENTACIÓN

325
 

21223
 

Remolcador
 

Cantidad de motores: 2; 
Eslora: 74 Pies;  Manga: 30
Pies;  Motor accionado:
Diésel;  Potencia: 4000
Caballo de Fuerza;  Tipo:
De puerto; Uso: Movilizar
buque; Unidad

Unidad
 
 

1 Unidad(es)
 

22193
 

325
 

9901
 

Remolcador
 

Eslora: 90 Metro(s);
Potencia: 750 hp; Uso:

Unidad
 

1 Unidad(es)
 

10281
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Movilizar buque;

Fuente: Sistema SIGES del Ministerio de Finanzas Públicas

 
Es por eso que el arrendamiento de este bien lo ubicamos de acuerdo al Manual
de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Público de Guatemala 7a.
Edición, en el renglón 155 Arrendamiento de medios de transporte; que se aplica
para la empresa Arrendadora Continental S.A., por lo que se indica que debe
gestionarse la modificación presupuestaria debido a que se inicia con el
Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2024 aprobado en Acuerdo Gubernativo No.
272-2023, y el renglón presupuestario sugerido no lo tiene asignado la Unidad
Administrativa correspondiente, en razón de esto y de acuerdo a la Gestión y
Presupuesto por Resultados implementado en esta institución, la Dirección
Financiera emite providencia No. 030-2024 a la Dirección de Operaciones
Marítimas para que inicie el proceso de solicitud de modificación presupuestaria
para realizar el cambio; para lo cual la Dirección de Operaciones Marítimas emite
providencia No. 009-2024 solicitando la modificación presupuestaria para trasladar
los recursos del renglón presupuestario199 al renglón presupuestario 155,
estableciendo esta Dirección los montos necesarios y tomando en consideración
que se tienen que realizar pagos antes de que se concrete la elaboración de la
modificación presupuestaria en mención, es por eso que dejaron una parte de
recursos en el renglón presupuestario 199 para no ocasionar incumplimiento de
pago por parte de EMPORNAC con la empresa Arrendadora Continental S. A. que
presta el servicio.
 
Gerencia General de EMPORNAC emite providencia No. 115-2024 de fecha uno
de febrero del 2024, solicitando al Departamento de Presupuesto verificar la
disponibilidad presupuestaria para establecer si es procedente lo solicitado en
providencia No.009-2024 de la Dirección de Operaciones Marítimas.
 
El Departamento de Presupuesto emite providencia No. 07-2024 indicando que si
hay recursos presupuestarios proporcionando la estructura presupuestaria
aplicable. Por lo que se inicia el proceso de autorización y elaboración de la
modificación presupuestaria Intra2 la cual se realiza según Acuerdo de Gerencia
General No. DF 003-2024 de fecha 21 de febrero del año 2024.
 
Todo lo anterior se realizó para dar cumplimiento con las observaciones y
recomendaciones de los señores auditores de la Contraloría General de Cuentas."
 
En oficio No. 085-2025 de fecha 11 de abril de 2025, César de Jesús Portillo
Portillo, Jefe Departamento de Contabilidad, del 01 de enero al 31 de diciembre de
2024, manifiesta: “El segundo párrafo, del numeral 34 Elaboración de Orden de
Compra, del Manual de Normas y Procedimientos Administrativos de Compras de
la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, aprobado según acuerdo



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 60 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR COMUNICACIONES,
INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y VIVIENDA

                                            
EMPRESA PORTUARIA NACIONAL SANTO TOMAS DE CASTILLA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

                                            

de Gerencia General No. 52-2023, vigente a esa fecha, establece: “En las
Modalidades de Baja Cuantía y Compra Directa, con las Cotizaciones
correspondientes y habiendo determinado a que Proveedor se adjudicará la
compra, con la autorización de la Gerencia General o Subgerencia General, el
Departamento de Compras traslada el expediente al Departamento de
Presupuesto para que le sea asignado el renglón presupuestario correspondiente
a la ejecución del gasto respectivo”.  
 
El Procedimiento No. 03 Gestión de Pre-Orden de Proceso de Compra; del
Manual de Normas y Procedimientos Administrativos de Compras de la Empresa
Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, aprobado según acuerdo de Gerencia
General No. 52-2023, vigente a esa fecha, en el paso No. 12 indica:
 

QUIEN LO
HACE

PASO
No.

COMO Y CUANDO LO HACE

Depto. de
Presupuesto

12. De acuerdo al insumo que se requiera, (programa de reserva) confirma
número de Partida y Reglón Presupuestario conforme a Nomenclatura y
Manual de Clasificación Presupuestaria, aplica el sello de Crédito Fiscal
si corresponde, aprueba e imprime la Constancia de Disponibilidad
Presupuestaria - C.D.P. y elabora Constancia Disponibilidad Financiera
- C.D.F. cuando corresponda y lo traslada a la Dirección Financiera.

 
En el criterio del posible hallazgo, ustedes citan el Manual de Organización y
Funciones del Departamento de Contabilidad, aprobado con el Acuerdo de
Gerencia General No. 205-2018, el cual en el numeral 2. establece la Función
Principal del Jefe del Departamento de Contabilidad, siendo esta: Dirigir, coordinar
y supervisar las actividades de control y registros contables que se desarrollan en
el Departamento de Contabilidad de la Empresa, atendiendo procedimientos y
normas específicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada
-SICOIN-; por lo que, redundando en lo antes mencionado, dicho manual indica
que es responsabilidad de esta jefatura lo concerniente a registros contables y la
condición del posible hallazgo, se refiere a la aplicación incorrecta de renglones
presupuestarios, lo cual como se indicó antes, no es responsabilidad del
Departamento Contabilidad.
 
Por lo anterior, es el Departamento de Presupuesto la unidad encargada,
capacitada, especializada y autorizada dentro de la estructura organizacional de la
EMPORNAC, para asignar la Partida y Renglón Presupuestario que debe
ejecutarse en cada una de las compras y/o contrataciones que realiza la misma."
 
En oficio No. 280-2025 de fecha 11 de abril de 2025, Gilma Aracely Valenzuela
Linares, Jefe Departamento de Compras, con funciones de Encargada
Departamento de Compras, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024,
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manifiesta: “Con todo respecto informo a la Comisión Fiscalizadora que la suscrita
según lo establecido en el Manual de Normas y Procedimientos Administrativos de
Compras de la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, aprobado
según acuerdo de Gerencia General No. 52-2023, vigente a esa fecha, en la
gestión de ejecución de los procesos de adquisición de esta institución, es
responsable de realizar los procedimientos preceptuados para el Departamento de
Compras en el relacionado manual, sin injerencia en los procesos de asignación
presupuestaria.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo a Walter Antonio Eguizabal Cardona, Subjefe
Departamento de Presupuesto, manifiesta en sus comentarios que a pesar de
haber aplicado correctamente el renglón presupuestario 113 Telefonía en el
pedido de compra, se digitó incorrectamente en el renglón presupuestario 011
Personal permanente, y no fue detectado al finalizar el expediente de gasto. Para
el renglón 199 Otros servicios, se siguió utilizando por falta de modificación
presupuestaria; sin embargo corresponde el 156 Arrendamientos de otras
máquinas y equipos por el tipo de gasto, además de acuerdo al Manual de
Normas y Procedimientos Administrativos de Compras de la Empresa Portuaria
Nacional Santo Tomás de Castilla, es función del Departamento de Presupuesto
asignar el renglón presupuestario.
 
Se confirma el hallazgo a César de Jesús Portillo Portillo, Jefe Departamento de
Contabilidad, manifiesta en su comentario, que es función del Departamento de
Presupuesto asignar la partida y renglón presupuestario; sin embargo, de
conformidad con sus funciones, está supervisar el adecuado registro contable del
renglón presupuestario correspondiente a la ejecución del gasto.
 
Se confirma el hallazgo a Gilma Aracely Valenzuela Linares, Jefe Departamento
de Compras, con funciones de Encargada Departamento de Compras, manifiesta
en su comentario que no tiene injerencia en la asignación presupuestaria; sin
embargo, de conformidad con sus funciones, le corresponde revisar que la órden
de compra cumpla con los requisitos legales establecidos.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 26, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBJEFE DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO WALTER ANTONIO EGUIZABAL CARDONA 8,555.00
JEFE DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD CESAR DE JESUS PORTILLO PORTILLO 10,000.00
ENCARGADA DEPARTAMENTO DE COMPRAS GILMA ARACELY VALENZUELA LINARES 13,950.00
Total Q. 32,505.00
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Hallazgo No. 5
 
Incumplimiento a recomendaciones de auditorías anteriores
 
Condición
En la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, al verificar el
seguimiento de las recomendaciones de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
Gubernamental realizada al ejercicio fiscal 2023, se determinó que no fue atendida
la recomendación al hallazgo de Cumplimiento a Leyes y Regulaciones aplicables,
que se detalla a continuación:
 
Hallazgo

No.
Título del Hallazgo Recomendación Condición actual

4 Deficiente gestión en
la aplicación de
descuentos salariales

El Profesional portuario III (Jefe
Departamento de Personal), debe
coordinar la aplicación de los
descuentos salariales por
incumplimiento efectivo de la
jornada laboral conforme lo
establece el Pacto Colectivo de
Condiciones de trabajo de la
Entidad.

Se estableció de acuerdo a la
verificación que no se aplicaron
los descuentos salariales del año
2023 por valor de Q13,908.61 y
en el año 2024 se le pagó
Q7,861.96 a pesar del
incumplimiento efectivo de la
jornada laboral, para un total de
Q21,770.57.

Fuente: Elaboración propia con base a documentos proporcionados por la Entidad.

 
Criterio
El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, Reglamento de la Ley Orgánica de la
Contraloría General de Cuentas, artículo 66. Seguimiento a las recomendaciones
de auditoría, establece: “Las recomendaciones de auditoría deben ser iniciadas o
aplicadas, según corresponda, de manera inmediata y obligatoria por la autoridad
administrativa superior de la entidad auditada; su incumplimiento es objeto de
sanción según el artículo 39 de la Ley…”
 
Causa
El Gerente General incumplio la recomendación de Auditoría Financiera y de
Cumplimiento Gubernamental del ejercicio fiscal 2023.
 
Efecto
Continua realizando pagos sin cumplir con la jornada efectiva de trabajo.
 
Recomendación
El Gerente General debe cumplir oportunamente las recomendaciones de los
informes de Auditoría Financiera y de Cumplimiento Gubernamental.
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Comentario de los responsables
En oficio sin número de fecha 11 de abril de 2025, Otto Guillermo Wantland
Cárcamo, Gerente General, del 23 de abril al 31 de diciembre de 2024, manifiesta:
“El suscrito: en OFICIO No. 991-2024 Clasif. Gerencia General/J.D. de fecha... 04
de junio del 2024, dirigido a la SRA. YUDI MAGALY MORALES MADRID, Jefe
Departamento de Personal, instruyó, en el párrafo segundo: … “por lo que se le
instruye para subsanar el hallazgo antes descrito, en cumplimiento a la
recomendación del equipo de Auditoria de la Contraloría General de Cuentas.”
 
El suscrito: en Oficio No. 1229-2024/OGWC/eb. Clasf. Gerencia General, de
fecha... 23 de julio de 2024, dirigido a la Señora YUDY MAGALY MORALES
MADRID. Jefe del Departamento de Personal.  En el párrafo tercero dice: “Por lo
antes expuesto, se les instruye nuevamente para que en el plazo de diez (10) días
pueda resolver en forma definitiva el hallazgo en referencia, debiendo proporcionar
la documentación de soporte a la Unidad de Auditoría Interna, quien informara de
lo actuado”.
 
La auditoría interna no informó sobre el seguimiento a este oficio.
 
El suscrito: en Oficio No. 1701-2024 Gerencia General, de fecha... Septiembre 27,
del 2024, dirigido a la Señora Yudi Magaly Morales Madrid, Jefe Departamento de
Personal. … en el párrafo tercero dice: “por lo tanto, derivado del hecho que existe
un hallazgo formulado por la Contraloría General de Cuentas, se le instruye para
que, en conjunto con la Unidad de Asesoría Jurídica, procedan a iniciar las
acciones administrativas y/o judiciales que en derecho corresponda, y así tener a
bien lograr la eficiente recuperación del monto establecido por parte del ente
fiscalizador, a esto bajo el resguardo y cumplimiento de una orden emitida por juez
competente.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para el señor Otto Guillermo Wantland Cárcamo, Gerente
General, derivado que en sus comentarios indica que le dio seguimiento a la
recomendación por medio de oficios dirigidos al Departamento de Personal y a la
Auditoría Interna; sin embargo, durante el año 2024 se continuó pagando a la
Profesional Portuario III a pesar del incumplimiento efectivo de la jornada laboral,
además la Unidad de Asesoría Jurídica no ha iniciado las acciones aplicables que
el caso amerite.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 2, para:
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Cargo Nombre Valor en Quetzales
GERENTE GENERAL OTTO GUILLERMO WANTLAND CARCAMO 4,953.25
Total Q. 4,953.25

 
Hallazgo No. 6
 
Varios incumplimientos a la Ley de Contrataciones del Estado
 
Condición
En la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla, al evaluar el Renglón
Presupuestario 331 Construcciones de bienes nacionales de uso común, se
suscribió el Contrato Administrativo Número 132-2023 de fecha 08 de septiembre
de 2023, entre el Gerente General de la entidad con el Administrador Único y
Representante Legal de la entidad denominada "Ingeniería y Proyectos ALEISA",
Sociedad Anónima", para la “Construcción Infraestructura Portuaria Pavimento de
Concreto y Tomas Eléctricas para Contenedores Refrigerados Patio No. 15,
Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, Puerto Barrios, Izabal”, por
un monto de Q53,180,000.00, Número de Operación de Guatecompras -NOG-
20317034 y Sistema Nacional de Inversión Pública -SNIP- Código 0300556. Al
revisar la documentación, se estableció lo siguiente:
 
1. Derivado de la visita realizada en fecha 23 de octubre de 2024 con el Ingeniero
Civil Cesar Octavio Ruiz López, Jefe del Departamento de Ingeniería de la
Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, el contratista Ingeniero
Eléctrico Walter Mauricio Gallardo Caballero, Supervisor del Proyecto y el
Ingeniero Civil Otto Roberto Hernández Morales Auditor de la Contraloría General
de Cuentas, se constató la existencia de fisuras en la carpeta de rodadura del
concreto hidráulico, dejando evidencia en la hoja de control de visita de obras,
además se verificó la falta de ejecución de la fianza de conservación de obra para
repararlas, la cual tiene vigencia hasta el día 06 de febrero de 2026.
 
2. La fianza de cumplimiento venció el 26 de mayo de 2024.
 
3. Según Acuerdo de Junta Directiva de EMPORNAC No. 07-A/86-2023 se aprobó
ampliación de tiempo contractual por 120 días calendario, por lo que la obra debió
finalizar el 26 de mayo de 2024. En Oficio No. ALEISA16/PATIO15/GCS de fecha
06 de agosto de 2024, el contratista dio el aviso de obra finalizada, lo que
evidencia un atraso de 72 días en la entrega de la obra. Las autoridades
correspondientes de la entidad no han realizado la gestión de sanción y aplicación
de la multa.
 
Criterio
Decreto Número 57-92 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
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Contrataciones del Estado,  Artículo 67 De conservación de obra o de calidad o de
funcionamiento, establece: “…El contratista responderá por la conservación de la
obra, mediante depósito en efectivo, fianza, hipoteca o prenda, a su elección, que
cubra el valor de las reparaciones de las Tallas o desperfectos que le sean
imputables y que aparecieren durante el tiempo de responsabilidad de dieciocho
(18) meses contados a partir de la fecha de recepción de la obra. Tratándose de
bienes y suministros, deberá otorgarse garantía de calidad y/o funcionamiento,
cuando proceda… El vencimiento del tiempo de responsabilidad previsto en el
párrafo anterior, no exime al contratista de las responsabilidades por destrucción o
deterioro de la obra debido a dolo o culpa de su parte, por el plazo de cinco (5)
años, a partir de la recepción definitiva de la obra…”.
 
Artículo 69 Formalidades, establece: “…La vigencia de las fianzas será
exactamente igual al plazo contractual y deberá ajustarse ante cualquier
ampliación o variación del contrato, manteniendo las condiciones de cobertura que
aplicaron al contrato original. a) Las fianzas garantizarán exacta y fielmente las
obligaciones a cargo del contratista o proveedor. Estas obligaciones deben estar
estipuladas en el contrato original y en cada una de las modificaciones
documentadas. b) El funcionario que corresponda será responsable de exigir la
actualización de las fianzas otorgadas por el contratista o proveedor. De omitirlo,
el funcionario incurrirá en incumplimiento de deberes. c) El contratista o proveedor
que omita actualizar la fianza otorgada ante modificaciones del contrato original,
se hará acreedor a una multa y a la suspensión inmediata de los pagos a que
tenga derecho…”.
 
Artículo 85 Retraso en la entrega, establece: “…La determinación del atraso en la
entrega de la obra o de los servicios y suministros se realizará con base en las
fechas de terminación, parciales o total, fijadas en el programa de ejecución
convenido, debiendo aplicarse las multas sin perjuicio de la facultad que tiene la
entidad contratante para exigir el cumplimiento del contrato o para rescindirlo.
Para el efecto de la multa, se tomará en cuenta solo la parte proporcional del
atraso, por lo que su aplicación no debe afectar la parte de cumplimiento parcial.
Se sancionará con el pago de una multa que se aplique al contratista entre el uno
al cinco por millar del monto de los trabajos, servicios, bienes o suministros que no
se hayan ejecutado o prestado oportunamente, por cada día de atraso en que
incurra el contratista desde la fecha de terminación pactada hasta la total
conclusión de los mismos, en ningún caso podrán ser superiores en su conjunto al
monto de la garantía de cumplimiento. El reglamento especificará los porcentajes
y procedimientos correspondientes regulados en este Artículo…”.
 
Acuerdo Gubernativo No. 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, Artículo 56 Vigencia de la Garantía de Cumplimiento, establece: “…La
garantía de cumplimiento deberá estar vigente, según el caso: 1. Cuando se trate
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de adquisición de bienes, suministros o servicios hasta que la entidad interesada
extienda la constancia de haber recibido a su satisfacción la garantía de calidad o
de funcionamiento, o haberse prestado el servicio, en su caso. 2. Cuando se trate
de construcción de obras, hasta que la entidad interesada extienda la constancia
de haber recibido a su satisfacción la garantía de conservación de obra…”
 
Artículo 58 Garantías, establece: “…Las garantías que se otorguen conforme lo
dispuesto en el artículo 70 de la Ley, permanecerán en vigencia hasta la
finalización de la garantía de conservación de obra; o de calidad o funcionamiento,
para el caso de bienes y suministros. Tales garantías cubrirán como mínimo: a.
Tratándose de obras, las responsabilidades civiles, a terceros y los riesgos
inherentes a que esté expuesta la obra; y b. Tratándose de bienes y suministros,
los riesgos terrestres, marítimos y aéreos a que estén sujetos los mismos, hasta
su recepción satisfactoria. Tratándose de seguros que se contraten en el país,
deberán sujetarse a las formalidades que determine el Decreto 25-2010 Ley de la
Actividad Aseguradora…”
 
Artículo 62 BIS. Sanción por retraso de entrega parcial o total, establece: “…En
relación a lo dispuesto en el artículo 85 de la Ley, el atraso de la entrega de la
obra, bienes, servicios y suministros, por causa imputable al contratista será
sancionado del 1 al 5 por millar del monto de las obras, servicios, bienes o
suministros que no se hayan ejecutado o prestado oportunamente, calculado a
partir de las fechas pactadas de la entrega parcial o total con respecto a la
ejecución convenida con la entidad contratante. Dicha multa solamente se tomará
de la parte proporcional del atraso, sin afectar el cumplimiento parcial”
 
El Acuerdo de Gerencia General No. 015-2022, Manual de Organización y
Funciones Dirección Técnica, para los deberes y responsabilidades del
Subdirector Técnico, numeral 6, establece: “Asiste al Director Técnico en las
labores de planificación, coordinación y supervisión de las actividades de la
Dirección Técnica.”
 
El Acuerdo de Gerencia General No. 332-2022, Manual de Organización y
Funciones Departamento de Ingeniería, para los deberes y responsabilidades del
Jefe Departamento de Ingeniería, pagina 10, numeral 6, establece: “Supervisa la
ejecución física, avances y costos de obras portuarias o proyectos específicos.”
 
Causa
El Subdirector Técnico no verificó la calidad de ejecución del proyecto, no ha
solicitado que se ejecute la fianza de conservación de obra, tampoco ha
gestionado la aplicación de la sanción por el atraso en la entrega de la obra.
 
El Jefe Departamento de Ingeniería no ha solicitado al contratista la reparación de
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las fisuras de la carpeta de rodadura.
 
Efecto
Proyecto con deficiencias, provoca que se deteriore a corto plazo.
 
Recomendación
El Subdirector Técnico debe verificar la calidad de la ejecución del proyecto,
solicitar la ejecución de la fianza de conservación de obra y gestionar la sanción
por atraso del proyecto.

El Jefe Departamento de Ingeniería debe solicitar al contratista que repare las
deficiencias en la ejecución del proyecto.
 
Comentario de los responsables
En Oficio No. 439-2025 Clasif. Subdirección Técnica de fecha 11 de abril de 2025,
el señor Jhonatan Arriaza Carrera, Subdirector Técnico, del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2024, manifiesta: “1. Que con fecha 14 de marzo del 2025, según
oficio No. 088-2025, el Ing. César Octavio Ruiz López, Jefe del Departamento de
Ingeniería Civil, notificó al contratista Ingeniería y Proyectos ALEISA, Sociedad
Anónima; la aparición de fisuras en ciertas secciones del pavimento de concreto,
de la Construcción Infraestructura Portuaria Pavimento de Concreto y Tomas
Eléctricas para Contenedores Refrigerados Patio No. 15; quien también informó a
esta subdirección a través de Providencia No. 036-2025 de fecha 18 de marzo del
2025. 2. Con nota de fecha 27 de marzo del 2025, el contratista Ingeniería y
Proyectos ALEISA, Sociedad Anónima; informa al Ing. César Octavio Ruiz López,
jefe del Departamento de Ingeniería Civil, que realizará un reconocimiento en las
áreas afectadas, donde se tiene el reporte de fisuras superficiales sobre el
concreto hidráulico; asimismo, identificar la ubicación de estas fisuras y espesores
encontrados, para determinar el procedimiento correcto para proceder con la
reparación. 3. Con fecha 09 de abril del 2025, el contratista Ingeniería y Proyectos
ALEISA, Sociedad Anónima, junto con el Ing. César Octavio Ruiz López, jefe del
Departamento de Ingeniería Civil y el suscrito; realizamos la visita técnica,
identificando y ubicando las fisuras presentes en la carpeta de rodadura,
determinando su extensión y características específicas. 4. A partir del 10 de abril
del 2025 el contratista Ingeniería y Proyectos ALEISA, Sociedad Anónima, inició
las reparaciones respectivas, indicando que las mismas finalizaran el 26 de abril
del 2025 según Programa de Actividades; lo cual se estará supervisando tanto por
la jefatura del Departamento de Ingeniería Civil como de esta Subdirección
Técnica. 5. Respecto a la aplicación de la sanción por el atraso en la entrega de la
obra, se informa que el suscrito no es responsable de la aplicación de la misma,
en virtud que para el efecto fue nombrada una comisión receptora y liquidadora del
proyecto, quien verificó dicho extremo.”
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En Oficio No. 141-2025 Clasif. Ingeniería Civil-Dirección Técnica de fecha 11 de
abril de 2025, el señor César Octavio Ruiz López, Jefe Departamento de
Ingeniería, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, manifiesta: “1. Que con
fecha 14 de marzo del 2025, según oficio No. 088-2025, este despacho notificó al
contratista Ingeniería y Proyectos ALEISA, Sociedad Anónima; la aparición de
fisuras en ciertas secciones del pavimento de concreto, de la Construcción
Infraestructura Portuaria Pavimento de Concreto y Tomas Eléctricas para
Contenedores Refrigerados Patio No. 15; notificación que fue hecha del
conocimiento al Subdirector Técnico de esta empresa, según Providencia No.
036-2025 de fecha 18 de marzo del 2025. 2. Con nota de fecha 27 de marzo del
2025, el contratista Ingeniería y Proyectos ALEISA, Sociedad Anónima; informa al
suscrito, que realizará un reconocimiento en las áreas afectadas, donde se tiene el
reporte de fisuras superficiales sobre el concreto hidráulico; asimismo, identificar la
ubicación de estas fisuras y espesores encontrados, para determinar el
procedimiento correcto para proceder con la reparación. 3. Con fecha 09 de abril
del 2025, el contratista Ingeniería y Proyectos ALEISA, Sociedad Anónima, junto
con Jhonatan Arriaza Carrera, Subdirector Técnico y el suscrito; realizamos la
visita técnica, identificando y ubicando las fisuras presentes en la carpeta de
rodadura, determinando su extensión y características específicas. 4. A partir del
10 de abril del 2025 el contratista Ingeniería y Proyectos ALEISA, Sociedad
Anónima, inició las reparaciones respectivas, indicando que las mismas finalizaran
el 26 de abril del 2025 según Programa de Actividades; lo cual se estará
supervisando tanto por la Subdirección Técnica, como de esta Jefatura del
Departamento de Ingeniería Civil.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo a los señores: Jhonatan Arriaza Carrera, Subdirector
Técnico y César Octavio Ruiz López, Jefe Departamento de Ingeniería, por los
motivos siguientes:
 
a) Referente a la existencia de fisuras en la carpeta de rodadura de concreto
hidráulico, al cierre del período de auditoría al 31 de diciembre de 2024, no se
realizó ninguna acción para reparar los daños que fueron identificados
conjuntamente con el ingeniero César Octavio Ruiz López, desde el 23 de octubre
de 2024, durante la verificación de la obra.
 
b) Respecto a la falta de sanción al contratista por atraso de 72 días calendario en
la entrega de la obra, derivado que el Manual de Funciones, indica en el subtítulo
Deberes y Responsabilidades (página 18) que el Subdirector Técnico, sustituye al
Director Técnico en caso de ausencia, siendo uno de los deberes del Director
Técnico, (página 9) Supervisar y controlar que los documentos o instrumentos que
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se elaboran, modifican y tramitan en los Departamentos bajo su responsabilidad,
sean preparados tomando en cuenta los procedimientos técnicos y legales
establecidos, lo cual no realizó.
 
El ingeniero César Octavio Ruiz López, no emitió argumento de defensa con
relación al incumplimiento.
 
 
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto No. 57-92, reformado por el Decreto Número 46-2016, del Congreso de la
República, Artículo 83, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CESAR OCTAVIO RUIZ LOPEZ 10,636.00
SUBDIRECTOR TECNICO JHONATAN ARRIAZA CARRERA 10,636.00
Total Q. 21,272.00

 
Hallazgo No. 7
 
Falta de actualización de información en el Sistema de Información Nacional
de Inversión Pública -SINIP-
 
Condición
En la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla, al evaluar el Renglón
Presupuestario 331 Construcciones de bienes nacionales de uso común, se
estableció que se ejecutaron las obras siguientes:
 
1. Contrato Administrativo Número 148-2019 de fecha 05 de septiembre de 2019,
suscrito entre el Gerente General de la entidad con el Gerente General y
Representante Legal de la entidad denominada "Consultores Civiles Sociedad
Anónima", para la “Ampliación infraestructura portuaria entrada y salida del recinto
portuario para vehículos livianos y carriles No. 4 y 5 salida de transporte pesado
Puerto Santo Tomas de Castilla”, por un monto de Q17,711,604.44, Número de
Operación de Guatecompras -NOG- 10347097 y Sistema Nacional de Inversión
Pública -SNIP- Código 136628.
 
2. Contrato Administrativo Número 251-2019 de fecha 10 de septiembre de 2019,
suscrito entre el Gerente General de la entidad con el Gerente Administrativo y
Representante Legal de la sociedad denominada "Constructora CODICO
Sociedad Anónima", para el “Mejoramiento infraestructura portuaria pavimento de
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concreto patio No. 7 Puerto Santo Tomas de Castilla Puerto Barrios Izabal”, por un
monto de Q6,982,313.66, Número de Operación de Guatecompras -NOG-
10350527 y Sistema Nacional de Inversión Pública -SNIP- Código 153414.
 
3. Contrato Administrativo Número 252-2019 de fecha 10 de septiembre de 2019,
suscrito entre el Gerente General de la entidad con el Gerente Administrativo y
Representante Legal de la sociedad denominada "Constructora CODICO
Sociedad Anónima", para el “Mejoramiento infraestructura portuaria pavimento de
concreto patio No. 10A Puerto Santo Tomas de Castilla Izabal”, por un monto de
Q16,704,704.97, Número de Operación de Guatecompras -NOG- 10348387 y
Sistema Nacional de Inversión Pública -SNIP- Código 153421.
 
4. Contrato Administrativo Número 71-2022 de fecha 15 de julio de 2022, suscrito
entre el Gerente General de la entidad con el Administrador Único y
Representante Legal de la entidad denominada "Diseño Proyecto y Construcción
Urbano, Sociedad Anónima", para la “Construcción infraestructura portuaria
pavimento de concreto y tomas eléctricas para contenedores refrigerados patio
No. 11 interior del recinto portuario, Puerto Santo Tomás de Castilla, Puerto
Barrios, Izabal”, por un monto de Q6,071,506.80, Número de Operación de
Guatecompras -NOG- 16823893 y Sistema Nacional de Inversión Pública -SNIP-
Código 136617.
 
5. Contrato Administrativo Número 119-2022 de fecha 19 de octubre de 2022,
suscrito entre el Gerente General de la entidad con el Administrador Único y
Representante Legal de la entidad denominada "GRUPO SEEG Sociedad
Anónima", para la “Construcción infraestructura portuaria línea de interconexión en
69 KV Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla Puerto Barrios,
Izabal”, por un monto de Q49,798,702.96, Número de Operación de
Guatecompras -NOG- 17608864 y Sistema Nacional de Inversión Pública -SNIP-
Código 280425.
 
6. Contrato Administrativo Número 132-2023 de fecha 08 de septiembre de 2023,
suscrito entre el Gerente General de la entidad con el Administrador Único y
Representante Legal de la entidad denominada "Ingeniería y Proyectos ALEISA,
Sociedad Anónima", para la “Construcción infraestructura portuaria pavimento de
concreto y tomas eléctricas para contenedores refrigerados patio No. 15, Empresa
Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, Puerto Barrios, Izabal”, por un monto
de Q53,180,000.00, Número de Operación de Guatecompras -NOG- 20317034 y
Sistema Nacional de Inversión Pública -SNIP- Código 0300556.
 
Al verificar la información registrada en el portal del Sistema Nacional de Inversión
Pública -SINIP- se estableció falta de cumplimiento en la actualización de datos en
el sistema, debido a que todas las obras mencionadas en la última actualización
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reflejan avance físico de 100% y avance financiero parcial, como se muestra en la
siguiente tabla:
 

No. NOMBRE DE LA OBRA ÚLTIMA
ACTUALIZACIÓN

AVANCE
FISICO (%)

AVANCE
FINANCIERO

(%)
1 Ampliación infraestructura portuaria entrada y salida del

recinto portuario para vehículos livianos y carriles No. 4
y 5 salida de transporte pesado Puerto Santo Tomas de
Castilla

ejercicio fiscal del
año 2020

100 89.14

2 Mejoramiento infraestructura portuaria pavimento de
concreto patio No. 7 Puerto Santo Tomas de Castilla
Puerto Barrios Izabal

ejercicio fiscal del
año 2019

100 89.06

3 Mejoramiento infraestructura portuaria pavimento de
concreto patio No. 10A Puerto Santo Tomas de Castilla
Izabal

ejercicio fiscal del
año 2019

100 77.11

4 Construcción infraestructura portuaria pavimento de
concreto y tomas eléctricas para contenedores
refrigerados patio No. 11 interior del recinto portuario,
Puerto Santo Tomás de Castilla, Puerto Barrios, Izabal

ejercicio fiscal del
año 2023

100 89.29

5 Construcción infraestructura portuaria línea de
interconexión en 69 KV Empresa Portuaria Nacional
Santo Tomas de Castilla Puerto Barrios, Izabal

ejercicio fiscal del
año 2023

100 89.29

6 Construcción infraestructura portuaria pavimento de
concreto y tomas eléctricas para contenedores
refrigerados patio No. 15, Empresa Portuaria Nacional
Santo Tomás de Castilla, Puerto Barrios, Izabal

ejercicio fiscal del
año 2024

100 89.29

Fuente: Elaboración propia información del Sistema Nacional de inversión Pública.

 
Las obras anteriormente mencionadas se encuentran recepcionadas y liquidadas
por lo que el registro del avance financiero debe ser 100%.
 
Criterio
El Decreto Número 25-2018 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
dos mil diecinueve, vigente para el ejercicio fiscal dos mil veinte y dos mil
veintiuno, Artículo 75. Inversión, establece: “…Las entidades del sector público
responsables de la ejecución de contratos, cuya vigencia inició en ejercicios
fiscales anteriores, deberán inscribir en los registros y sistemas correspondientes,
especialmente en el Sistema de Información de Inversión Pública (Sinip), los
proyectos a que se refieren dichos contratos para el registro del avance físico y
financiero de los mismos…”.
 
Artículo 79. Acceso al sistema de información de inversión pública, establece:
“…Las Entidades de la Administración Central, Descentralizadas y Autónomas,
incluyendo las municipalidades y sus empresas, deberán registrar como máximo
en los primeros diez (10) días de cada mes, la información correspondiente en el
módulo de seguimiento del Sistema de Información de Inversión Pública (Sinip), el
avance físico y financiero de los proyectos a su cargo…”.
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El Decreto Número 16-2021 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
dos mil veintidós, Artículo 76. Inversión, establece: “…Las entidades del sector
público responsables de la ejecución de contratos, cuya vigencia inició en
ejercicios fiscales anteriores, deberán inscribir en los registros y sistemas
correspondientes, especialmente en el Sistema de Información de Inversión
Pública (Sinip), los proyectos a que se refieren dichos contratos para el registro del
avance físico y financiero de los mismos…”.
 
Artículo 81. Acceso al sistema de información de inversión pública, establece:
“…Las Entidades de la Administración Central, Descentralizadas y Autónomas,
incluyendo las municipalidades y sus empresas, deberán registrar como máximo
en los primeros diez (10) días de cada mes, la información correspondiente en el
módulo de seguimiento del Sistema de Información de Inversión Pública (Sinip), el
avance físico y financiero de los proyectos a su cargo…”.
 
El Decreto Número 54-2022 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
dos mil veintitrés, Artículo 78. Inversión, establece: “…Las entidades del sector
público responsables de la ejecución de contratos, cuya vigencia inició en
ejercicios fiscales anteriores, deberán inscribir en los registros y sistemas
correspondientes, especialmente en el Sistema de Información de Inversión
Pública (Sinip), los proyectos a que se refieren dichos contratos para el registro del
avance físico y financiero de los mismos…”.
 
Artículo 83. Acceso al sistema de información de inversión pública, establece:
“…Las Entidades de la Administración Central, Descentralizadas y Autónomas,
incluyendo las municipalidades y sus empresas, deberán registrar como máximo
en los primeros diez (10) días de cada mes, la información correspondiente en el
módulo de seguimiento del Sistema de Información de Inversión Pública (Sinip), el
avance físico y financiero de los proyectos a su cargo…”.
 
Las Normas del Sistema Nacional de Inversión Pública para el ejercicio fiscal
2019, de la Secretaría de Planificación y Programación de la Presidencia
-SEGEPLAN-, Numeral 2 Normas específicas, Subnumeral 2.5 Registro y
presentación de proyectos, Subnumeral 2.5.1 Registro de proyectos, establece:
“Registrar los proyectos directamente en el Sistema de Información de Inversión
Pública (SINIP),…”.
 
Las Normas del Sistema Nacional de Inversión Pública para el ejercicio fiscal
2022, de la Secretaría de Planificación y Programación de la Presidencia
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-SEGEPLAN-, Numeral 2 Registro de los proyectos en el SINIP, Subnumeral 2.1,
establece: “La EPI previo a la presentación oficial del proyecto a SEGEPLAN,
debe registrarlo en el SINIP…”.
 
Las Normas del Sistema Nacional de Inversión Pública para el ejercicio fiscal
2023, de la Secretaría de Planificación y Programación de la Presidencia
-SEGEPLAN-, Numeral 2 Registro de los proyectos en el SINIP, Subnumeral 2.1,
establece: “La EPI, previo a la presentación oficial del documento del proyecto a
SEGEPLAN, debe registrarlo en el SINIP,…”.
 
El Acuerdo de Gerencia General No. 332-2022, Manual de Organización y
Funciones Departamento de Ingeniería, para los deberes y responsabilidades del
Jefe Departamento de Ingeniería, numeral 6, pagina 12, establece: “Presenta ante
SEGEPLAN, el documento a nivel perfil y demás documentos de los proyectos de
inversión que serán incluidos en el presupuesto de ingresos y egresos de
EMPORNAC del año siguiente”.
 
Causa
El Jefe Departamento de Ingeniería no coordinó el seguimiento del avance de los
proyectos, para su registro en el portal del Sistema Nacional de Inversión Pública.
 
Efecto
La falta de registro en el Sistema Nacional de Inversión Pública, no permite
conocer el avance, acorde al proceso de ejecución de los proyectos.
 
Recomendación
El Jefe Departamento de Ingeniería debe verificar que se cumpla con actualizar el
registro del avance físico y financiero de ejecución de las obras, en la plataforma
del Sistema Nacional de Inversión Pública -SINIP-.
 
Comentario de los responsables
En Oficio No. 141-2025 Clasif. Ingeniería Civil-Dirección Técnica de fecha 11 de
abril de 2025, el señor César Octavio Ruiz López, Jefe Departamento de
Ingeniería, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, manifiesta: “Al respecto
me permito indicar para su interpretación, los conceptos siguientes: Monto
Vigente: Corresponde al presupuesto asignado en cada uno de los ejercicios
fiscales de cada año. Monto Ejecutado Sin IVA: Representa el valor total del
proyecto sin Incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), monto reflejado en el
portal SNIPGT. Monto Ejecutado con IVA:  Corresponde al valor total de proyecto,
facturado por el contratista. El % del Avance Financiero SNIPGT, se determina
realizando la operación matemática, de dividir el monto ejecutado sin incluir el
impuesto al valor agregado -IVA-, dentro del monto vigente; es decir, que el monto
ejecutado sin IVA, representa el 100% del valor total de proyecto; por lo tanto el
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avance financiero en ninguno de los casos será del 100%, ya que dicha operación
matemática la realiza el Sistema Nacional de Inversión Pública (SINIP) de manera
automática, cuando en el Sistema de Gestión (SIGES), se registra cada uno de los
pagos. Asimismo, se indica que la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de
Castilla, se encuentra afiliada al Régimen General del IVA, ante la
Superintendencia de Administración Tributaria, razón por la cual, para realizar
cada uno de los registros en el Libro de Inventarios de esta empresa, se utiliza el
monto ejecutado sin IVA. Se adjunta copia de las Actas de Recepción y
Liquidación de cada uno de los proyectos, en las cuales se evidencia los montos
totales pagados al contratista, que corresponde al Monto Ejecutado con IVA. Por
lo indicado anteriormente, se evidencia que el suscrito no es responsable de
coordinar el seguimiento de los avances financieros de los proyectos en el portal
del Sistema Nacional de Inversión Pública."
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo a César Octavio Ruiz López, Jefe Departamento de
Ingeniería, derivado que los argumentos presentados, carecen de documentación
que compruebe que el Sistema Nacional de Inversión Pública (SINIP) realiza el
cálculo del avance financiero de manera automática. Además, no presentó
pruebas documentales que le eximen de la responsabilidad de registrar los
avances financieros en el SINIP.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto No. 57-92, reformado por el Decreto Número 46-2016, del Congreso de la
República, Artículo 83, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CESAR OCTAVIO RUIZ LOPEZ 30,089.76
Total Q. 30,089.76

 
Hallazgo No. 8
 
Pago de trabajos no ejecutados
 
Condición
En la Empresa Portuaria Nacional de Santo Tomas de Castilla, la Jefe
Departamento de Mantenimiento y el Subdirector Técnico requirieron
mantenimiento y reparaciones a inmuebles de la entidad, en el Renglón
Presupuestario 172 Mantenimiento y reparación de viviendas, sin embargo, se
estableció que se realizaron pagos por trabajos no realizados, como se detalla a
continuación:
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En Pedido de Compras de la Jefe Departamento de Mantenimiento, con visto
bueno del Subdirector Técnico, fueron solicitados:
 

Pre-Orden No. PEDIDO FECHA UDAF DESTINO DE LO SOLICITADO
57393279 1423 10/09/2024 01-005-05 Mantenimiento y reparación de baño

de casa de Gerencia
57422295 1439 12/09/2024 01-005-05 Mantenimiento y reparación del área

de lavandería y corredor interno de
casa de Gerencia

57471401 1469 18/09/2024 01-005-05 Mantenimiento y reparación de
anexo de salón de casa de Sub
Gerencia

57471875 1471 18/09/2024 01-005-05 Mantenimiento y reparación de
galera de casa No. 5

58104521 1742 05/11/2024 01-005-05 Mantenimiento y reparación de casa
No. 2 zona urbana

Fuente: Elaboración propia con base a documentos proporcionados por la entidad.

 
La Jefe Departamento de Mantenimiento por medio de oficios informa a la
Encargada del Departamento de Compras, que los servicios fueron finalizados y
que están conforme a los trabajos solicitados. Los oficios se detallan a
continuación:
 

OFICIO No. FECHA OFICIO PEDIDO No.
3 2 3 / 2 0 2 4
CLASIFICACION
D.T./DM

17/10/2024 Udaf: 01-005-05-1423/2024

3 2 4 / 2 0 2 4
CLASIFICACION
D.T./DM

17/10/2024 Udaf: 01-005-05-1439/2024

3 3 8 / 2 0 2 4
CLASIFICACION
D.T./DM

22/10/2024 Udaf: 01-005-05-1469/2024

3 3 6 / 2 0 2 4
CLASIFICACION
D.T./DM

22/10/2024 Udaf: 01-005-05-1471/2024

4 1 0 / 2 0 2 4
CLASIFICACION
D.T./DM

29/11/2024 Udaf: 01-005-05-1742/2024

Fuente: Elaboración propia con base a documentos proporcionados por la entidad.

 
Se realizó verificación ocular y física el 11 de marzo de 2025, por parte del equipo
de auditoría: Coordinador, Supervisor, Ingeniero Civil - Auditor Gubernamental-, y
el Subdirector Técnico de la Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla,
para verificar que se hayan realizado el mantenimiento y reparaciones a los
inmuebles de la entidad; sin embargo, se constató que no fueron ejecutados, para
dejar constancia de los hechos se suscribió el Acta No. DAS-07-018-2025 en el
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Libro de Actas número L2 74,002 de la Dirección de Auditoría al Sector
Comunicaciones, Infraestructura Pública y Vivienda.
 
Por los servicios de mantenimiento y reparación se realizarón los pagos
siguientes:
 

PEDIDO No.
CUR

FECHA CONTRATISTA DESCRIPCIÓN FACTURA NIT FECHA VALOR
Q.

TOTAL POR
PROVEEDOR

1423 2339 28/10/2024 Katherin Valeria
Aguirre Flores

Servicio de mantenimiento y
reparación  de baño de casa de
gerencia general

34453738783 104692995 22/10/2024 24,915.00  

1439 2448 31/10/2024 Katherin Valeria
Aguirre Flores

Mantenimiento y reparación del
área de lavandería y corredor
interno de casa de gerencia
general

965428801 104692995 22/10/2024 24,775.00 49,690.00

1469 2292 23/10/2024 Edgar Israel
Higueros
Acevedo

Servicio de Mantenimiento y
reparación de anexo de salón de
casa de subgerencia

848905973 7199481 19/10/2024 24,575.00  

1471 2286 23/10/2024 Edgar Israel
Higueros
Acevedo

Servicio de mantenimiento y
reparación de galera de casa
No. 5

1405305340 7199481 19/10/2024 24,750.00  

1742 2809 3/12/2024 Edgar Israel
Higueros
Acevedo

Mantenimiento y reparación de
casa No. 2 en zona urbanizada

881543835 7199481 2/12/2024 14,990.00 64,315.00

    TOTAL     114,005.00

Fuente: Elaboración propia con base a documentos proporcionados por la entidad.

 
Criterio
El Decreto Número 89-2002 del Congreso de la República de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Públicos, Articulo 4.
Sujetos de responsabilidad, establece: “Son responsables de conformidad de las
normas contenidas en esta Ley y serán sancionados por el incumplimiento o
inobservancia de la misma, conforme a las disposiciones del ordenamiento jurídico
vigente en el país, todas aquellas personas investidas de funciones públicas
permanentes o transitorias, remuneradas o gratuitas, especialmente: a) Los
dignatarios, autoridades, funcionarios y empleados públicos que por elección
popular, nombramiento, contrato o cualquier otro vínculo presten sus servicios en
el Estado, sus organismos, los municipios, sus empresas, y entidades
descentralizadas y autónomas”,
 
El Artículo 7. Funcionarios Públicos, establece: “Los funcionarios públicos
conforme los denomina el artículo 4 de esta ley, están obligados a desempeñar
sus deberes, atribuciones, facultades y funciones con estricto apego a la
Constitución Política de la República y, las leyes. En consecuencia, están sujetos
a responsabilidades de carácter administrativo, civil y penal por las infracciones,
omisiones, acciones, decisiones y resoluciones en que incurrieren en el ejercicio
de su cargo.”
 
Acuerdo de Gerencia General No. 015-2022, Manual de Organización y
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Funciones, Dirección Técnica, numeral 6. deberes y responsabilidades, del
Subdirector Técnico, establece: “Asiste al Director Técnico en las labores de
planificación, coordinación y supervisión de las actividades de la Dirección
Técnica”.
 
Acuerdo de Gerencia General No. 50-2023, Manual de Organización y Funciones
Departamento de Mantenimiento, numeral 6 Deberes y Responsabilidades del
Jefe Departamento de Mantenimiento, establece: “Planifica, dirige, coordina y
supervisa las actividades de mantenimiento de edificios, instalaciones, equipo y
construcciones que se realizan dentro de La Empresa. Dirige la construcción y
reparación de edificios e infraestructura de La Empresa… coordina la construcción
y reparación de edificios y verifica el cumplimiento de las especificaciones
técnicas”.
 
Acta Número DAS-07-018-2025 de fecha 11 de marzo de 2025, del Libro de Actas
Número L2 74,002 de la Dirección de Auditoría al Sector Comunicaciones,
Infraestructura Pública y Vivienda de la Contraloría General de Cuentas, punto
segundo, establece: “…el 11 de marzo de 2025 se realizó verificación ocular y
física en las instalaciones de la Entidad por parte de los actuantes, para verificar la
ejecución de trabajos, se estableció que los solicitados por medio de Pedido de
Compras…no fueron ejecutados...”.
 
Oficios Números 323/2024 CLASIFICACIÓN D.T./DM de fecha 17/10/2024,
324/2024 de fecha 17/10/2024, 336/2024 CLASIFICACIÓN D.T./DM 

de fecha 22/10/2024, 338/2024 CLASIFICACIÓN D.T./DM CLASIFICACIÓN
de fecha 22/10/2024 y 410/2024 de fechaD.T./DM CLASIFICACIÓN D.T./DM 

29/11/2024, emitidos por la Jefe del Departamento de Mantenimiento, indican:
“…Al respecto me permito informar que el Servicio fue finalizado, por lo que este
Departamento está conforme con dicho Trabajo realizado por la Empresa…”.
 
Causa
La Jefe Departamento de Mantenimiento manifestó su conformidad por la
ejecución de reparaciones y mantenimiento que no se ejecutaron.
 
El Subdirector Técnico no supervisó que se hayan ejecutado las reparaciones y
mantenimiento.
 
Los Contratistas cobraron por trabajos no ejecutados.
 
Efecto
Menoscabo a los intereses de la entidad, por un monto de Q114,005.00 y deterioro
de los inmuebles por falta de mantenimiento.
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Recomendación
La Jefe Departamento de Mantenimiento debe verificar que las reparaciones y
mantenimiento a los inmuebles de la entidad se ejecuten de acuerdo a los Pedidos
de Compras.
 
El Subdirector Técnico debe supervisar que los trabajos estén ejecutados previo al
pago a los contratistas, de acuerdo a los Pedidos de Compras.
 
Comentario de los responsables
En notas sin número de fecha 04 de abril de 2025, Jhonatan Arriaza Carrera,
Subdirector Técnico y Selvelyn Ivett López Sarmiento, Jefe Departamento de
Mantenimiento, ambos del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, manifiestan:
“...al respecto me permito indicarles lo siguiente: Con fecha 10/09/2024 se emitió
el pedido compras No. 1423 solicitando el Mantenimiento y reparación de baño de
casa de Gerencia; asimismo, con fecha 12/09/2024 se emitió el pedido de
compras No. 1439 solicitando el Mantenimiento y reparación del área de
lavandería y corredor interno de casa de Gerencia, dichos servicios fueron
adjudicados al Proveedor Katherin Valeria Aguirre Flores.
 
Previo al inicio de los trabajos antes descritos, se le solicitó a esta Dirección
Técnica por parte de la Autoridad de esta Empresa, con carácter de urgencia, que
se realizaran los trabajos de remodelación de los Baños de la Casa de Visitas de
Gerencia General contiguo a la Casa de Gerencia General y la remodelación de la
Sala de la Casa de Visitas de Gerencia General para adecuar un área de
dormitorio, contiguo a la Casa de Gerencia General; por lo cual, se solicitó al
Proveedor Katherin Valeria Aguirre Flores, que los trabajos adjudicados en los
Pedidos de compras Números 1423 y 1439, fueran realizados a los Baños de
Casa de Visitas de Gerencia General contiguo a la Casa de Gerencia General y en
la remodelación de la Sala de la Casa de Visitas de Gerencia General para
adecuar un área de dormitorio, contiguo a la Casa de Gerencia General.
 
Los trabajos en la remodelación de los Baños de la Casa de Visitas de Gerencia
General contiguo a la Casa de Gerencia General y remodelación de la Sala de la
Casa de Visitas de Gerencia General para adecuar un área de dormitorio, contiguo
a la Casa de Gerencia General, fueron realizados por el oferente Katherin Valeria
Aguirre Flores, de la manera solicitada por el Departamento de Mantenimiento,
bajo la supervisión de la Dirección Técnica, …Para la ejecución de estos trabajos
no se elaboró ningún pedido de compras ni se ejecutó ningún pago, habiéndose
liquidado con los Pedidos de Compras Números 1423 y 1439 antes indicados.
 
Asimismo, con fecha 18/09/2024 se emitió el pedido de compras No. 1469
solicitando el Servicio de Mantenimiento y reparación de anexo de salón de casa
de Subgerencia y con la misma fecha 18/09/2024 se emitió el pedido de compras
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No. 1471 solicitando el Servicio de Mantenimiento y reparación de Casa No. 05;
asimismo, con fecha 05/11/2024 se emitió el pedido de compras No. 1742
solicitado el Mantenimiento y reparación de casa No. 02 zona urbanizada; dichos
servicios fueron adjudicados al Proveedor Edgar Israel Higueros Acevedo.
 
Previo al inicio de los trabajos anteriormente mencionados, a esta Dirección
Técnica se le solicitó verbalmente por parte de la Autoridad de esta Empresa, con
carácter de urgencia, la readecuación de espacio físico de una parte de un área de
oficina ubicada en las instalaciones de la bodega No. 5 propiedad de esta
Empresa, para adecuar servicios sanitarios para uso de la oficina CBP solicitada
dentro del Depósito Aduanero Temporal -DAT- por la Embajada de los Estados
Unidos de América; por lo cual, se solicitó al Proveedor Edgar Israel Higueros
Acevedo, que los trabajos adjudicados en los Pedidos de Compras Números 1469,
1471 y 1742, fueran realizados los trabajos para la readecuación de espacio físico
de una parte de un área de oficina ubicada en las instalaciones de la bodega No. 5
propiedad de esta Empresa, para adecuar servicios sanitarios para uso de la
oficina CBP solicitada dentro del Depósito Aduanero Temporal -DAT- por la
Embajada de los Estados Unidos de América.
 
Los trabajos de remodelación de espacio físico de una parte de un área de oficina
ubicada en las instalaciones de la bodega No. 5 propiedad de esta Empresa, para
adecuar servicios sanitarios para uso de la oficina CBP solicitada dentro del
Depósito Aduanero Temporal -DAT- por la Embajada de los Estados Unidos de
América; fueron realizados por el oferente Edgar Israel Higueros Acevedo de la
manera solicitada por el Departamento de Mantenimiento, bajo la supervisión de la
Dirección Técnica, …Para la ejecución de estos trabajos no se realizó por parte de
esta institución ninguna gestión de pedidos de compras ni pago alguno,
habiéndose liquidado los mismo, con los Pedidos de Compras Números 1469,
1471 y 1742 antes indicados.
 
Cabe indicar que esta acción se realizó por la urgencia solicitada, sin dolo y sin
querer causar daños o menoscabo a los intereses tanto de la Empresa Portuaria
Nacional Santo Tomás de Castilla, como del Proveedor antes mencionado…”.
 
En nota sin número de fecha 4 de abril de 2025, el señor Edgar Israel Higueros
Acevedo, contratista, presentó en los documentos de soporte Declaración Jurada
por los trabajos que se ejecutaron, manifiesta: “...al respecto me permito indicarles
lo siguiente:
 
La Empresa Portuaria Nacional Santo Tomás de Castilla, me solicitó cotización
para el pedido de compras No. 1469 para realizar los trabajos de Servicio de
Mantenimiento y reparación de anexo de salón de casa de Subgerencia; para el
pedido de compras No. 1471 para realizar los trabajos de Servicio de
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Mantenimiento y reparación de Casa No. 05 y para el pedido de compras No. 1742
para realizar los trabajos de Mantenimiento y reparación de casa No. 02 zona
urbanizada.
 
Es de mi interés aclarar, que según me indicó personal de la Empresa Portuaria,
que por ser servicios de baja cuantía y no existir bases de cotización me
solicitaron que los servicios cotizados de remodelación anteriormente descritos ya
no se realizarán en los lugares que me habían indicado anteriormente, sino que en
otro lugar, siempre dentro de las instalaciones de la Empresa Portuaria, con el
mismo presupuesto que coticé los trabajos anteriormente mencionados,
ejecutando los trabajos para el nuevo servicios requerido por la Empornac, en la
readecuación de espacio físico de una parte de un área de oficina ubicada en las
instalaciones de la bodega No. 5 propiedad de Empornac, según me explicaron en
la Empresa Portuaria que era para adecuar servicios sanitarios para uso de la
oficina CBP solicitada dentro del Depósito Aduanero Temporal -DAT- por la
Embajada de los Estados Unidos de América, trabajos que incluyeron demolición
de concreto en piso de 20 centímetros de espesor y democión de base de torre de
iluminación con la finalidad de hacer espacio para parqueo, excavación de cuneta
para instalar tubería de drenajes, instalación de biodigestor, instalación de pared
divisoria de tablayeso, instalación de baño y de lavamanos, colocación de
cerámico en paredes de baño, fabricación de caja de registro de aguas residuales,
instalación de acometida de agua y drenajes, instalación de cableado eléctrico, de
lámpara y de extractor de olores, así mismo se aplicó dos manos de pintura color
blanco y azul en baños y en oficina; habiéndose ejecutado a cabalidad los trabajos
requeridos en sustitución de los anteriores, bajo la supervisión del Departamento
de Mantenimiento y de la Dirección Técnica de la Empresa Portuaria, quienes
tramitaron el pago de acuerdo a sus procedimientos internos, con las facturas que
me fueron requeridas, por los conceptos de los pedidos de compras antes
indicados…
 
Aprovecho la oportunidad para aclarar que en ningún momento dañé los intereses
de la Empornac, habiendo actuado de buena fe a los requerimientos que me
solicitaron, ya que los costos que estimé para los trabajos cotizados inicialmente
fueron proporcionales a los que realicé dentro de las instalaciones de la Empresa
Portuaria… los cuales fueron recibidos y cancelados a entera conformidad de la
Empresa Portuaria; razón por la cual solicito a la honorable comisión de auditoría
de la Contraloría General de Cuentas, que realice revisión física de los trabajos
realizados para que puedan verificar que dichos trabajos fueron ejecutados a
cabalidad.”
 
En nota sin número de fecha 04 de abril de 2025, Katherin Valeria Aguirre Flores,
contratista, presentó en los documentos de soporte Declaración Jurada por los
trabajos que se ejecutaron, manifiesta: “La Empresa Portuaria Nacional Santo
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Tomás de Castila, me solicitó cotización para el pedido de compras No. 1423, para
los trabajos de mantenimiento y reparación de baño de casa de Gerencia y para el
pedido de compras No. 1439, para los trabajos de mantenimiento y reparación del
área de lavandería y corredor interno de casa de Gerencia.
 
Antes de iniciar los trabajos indicados en el párrafo anterior, la Empresa Portuaria
me solicitó con urgencia que ya no se realizaran esos trabajos, sino que en su
lugar se hiciera la remodelación de los Baños de la Casa de Visitas de Gerencia
General y la remodelación de la Sala de la Casa de Visitas de Gerencia General
para adecuar un área de dormitorio.
 
Posteriormente de ejecutados dichos trabajos, me solicitaron las facturas para los
pagos, con el concepto de los pedidos de compras números 1423 y 1439 antes
mencionados, procediendo la suscrita a emitirlas y entregarlas, desconociendo los
procedimientos internos de la Empresa Portuaria.
 
Aprovecho la oportunidad para manifestar que en ningún momento dañé los
intereses de la Empresa Portuaria, habiendo actuado de buena fe a los
requerimientos que me hicieron, ya que los costos que estimé para los trabajos
cotizados inicialmente fueron proporcionales a los que realicé dentro de las
instalaciones de la Empresa Portuaria… los cuales fueron recibidos y cancelados
a entera conformidad de la Empresa Portuaria.”
 
Comentario de auditoría
Se confirma el hallazgo para Jhonatan Arriaza Carrera, Subdirector Técnico y
Selvelyn Ivett López Sarmiento, Jefe Departamento de Mantenimiento, debido a
que en los argumentos presentados admiten que los trabajos no fueron ejecutados
en las áreas requeridas, de acuerdo con los pedidos de compras números 1423,
1439, de fechas 10/09/2024 y 12/09/2024, adjudicados al Proveedor Katherin
Valeria Aguirre Flores. Asimismo, Pedidos de Compras Números 1469, 1471 y
1742, de fechas 18/09/2024, 18/09/2024 y 05/11/2024, adjudicados al Proveedor
Edgar Israel Higueros Acevedo.
 
Además manifiestan que giraron instrucciones a los contratistas para que las
remodelaciones se efectuaran en otras áreas diferentes a las contratadas, en los
baños, sala de la casa de visitas de Gerencia General y remodelaciones bodega
No. 5, por requerimiento de autoridad de la entidad, por urgencia de trabajos, sin
haber modificado los pedidos de compras citados en el párrafo anterior.
 
Se desvanece el hallazgo para los contratistas Edgar Israel Higueros Acevedo y
Katherin Valeria Aguirre Flores, derivado que recibieron instrucciones por parte del



CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 82 DIRECCIÓN DE AUDITORÍA AL SECTOR COMUNICACIONES,
INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y VIVIENDA

                                            
EMPRESA PORTUARIA NACIONAL SANTO TOMAS DE CASTILLA

AUDITORÍA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

                                            

Subdirector Técnico y la Jefe de Mantenimiento para que las remodelaciones se
realizaran en otros lugares distintos a los que originalmente se solicitaron en los
pedidos de compras números 1423, 1439, 1469, 1471 y 1742.
 
Los contratistas adjuntan declaración jurada en la que manifiestan que los trabajos
se ejecutaron en los baños, sala de la casa de visitas de Gerencia General y
remodelaciones bodega No. 5, por requerimiento de la entidad.
 
El presente hallazgo se notificó con el Número 10.
 
Acciones legales
Sanción económica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; artículo 39, Numeral 16, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO SELVELYN IVETT LOPEZ SARMIENTO 9,625.00
SUBDIRECTOR TECNICO JHONATAN ARRIAZA CARRERA 13,160.00
Total Q. 22,785.00

 
11. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES
 
En la auditoría financiera y de cumplimiento del ejercicio fiscal 2023, se estableció
que no ha sido cumplida la recomendación del hallazgo de cumplimiento a leyes y
regulaciones aplicables No. 4: Deficiente gestión en la aplicación de descuentos
salariales, por lo que se formuló hallazgo No. 5 Incumplimiento a
recomendaciones de auditorias anteriores.
 
12. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERÍODO AUDITADO
 
El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, así mismo a continuación se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el período auditado.
 
No. NOMBRE CARGO PERÍODO
1 JOSE ADALBERTO DE LA PEÑA AGUILAR PRESIDENTE DE JUNTA DIRECTIVA 22/04/2024 - 31/12/2024
2 RODOLFO JOSE LETONA MONTOYA PRESIDENTE DE JUNTA DIRECTIVA 01/01/2024 - 19/04/2024
3 OTTO GUILLERMO WANTLAND CARCAMO GERENTE GENERAL 23/04/2024 - 31/12/2024
4 KEVIN GABRIEL COMAS GERENTE GENERAL 01/01/2023 - 22/04/2024

 


