== Brenneysundregistrene

ARSREGNSKAPET FOR REGNSKAPSARET 2020 - GENERELL INFORMASJON

Enheten
Organisasjonsnummer:
Organisasjonsform:
Foretaksnavn:
Forretningsadresse:

Regnskapsar
Arsregnskapets periode:

Konsern
Morselskap i konsern:
Konsernregnskap lagt ved:

Regnskapsr egler
Regler for sma foretak benyttet:

Benyttet ved utarbeidelsen av arsregnskapet til selskapet:

Arsregnskapet fastsatt av kompetent organ
Bekreftet av representant for selskapet:
Dato for fastsettelse av arsregnskapet:

Grunnlag for avgivelse
Ar 2020: Arsregnskapet er elektronisk innlevert

980 736 970
Aksjeselskap

MAZE FEEDBACK AS
Brynsalléen 4

0667 OSLO

01.01.2020 - 31.12.2020

Nei

Ja
Regnskapslovens alminnelige regler

Sverre Eliassen
24.06.2021

Ar 2019: Tall er hentet fra elektronisk innlevert &rsregnskap fra 2020

Det er ikke krav il at &rsregnskapet m.v. som sendes til Regnskapsregisteret er undertegnet. Kontrollen pa at dette er
utfart ligger hos revisor/enhetens gverste organ. Sikkerheten ivaretas ved at innsender har rolle/rettighet for innsending av
arsregnskapet via Altinn, og ved at det bekreftes at arsregnskapet er fastsatt av kompetent organ.

Branngysundregistrene, 05.05.2023

Brenngysundregistrene

Postadresse: 8910 Branngysund

Telefoner: Opplysningstelefonen 7500 75 00 Telefaks 75 00 75 05
E-post: firmapost@brreg.no Internett: www.brreg.no
Organisasionsnummer: 974 760 673



- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 980736970

Resultatregnskap

Belgp i: NOK Note 2020 2019

RESULTATREGNSKAP

Inntekter

Salgsinntekt 41 210 659 44115 418

Periodiserte salgsinntekter -502 464 -730 445

Sum inntekter 18 40 708 195 43384 973

Kostnader

Varekostnad 7 661 831 6 703 289

L gnnskostnad 11, 12, 18 875 120 21123316
13,17

Avskrivning padriftsmidler og immaterielle eiendeler 1 7000 23000

Annen driftskostnad 15 9312113 11 306 448

Sum kostnader 18 35 856 064 39 156 054

Driftsresultat 18 4852131 4228919

Finansinntekter og finanskostnader

Annen rentei nntekt 55211 34081
Annen finansinntekt 176 654 103 865
Sum finansinntekter 16 231 865 137 945
Annen rentekostnad 1404 4054
Annen finanskostnad 215592 95 367
Sum finanskostnader 16 216 996 99 421
Netto finans 18 14 869 38525
Ordineert resultat fer skattekostnad 4 867 000 4 267 444
Skattekostnad pa ordinaat resultat 9,10 302915 28 888
Ordineert resultat etter skattekostnad 18 4 564 085 4 238 556
Arsresultat 8 4 564 085 4 238 556

Overfaringer og disponeringer
Ordinaat utbytte 2996 273 3500 000
Annen egenkapital 1567 812 738 556
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Resultatregnskap

Belgp i: NOK Note 2020 2019
Sum overfaringer og disponeringer 4564 085 4238556
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Balanse

Belgp i: NOK Note 2020 2019

BALANSE - EIENDELER

Anleggsmidler

Immaterielle eiendeler

Utsatt skattefordel 10 70 169 122 364
Sum immaterielle eilendeler 70169 122 364

Varigedriftsmidler
Driftd @sare, inventar, verktay, kontormaskiner, ol. 1 7000
Sum varige driftsmidler 7 000

Finansielle anleggsmidler

Investering i dattersel skap 0

Akgjer i utenlandsk dattersel skap 2 4259 454 4258 576
Andre fordringer 6, 14 387 230 346 644
Sum finansielle anleggsmidler 4 646 684 4605 220
Sum anleggsmidler 4716 853 4734 584
Omlgpsmidler

Varer

Fordringer

Kundefordringer 4 2 362 762 3391871
Kundefordringer - konsernsel skap 5 1914 030

Andre fordringer 17 4073999 5299 602
Konsernfordringer 5 815 802 292 893
Sum fordringer 9166 593 8984 367

Bankinnskudd, kontanter og lignende

Bankinnskudd, kontanter og lignende 6 13677 932 11 851 868
Sum bankinnskudd, kontanter og lignende 13677 932 11 851 868
Sum omlgpsmidler 22 844 524 20836 235
SUM EIENDELER 27561 377 25570819
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Balanse

Belgp i: NOK Note 2020 2019

BALANSE - EGENKAPITAL OG GJELD

Egenkapital

Innskutt egenkapital

Aksjekapital (144 894 aksjer akr 1,00) 7,8 144 894 144 894
Beholdning av egne aksjer 8 -180

Overkurs 8 1855 361 1855361
Annen innskutt egenkapital 8 15309 15309
Sum innskutt egenkapital 2015384 2015564

Opptjent egenkapital

Annen egenkapital 8 11 728 495 10197 858
Sum opptjent egenkapital 11 728 495 10 197 858
Sum egenkapital 8 13743879 12213421
Sum langsiktig gjeld 0 0

K ortsiktig gjeld

Leverandergjeld 842 615 1575 886
Betalbar skatt 9 250721 20984
Skyldige offentlige avgifter 2 169 696 2072270
Kortsiktig konserngjeld 5 222 425
Annen kortsiktig gjeld 10 554 467 9 465 833
Sum kortsiktig gjeld 13817 498 13357 397
Sum gjeld 13817 498 13 357 397
SUM EGENKAPITAL OG GJELD 27 561 377 25570819
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Brennoysundregistrene

ARSREGNSKAP FOR REGNSKAPSARET 2020

Journalnummexr :

Enheten
Organisasjonsnummer :
Organisasjonsform:
Foretaksnavn:
Forretningsadresse:

Regnskapsar
Arsregnskapets periode:

Konsern
Morselskap i konsern:
Konsernregnskap lagt wved:

Regnskapsregler

Regler for sma foretak benyttet:
Benyttet ved utarbeidelsen av
drsregnskapet til selskapet:

Arsregnskapet fastsatt av kompetent
Bekreftet av representant for selskapet:
Dato for fastsettelse av Arsregnskapet:

Revisjon

Arsregnskapet er utarbeidet av ekstern
autorisert regnskapsferer:

Ekstern autorisert regnskapsferer har i
lepet av regnskapsdret bistdtt ved den
lepende regnskapsferingen eller utfert
andre tjenester for selskapet enn &
utarbeide arsregnskapet:

Grunnlag for avgivelse

- GENERELL INFORMASJON

2021 499144

980 736 970
Aksjeselskap
MAZE FEEDBACK AS
Brynsalléen 4

0667 OSLO

01.01.2020 - 31.12.2020
Ja

Nei

Ja

Regnskapslovens alminnelige regler

organ
Sverre Eliassen
24.06.2021

Ar 2020: Arsregnskap er elektronisk innlevert.

Ar 2019:

Det er ikke krav til at arsregnskapet m.v.

Tall er hentet fra elektronisk innlevert arsregnskap fra 2020.

som sendes til Regnskapsregisteret

er undertegnet. Kontrollen pd at dette er utfert ligger hos revisor/enhetens

everste organ. Sikkerheten ivaretas ved at

for innsending av drsregnskapet via Altinn,

innsender har rolle/rettighet
og ved at det bekreftes at

drsregnskapet er fastsatt av kompetent organ.

Brenneysundregistrene, 17.07.2021

Brenneysundregistrene

Postadresse: Postboks 00, 8910 Brgnnaysund
Telefon: 75 00 75 00

E-post: firmapost@brreg.no Interett: www.brreg.no
Organisasjonsnummer: 974 760 673

05.05.2023 kI 12:35

Brgnngysundregistrene
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Organisasjonznr: 980 736 970
MAZE FEEDBACK AS

RESULTATREGNSKAP

Belep i: NOK Note 2020 2019
RESULTATREGNSKAP

Inntekter

Salgsinntekt 41 210 659 44 115 418
Periodiserte salgsinntekter -502 464 -730 445
Sum inntekter 18 40 708 195 43 384 973
Kostnader

Varekostnad 7 661 831 6 703 289
Lennskostnad 11, 12, 1 18 875 120 21 123 316

Avskrivning pa
driftsmidler og

immaterielle eiendeler 1 7 000 23 000
Annen driftskostnad 15 9 312 113 11 306 448
Sum kostnader 18 35 856 064 39 156 054
Driftsresultat 18 4 852 131 4 228 919

Finansinntekter og

finanskostnader

Annen renteinntekt 55 211 34 081
Annen finansinntekt 176 654 103 865
Sum finansinntekter 16 231 865 137 945
Annen rentekostnad 1 404 4 054
Annen finanskostnad 215 592 95 367
Sum finanskosztnader 16 216 996 99 421
Netto finans 18 14 869 38 525
Ordinsrt resultat fer

skattekostnad 4 867 000 4 267 444
Skattekostnad pa ordinert

resultat 9, 10 302 915 28 888
Ordinzrt resultat etter

skattekostnad 18 4 564 085 4 238 5586
Arsresultat 8 4 564 085 4 238 556

Overferinger og
disponeringer

Ordinert utbytte 2 996 273 3 500 000

Annen egenkapital 1 567 812 738 556

Sum overferinger og

disponeringer 4 564 085 4 238 556
Utskriftedato 17.07.2021 Organisasjonsnr 980 736 970 Side 1 av 3
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Organisasjonznr: 980 736 970
MAZE FEEDBACK AS

BALANSE

Belep i: NOK Note 2020 2019

BALANSE - EIENDELER

Anleggsmidler

Immaterielle eiendeler

Utsatt skattefordel 10 70 169 122 364
Sum immaterielle eiendeler 70 169 122 364

Varige driftasmidler

Driftslesere, inventar,

verktey, kontormaskiner,

ol. 1 7 000
Sum varige driftsmidler 7 000

Finansielle anleggzmidler

Investering i datterselskap 0

Aksjer i utenlandsk

datterselskap 2 4 259 454 4 258 576
Andre fordringer 6, 14 387 230 346 644
Sum finansielle

anleggsmidler 4 646 684 4 605 220
Sum anleggsmidler 4 716 853 4 734 584
Omlepsmidler

Varer

Fordringer

Kundefordringer 4 2 362 762 3 391 871
Kundefordringer -

konsernselskap 5 1 914 030

Andre fordringer 17 4 073 999 5 299 602
Konsernfordringer 5 815 802 292 893
Sum fordringer 9 166 593 8 984 367

Bankinnskudd, kontanter
og lignende
Bankinnskudd, kontanter

og lignende 6 13 677 932 11 851 868
Sum bankinnskudd,

kontanter og lignende 13 677 932 11l 851 868
Sum omlepsmidler 22 844 524 20 836 235
SUM EIENDELER 27 561 377 25 570 819

BALANSE - EGENKAPITAL OG
GJELD

Egenkapital

Utskriftedato 17.07.2021 Organisasjonsnr 980 736 970 Side 2 av 3
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- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 980736970

Innskutt egenkapital
Aksjekapital {144 894

aksjer a kr 1,00) 7, 8 144 894 144 8924
Beholdning av egne aksjer 8 -180
Overkurs 8 1 855 361 1 855 361
Annen innskutt egenkapital 8 15 309 15 309
Sum innskutt egenkapital 2 015 384 2 015 564
Opptjent egenkapital
Annen egenkapital 8 11 728 495 10 197 858
Sum opptjent egenkapital 11 728 495 10 197 858
Sum egenkapital 8 13 743 879 12 213 421
Sum langsiktig gjeld 0 o]
Kortsiktig gjeld
Leverandergjeld 842 615 1 575 886
Betalbar skatt 9 250 721 20 984
Skyldige offentlige
avgifter 2 169 696 2 072 270
Kortsiktig konserngjeld 5 222 425
Annen kortsiktig gjeld 10 554 467 9 465 833
Sum kortsiktig gjeld 13 817 498 13 357 397
Sum gjeld 13 817 498 13 357 397
SUM EGENKAPITAL OG GJELD 27 561 377 25 570 819
Utskriftedato 17.07.2021 Organisasjonsnr 980 736 970 Side 3 av 3
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- Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 980736970

Organisasjonznr: 980 736 970
MAZE FEEDBACK AS

NOTEOPPLYSNINGER - SELSKAP - alle poster oppgitt i hele tall

Nete

Regnskapsprinsipper
Se filvedlegq.

Necte
Er det usikkerhet om fortsatt drift?: Nei

Nete

Antall aksjer og akszjeeiere

Akzjeklacse Ant. aksjer Palydende Bokfert verdi
Ordinere aksjer 144894.00 1.00 144894.00
Aksjeeiere - fritekst Antall Eierandel Aksijeklasse
Hezydehuset AS 42160.00 29.10% Ordinere
aksjer
Aasgheim, Svein Erik 27024.00 18.65% Ordinere
aksjer
Next Level Company Danmark 14839.00 10.24% Ordinare
A/s aksjer
Vedvik, Lars Ivar 12888.00 8.89% Ordinere
aksjer
FORE INVEST AS 10728.00 7.40% Ordinere
aksjer
RETAILX AS 8200.00 6.14% Ordinere
aksjer
Wegger, Geril Wold 8456.00 5.84% Ordinere
aksjer
Evensen, Preben 7129.00 4.92% Ordinere
aksjer
PROSESSPARTNER AS 3567.00 2.46% Ordinere
aksjer
Rist, Bjern 2420.00 1.67% Ordinare
aksjer
Endreplass, Tom 2146.00 1.48% Ordinere
aksjer
Roe, Helge 1812.00 1.25% Ordinere
aksjer
Strandli, Stian Aleksander 1421.00 0.98% Ordinere
aksjer
Svendsen, Jeantte 1224.00 0.84% Ordinere
aksjer
MAZE FEEDBACK AS 180.00 0.12% Ordinare
aksjer
Sum Sum antall Sum eierandel
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Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapséaret 2020 for 980736970

144894.00 100.00%
Necte
11
Lenn og ytelser
Lenn Arets Fiordrets
17959404.00 20259301.00
Arbeidagiveravgift Arvets Fijordrets
2778336.00 3106978.00
Pensjonskostnadexr Arvets Fiordrets
1178240.00 1093866.00
Andre vtelser Arvets Fiordrets
-3040859.00 -3336829.00
Sum lennskostnader Arvets Fijordrets
18875121.00 21123316.00
Nete
13
Ytelser til ledende personer
Ytelser til daglig leder
Ytelser Lenn Pengj. forpl. Andre godtgj.

1650959.00

Inkludert i andre godtgjerslser er det et styrehonorar pd kr 30.000.

54286 .00

Daglig leder var permittert 50% i perioden april-mai 2020.

Necte
13

Ytelser til andre ledende personer

Ledende person Lenn Pensj. forpl. Andre godtgj.
Styret 180000.00
Sum ytelse andre led.pers. Lenn Pengj. forpl. Andre godtgj.
180000.00
Nete
15
Ytelser til revisjon
Revisjon Arvets Fijordrets
405270.00 401869.00
Andre tjenester Arets Fiordrets

05.05.2023 kI 12:35

Brgnngysundregistrene
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30475.00 4320.00
Sum godtgijerelse til revisor Arvets Fijordrets
435745.00 406189.00
Nete
11

Antall arsverk i regnskapsaret

Virksomheten har hatt felgende antall arsverk:
16.00

Necte
12

Obligatorisk tjenestepensjon
Er virksomheten pliktig til & ha tjenestepensjonsordning etter lov:
Ja

Oppfyvller pensjonsordning lovkravene: Ja

Nete
14

Lan og sikkerhetsstillelse til ledende personer og aksjeeiere

Lan Daglig leder Stvreleder Andre nerstdende
274873.00

Nete

Konsern, tilknyttet selskap og datterselskap

Tilknyttet szelskap/datterselskap

Navn og adresse Bierandel Stemmeandel Egenkapital Resgultat
Maze Feedback UK Ltd 100.00% 100.00% -470000.00 109000.00
Maze Feedback US 100.00% 100.00% -377000.00 -372000.00
Inc.

Konsernregnskapet inngdr i konsolideringen til morxrselskap: Nei

Datterselskap er utelatt fra konsolideringen: Nei
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Arsregnskap for 2020

MAZE FEEDBACK AS
0611 OSLO

Innhald

Styrets arsrapport 2020
Revisors beretning
Resultatregnskap
Balanse

Noter til arsregnskapet

Utarbeidet av:

Byrafinans AS

Sandakerveien 24 C, Bygg A1

0473 Qslo Utarbeidat med:
Org.nr. 979 481 128 Tatal Arsoppgjer

05.05.2023 kI 12:35
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Maze Feedback AS

Arsrapport 2020

Virksomhetens art

Maze Feedback AS leverer lgsninger som skaper gode kundeopplevelser i
detaljhandelen. Lesningene leveres som et abonnement, og bukes i daglig drift ferst
og fremst i kjedebutikker. Ved 4 kombinere tilbakemeldinger fra kunder med
bransjekunnskap og gode metoder for opplering, skapes positive endringer som gir
motiverte ansatte og lojale kunder.

Kundebasen til Maze Feedback AS er i dag spredd over store deler av EU, og
selskapet har klare ambisjoner om & utvide nedslagsfeltet internasjonalt.

Fortsatt drift
I samsvar med regnskapslovens § 3-3 bekreftes det at forutsetningene for fortsatt
drift er tilstede og at dette er lagt til grunn ved utarbeidelsen av regnskapet.

Forsknings- og utviklingsaktiviteter

Selskapet investerer store midler i systemutvikling, som skaper stadig bedre
lgsninger for kundene. Kunstig intelligens brukes for & analysere og kombinere
datakilder, og genererer innsikt som brukes til oppleering av ansatte, som gir de beste
kundeopplevelser i butikk - hver gang.

Arbeidsmiljo

Arbeidsmiljoet anses som godt og det har i 2020 ikke vzert sykefraveer av betydning.
Det er heller ikke rapportert om skader eller ulykker pa arbeidsplassen. 2/3-deler av
arbeidsstyrken ble permittert i perioden april-august som en fglge av Korona-
epidemien, med en permitteringsgrad mellom 50% og 100%. Arbeidsstyrken ble ogsa
noe redusert i den sammenheng. Fra 4 kvartal har alle veert tilbake i fullt arbeide.

Likestilling

Ved utgangen av aret var det 18 heltidsansatte i selskapet. Disse arsverkene er fordelt
mellom 4 kvinner og 14 menn. Styret bestir av 4 menn. For gvrig er det ikke planlagt
iverksatt spesielle tiltak nar det gjelder likestilling i bedriften.

Ytre milja
Selskapets virksombhet er av en slik karakter at den ikke forurenser det ytre miljg.

Andre forhold

Styret mener at arsregnskapet gir et rettvisende bilde av selskapets eiendeler og
gjeld, finansielle stilling og resultat. Det er etter det styret kjenner til ikke inntradt
forhold etter regnskapsarets utgang som har betydning for selskapets stilling og
resultat.

05.05.2023 kI 12:35
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Forretningsmessig utvikling

Antallet abonnements-kunder vokste i lepet av 2020, og den veksten har fortsatt med
okt styrke inn i 2021. De samlede driftsinntekter i 2020 hadde imidlertid en mindre
tilbakegang sammenlignet med 2019, hovedsakelig pa grunn av at Maze aksepterte &
fryse system-abonmementene til enkelte kunder som matte stenge sine butikker
under Korona-epidemien. Parallelt med dette bidro permitteringer og nedbemanning
til reduserte kostnader. Styret er tilfreds med at selskapet handterte de utfordringer
Korona-epidemien brakte pa en bra méte, og at selskapet dermed kom styrket ut av
2020.

Totalkapitalen var ved utgangen av aret kr 27.561.000 mot kr 25.571.000 ved
utgangen av 2019. Egenkapitalen i prosent av totalkapitalen har gatt opp fra 48% i
2019 til knappe 50% i 2020.

Resultatdisponering
Styret foreslar at arets overskudd kr. 4.564.085 blir disponert som falger:

Tilleggsutbytte Kr. 2.996.273
Overfprt til annen EK Kr.1.567.812
Sum disponert Kr. 4.564.085

Oslo, 03.juni 2021

I styret for Maze Feedback AS

Bure Glvolel g _
QLM a3 1T 3320 Rone Giavoid (1un3, 2921 LLASGMT ) Fiode Horg v T ooz 021 1053 6T=2)
Svein Erik Aasheim Rune Gisvold Frode Berg
Styremedlem Styrets leder Styremedlem/ daglig leder

nJun 3, 2021 1314 GMT2]

Henrik Rasmussen
Styremedlem

05.05.2023 kI 12:35 Brgnngysundregistrene Side 14 av 36
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Resultatregnskap for 2020
MAZE FEEDBACK AS

Note
Salgsinntekt
Periodiserte saigsinntekter
Sum driftsinntekter 18
Varekostnad
Lannskostnad 11,12, 13,17
Avskrivning pa driftsmidler og immaterielie eiendeler 1
Annen driftskostnad 15
Sum driftskostnader 18
Drifisresultat 18
Annen renteinntekt
Annen finansinntekt
Sum finansinntekter 16
Annen rentekostnad
Annen finanskostnad
Sum finanskostnader 16
Netto finans 18
Ordinert resultat fer skattekostnad
Skattekostnad pa ordineert resuitat 8,10
Ordinazrt resultat 18
Arsresultat 8

Overferinger
Tilleggsutbytte
Annen egenkapital

Sum

2020 2019
41210 659 44 115 418
(502 464) (730 445)
40 708 195 43 384 973
(7 661 831) (6 703 289)
(18 875 120) (21123 316)
(7 000) (23 000)
(8312 113) (11 306 448)
(35 856 064) (39 156 054)
43852 131 4228919
55 211 34 081
176 654 103 865
231 865 137 945
(1 404) (4 054)
(215 592) (95 367)
(216 996) (99 421)
14 869 38 525
4867 000 4 267 444
(302 915) (28 888)
4 564 085 4 238 556
4564 085 4238 556
2 996 273 3 500 000
1 567 812 738 556
4 564 085 4 238 556
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Balanse pr. 31. desember 2020
MAZE FEEDBACK AS

EIENDELER
Anleggsmidler
Immaterielle eiendeler
Utsatt skattefordel

Sum immaterielle eiendeler

Varige driftsmidler

Driftsigsare, inventar, verktay, kontormaskiner, ol.

Sum varige driftsmidler

Finansielle anleggsmidier
Aksjer i utenlandsk datterselskap
Andre fordringer

Sum finansielle anleggsmidler

Sum anleggsmidler

Omlopsmidler

Fordringer

Kundefordringer

Kundefordringer - konsernselskap
Andre fordringer
Konsernfordringer

Sum fordringer

Bankinnskudd, kontanter og lignende
Sum bankinnskudd, kontanter og lignende

Sum omlapsmidler

Sum eiendeler

Note

10

2020 2019
70189 122 364

70 169 122 364
7000

7 000

4 258 454 4 258 576
387 230 346 644

4 646 684 4605 220
4716 853 4734 584
2 362762 3391871
1814 030 0
4 073999 5289602
815 802 292 893

9 166 593 8 984 367
13 677 932 11 851 868
13 677 932 11 851 868
22 844 524 20 836 235
27 561 377 25 570 819

05.05.2023 kI 12:35

Brgnngysundregistrene

Side 16 av 36



== Brgnngysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 980736970

Balanse pr. 31. desember 2020
MAZE FEEDBACK AS

Note 2020 2019
EGENKAPITAL OG GJELD
Egenkapital
Innskutt egenkapital
Aksjekapital (144 894 aksjer a kr 1,00) 7.8 144 884 144 894
Beholdning av egne aksjer 8 (180) 0
Overkurs 8 1855 361 1855 361
Annen innskutt egenkapital 8 15 309 15 308
Sum innskutt egenkapital 2 015 384 2 015 564
Cpptjent egenkapital
Annen egenkapital 8 11 728 485 10 197 858
Sum opptjent egenkapital 11728 495 10 197 858
Sum egenkapital 8 13 743 879 12 213 421
Gjeld
Kortsiktig gjeld
Leverandergjeld 842 615 1575 886
Betalbar skatt 9 250721 20 984
Skyldige offentlige avgifter - 2 189 696 2072270
Kortsiktig konserngjeld 5 4] 222 425
Annen kortsiktig gjeld 10 554 467 9 465 833
Sum kortsiktig gjeld 13 817 498 13 357 397
Sum gjeld 13 817 498 13 357 397
Sum egenkapital og gjeld 27 561 377 25 570 819
Oslo, 3 juni 2021
Maze Feedback AS
Rune Gisvold Frode Berg Svein Erik Aasheim
Styrets leder Daglig leder/styremedlem Styremedlem
Henrik Rasmussen
Styremediem
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Noter 2020
MAZE FEEDBACK AS

Regnskapsprinsipper
Arsregnskapet er satt opp | samsvar med regrskapsloven ag god regnskapsskikk for sma foretak.

Regnskapet bygger pa historisk kost prinsippet. Kostnader sammenstilles med og kostnadsferes samtidig med de
inntekter kostnadene kan sammenstilles med.

Regnskapet er satt opp basert pa fortsatt drift.

Klassifisering eg vurdering av balanseposter

Omlapsmidier og kartsiktlg gjeld omfatter poster som knytter seg til varekretsispet. For andre poster enn
kundefordringer omfattes poster som forfaller til betaling innen ett ar etter transaksjonsdagen. Anleggsmidier er
eiendeler bestemt til varig ele og bruk. Langsiktig gjeld er gjeld som forfaller senere enn ett ar etter
transaksjonsdagen.

Omispsmidler vurderes til laveste av anskaffelseskost ag virkelig verdi. Kortsiktig gjeld balansefares til nominelt
belep pa etabieringstidspunktet.

Anleggsmidler vurderes til anskaffelseskost, men nedskrives til virkelig verdi nar verdifallet forventes lkke 3 veere
farbigaende. Anleggsmidler med begrenset akonomisk levetid avskrives planmessig. Langsiktige '4n balansefgres
til nominelle verdier pa etableringstidspunktet, ag korrigeres ikike il virkelig verdi som falge av renteendringer.

Fordringer

Kundefordringer og andre fordringer er oppfert i balansen til palydende etter fradrag for avsetning til forventet tap.
Avsetning til tap gjeres p& grunnlag av individuelle vurderinger av de erkelte fordringene. | tillegg gizres det for
svrige kundefordringer en uspesifisert avsetning for & dekke antatt tap.

Varebeholdninger

Lager av innkjepte varer er verdsatt til laveste av anskatfelseskost etter FIFO- prinsippet og virkelig verdi.
Egentilvirkede ferdigvarer og varer under tilvirkning er vurdert til variabel tilvirkningskost. Det foretas nedskriving for
paregnelig ukurans.

Varige driftsmidler

Varige driftsmidler balanseferes og avskrives cver driftsmidlenes levetid dersom de har antatt levetid over 3 ar og
har en kostpris som overstiger kr 15.000. Direkte vedlikehald av driftsmidler kestnadsfares [apende under
driftskostnader, mens pakostninger eller forbedringer tillegges driftsmidlets kostpris og avskrives | takt med
driftsmidlet.

Forevrig er falgende regnskapsprinsipper anvendt:

FIFO-metoden for tilordning av anskaffelseskost for ombyttbare finansielle eiendeler, laveste verdis prinsipp for
markedsbaserte finansielle omlzpsmidier, forsikret pensjonsforpliktelse er ikke balansefart - kostnaden er lik
premien, pensjonsforpliktelser knyttet til AFP-ordningen er ikke balansefart, leisavtaler er ikke balansefart,
langsiktige tilvirkningskontrakter er inntektsfert etter fullfart kontrakt metoden, pengeposter i utentandsk valuta er
verdsatt til kursen ved regnskapsarets slutt og kostmetoden er benyttet for investeringer | datterselskapftilknyttet
selskap. Egne utgifter til forskning og utvikling og til utvikling av rettigheter er kostnadsfart.

Utbyite er inntektsfart samme ar som det er avsatt | datterselskapftitknyttet seiskap, dersom det er sannsynlig at
belgpet vil mottas. Ved utbytte som overstiger andel av tilbakeholdt resultat etter kizpet representerer den
overskytende del tilbakebetaling av investert kapital, og er frairukket investeringens verdi i batansen,

Skatt

Skattekostnaden i resultatregnskapet omfatter bade periodens betalbare skatt og endring i utsatt skatt. Utsatt skatt
er beregnet med 22% p& grunnlag av de midlertidige forskjeiler som eksisterer mellom regnskapsmessige og
skattemessige verdier, samt skattemessig underskudd til fremfering ved utgangen av regnskapsaret. Skatteskende
cg skattereduserende midlertidige forskjeller som reverserer eller kan reversere i sarmme periode er utlignet ag
skattevirkningen er beregnet pa nettogrunnlaget. Utsatt skattefordel balanseferes i den grad det er sannsynlig at
den kan bli nyttiggjort.

Selskapet har ikke endret regnskapsprinsipp fra 2019 til 2020.

05.05.2023 kI 12:35 Brgnngysundregistrene Side 18 av 36



== Brenneysundregistrene Arsregnskap regnskapsaret 2020 for 980736970

Note 1 - Varige driftsmidler

Spesifikasjon av varige driftsmidier - Se tilleggsnote 1

Note 2 - Aksjer i datterselskap
For spesifiserte aksjeposter i datterselskap - Se tilieggsnote 2

Note 3 - Langsiktige fordringer mot selskap i samme konsern

Alle langsiktige fordringer som Maze Feedback AS hadde mot Maze Feedback UK Ltd ble i 2018 og 2019
konvertert til aksjer i selskapet. Ved utgangen av 2020 er det ingen langsiktige fordringer mot de utenlandske

datterselskapene i konsernet.

Note 4 - Kundefordringer

Det er avsatt til detkredrfond kr 260.000 pa kundefordringer i Norge

Note 5 - Mellomvzerende med selskap i samme konsern
For spesifisert mellomvaerende med selskap i samme konsern - Se tilleggsnote 5

Note 6 - Bundne midler

For spesifikasjon av bundne midler - Se tilleggsnote 6

Note 7 - Aksjekapital og aksjonaerer

Aksjeklasse Antall aksjer Palydende Bokfort verdi
Ordinzere aksjer 144 894 1,00 144 894,00
Sum 144 894 144 894,00
Aksjeeler Antall aksjer Eierandel Aksjeklasse
Hoydehuset AS 42 160 29,10% Ordinazre aksjer
Aasheim, Svein Erik 27 024 18,85%  Ordinaere aksjer
Next Level Company Danmark A/S 14 839 10,24%  Ordinzere aksjer
Vedvik, Lars Ivar 12 888 8,80% Ordinaere aksjer
FORE INVEST AS 10728 7,40% Ordinaere aksjer
RETAILX AS 8 900 6,14% Ordineere aksjer
Weegger, Garil Wold 8 456 5,84% Ordineere aksjer
Evensen, Preben 7129 4,92% Ordinzere aksjer
PROSESSPARTNER AS 3 567 2,46% Ordinasre aksjer
Rist, Bjern 2 420 1,67%  Ordinaere aksjer
Endreplass, Tom 2 146 1,48% Qrdinzere aksjer
Roe, Helge 1812 1,26% Ordinzere aksjer
Strandii, Stian Aleksander 1421 0,98%  Ordineere aksjer
Svendsen, Jeantte 1224 0,84% Ordingere aksjer
MAZE FEEDBACK AS 180 0,12% Ordinzere aksjer
Totalt antall aksjer 144 894 100,00%

Alle aksjer har lik stemmerett og lik rett til utbytte.
Hoeydehuset er representert i styret med Frode Berg som styremedlem.
Next Level Company Danmark er representert i styret med Henrik Rasmussen som

styremediem.
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Note 8 - Egenkapital
For spesifisert egenkapital - Se tilleggsnote 8

Note 9 - Skatt

2020 2019
Ordinzert resultat for skattekostnad 4 867 000 4 267 444
+/-  Permanente forskjeller (3490 112) {4 136 136)
+/- Arets endring i midlertidige forskjelter (237 248) (35 928)
Arets skattegrunniag 1139 640 95 380
Betalbar inntektsskatt for selskapet basert pa 22% 250721 20984
Sum 250721 20984
+/- For lite {for mye) avsatt skatt tidligere ar (1}
+/-  Endring i utsatt skatt 52 195 7 904
Skattekostnad i resultatregnskapet 302 915 28 888
Betalbar skatt i skattekostnad 250721 20984
Betalbar skatt i balansen 250721 20 984

Note 10 - Midl. forskjeller - Utsatt skatt/skattefordel

Utsatt skatt/utsatt skattefordel i balansen avsettes pa grunnlag av forskjeller mellom regnskapsmessige og
skattemessige verdier i henhold til norsk regnskapsstandard for skatt. Midlertidige skattemkende og

skattereduserende forskjeller som kan utlignes er nettofert.

Midlertidige forskjeller knyttet til: 01.01.2020 31.12.2020 Endring
Anleggsmidler (124 771) (101 266) (23 505)
Omlapsmidler (431 427) (217 884) (213 743)
Sum midlertidige forskjeller (556 198) (318 950) {237 248)
Utsatt skattefordel 31.12.20, basert pa 22% {122 364) (70 169) (52 195)
Note 11 - Lennskostnader etc

2020 2019
Lann 17 959 404 20258 301
Arbeidsgiveravgift 2778 336 3106 978
Pensjonskostnader 1178 240 1 093 866
Andre relaterte ytelser / Refusjoner (3 040 859) (3 336 829}
Sum 18 875 121 21123 316

Foretaket har sysselsatt 16 arsverk i regnskapséaret.

| 2019 ble det utfert 22 arsverk. Nedgangen skyldes at 3 ansatte sluttet i lopet av &ret og at
store deler av personalet var permittert fra 50 - 100% i perioden april til august.

Ved utgangen av 2020 var deti alt 18 heltidsansatte i bedriften fordelt pa 14 menn og 4

kvinner.

Note 12 - Obligatorisk tjenestepensjon

Virksomheten er piiktig til 4 ha tjenestepensjonsordning etter lov om obligatorisk tjenestepensjon.Gjeldende

pensjonsordning oppfyiler kravene etter loven.
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Note 13 - Ytelser til ledende personer
Lenn  Pensjonsforpliktelse Annen godtgjerelse
Ytelser til daglig leder 1660 959 0 54 286

Mer om ytelser til daglig leder
Inkludert | andre godtgjaerelser er det et styrehonorar pa kr 30.000. Daglig leder var permittert 50% i
perioden april-mat 2020,

Ledende person Lann  Pensjonsforplikielse Annen godtgjerelse
Styret 180 000
Total ytelse til andre [edende personer 0 0] 180 000

Note 14 - Lan og sikkerhetsstillelse til ledende personer

Daglig leder Styrets leder Andre n®rstiende

Lan 274 873
Sikkerhetsstillelse

Opprinnelig [an var kr 200.000 og det ble gitt til aksjoneer og ansatt i foretaket 2. september
2009, Det er ikke stillet tilfredsstillende sikkerhet for lanet, og som sadan er det et brudd pa
aksjelovens bestemmelser om Ian til aksjonaerer, daglig leder, styremediemmer eller andre
nezrstaende m.v.

Note 15 - Revisjon
Revisor er i 2020 godtgjort med et samlet honorar pa kr 72500 som i sin helhet dekker
pliktig revisjonsarbeide.,

Note 16 - Poster somer sammenslatt
For spesifikasjon av finansposter - Se tilleggsnote 16

Note 17 - Skattefunn

| forbindelse med innsendelse av skattemeldingen for 2020 er det fremmet krav om

fradrag i skatt pa kr 3.520.528 basert pa godkjent skattefunn-prosjekt av Norges Forskningsrad.
Tilskuddet er i regnskapet behandlet i hnt. NRS 4 Offentlig tilskudd dvs. at tilskuddet er fegrt til
reduksjon av de tithgrende kostnadsposter. Belgpet er videre fert opp i batansen som annen
kortsiktig fordring refunderbar skatt.

Note 18 - Filial i Sverige
For spesifisert filialregnskap - Se tilleggsnote 18.

Note 19 - Fortsatt drift og hemndelser etter balansedagen

| trad med reglene i NRS 3 om hendelser etter balansedagen, samt reglene i regnskapsloven
om fortsatt drift, henviser selskapets styret og ledelse til Covid -19 pandemien som rammet
landet i mars 2020 og som fortsatt i 2021 er sterkt pagaende. Selskapet ble som neer alle
naeringsdrivende sterkt rammet av utbruddet. Maze Feedback AS ble i 2020 etter styrets
vurdering f@rst og fremst pavirket gjennom redusert ettersparsel etter selskapets tjenester.
Konklusjonen far 2020 er imidlertid at selskapet totalt sett kom seg godt gjennom pandemien.
Selv om man hadde et inntektsfall pa 6% malt mot 2019, ble det gjort sa kraftfulle grep

pa kostnadssiden at seiskapets fremfarte et arsresultat som var nesten 8% hayere enn 2019,
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Pa tidspunkt for avleggelsen av arsregnskapet kan det henvises til arsprognose 2021
utarbeidet pr 30.04. 2021, som konkluderer med et arsresultat pa kr 4.000.000 eksi skattefunn.
Pa denne bakgrunn vil styret konkludere med at driften i selskapet er cppe pa et normalt niva,
og man forventer at dette skal fortsette ut aret mer eller mindre upavirket av de restriksjoner
som Koronapandemien vil fare med seg.

Basert pa situasjonen og den informasjonen som er tilgjengelig mener styret det er forsvarlig &
legge forutsetningen om fortsatt drift til grunn ved avleggelsen av arsregnskapet.
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Maze Feedback AS
Tilleggsnoter 2020
Note 1 - Varige driftsmidler
Kontormaskiner
Ansk. kost 01.01 148.684
Tilgang 0
Avgang 0
Anskaffelseskost 31.12 148.684
Akkumulerte avskrivn. 31.12 148.684
Akkumulerte nedskrivn. 31.12 ]
Reverserte nedskrivn. 31.12 0
Av-nedskr. og rev.ned. 31.12 148.684
Bokfart verdi pr. 31.12 0
Arets avskrivninger 7.000
Arets nedskrivninger )
Arets reverserte nedskrivn. 0
@konomisk levetid 3
Avskrivningsplan Linezer
Note 2 - Aksjer i datterselskap
Firma Anskaffet | Forretnings- | Eier- | Selskapets | Selskapets
kontor andel | EK resultat

Maze Feedback UK Ltd| 2014 | Leeds (UK) |100% | (470.000) | 109.000
Maze Feedback US Inc. 2019 |Chicago (US) |100% | (377.000) | (372.000)

Sum (847.000) | (263.000)

Det er ikke utarbeidet konsernregnskap for morselskapet. Investeringene er
regnskapsfort etter kostmetoden.

Maze Feedback UK Ltd.

Maze Feedback AS eier 100 % av aksjene i Maze Feedback UK Ltd. I form av 2 927
A-aksjer og 90 B-aksjer. I regnskapet til Maze Feedback AS star aksjeposten bokfart
til kr. 4.258.576. Oppgitte regnskapstall er i NOK og omregnet {ra lokal valuta til
NOK med beregningsdato 31.12.2020.
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I 2020 hadde Maze Feedback UK Ltd. overskudd pa kr. 109.000. Det forventes at den
positive utviklingen vil fortsette inn 1 2021 og bokfert verdi av aksjeposten ved
utgangen av 2020 vil derfor videreferes uendret inn i 2021.

Maze Feedback UK Ltd. har avvikende regnskapséar, som i 2020 startet 01.04.20 og
som vil bli avsluttet 31.03.21. Imidlertid er det foretatt en regnskapsoppstilling pr.
31.12.2020 som viser hele kalenderaret 2020, og som er brukt i oppstillingen av denne
noten.

Maze Feedback US Inc.:

Maze Feedback US Inc. ble stiftet i 2019, med formaél a handtere kunder i USA, med
en aksjekapital pa 100 USD fordelt p4 1000 aksjer. Omregnet til NOK er denne
aksjeposten bokfort til kr. 878 i regnskapet til Maze Feedback AS.
Korona-epidemien har utsatt inntreden pa det amerikanske markedet noe, og 2020
viste derfor et underskudd pa kr. 372.000. Selskapet har i dag et formelt samarbeidet
med Rosin Eyecare for distribusjon av Maze Feedback AS sine abonnements-
lesninger i avgrensede deler av USA.

Note 5 - Mellomverende med selskap i samme konsern m.v.

Andre fordringer Kundefordringer
2020 2019 2020 2019
Maze Feedback UK Ltd 0 0 1.914.030 0
Maze Feedback US Inc. §15.802 252.893 0 0
Sum 815.802 292893  1.914.030 0
Kortsiktig gjeld
2020 2019
Maze Feedback UK Ltd 0 222425
Maze Feedback US Inc. 8 0
Sum 0 222.425

Det er ikke eksplisitt avsatt noe til delkrederfond pa samlede konsernfordringer pa
tilsammen kr. 2.730.000. Imidlertid er det i regnskapet avsatt for palept salgs-
provisjon til Maze UK Ltd p2 tilsammen kr. 1.220.000. Dette er en gjeldsforpliktelse
som - nar fakturaen foreligger fra UK - kan motregnes kundefordringen. Etter
tidligere praksis fra 2018 og 2019 vil deler av netto konsernfordringer i 2021 bli
konvertert til aksjer.
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Note 6 - Bundne midler

Spesifikasjon bundne midler: 2020 2019

Depositumskonto Husleie 79.857 79777
Bankkonto for Skattetrekk 813.282 885.349
Sum bundne midler §93.282 965.126

Skyldig skattetrekk var ved arsskiftet fort opp i regnskapet med kr. 804.875.

Note 8 - Egenkapital

Annen

Aksjekapital FEgne aksier Overkurs  innsk.EK _ Annen EK Sum
EK 01.01.20 144 894 1855361 15 309 10 197 858 12213421
Endring egne aksjer (180) (37175) (37 355)
Tilleggsutbytte (2996 273) (2996 273)
Arets resultat 4564 085 4 564 085
Egenkapital 31.12.20 144 894 {180) 1 855 361 15 309 11 728 495 13 743 879
Note 16 - Poster som er sammenslatt
Posten finansinntekter er slitt sammen av: 2020 2019
Renteinntekt bank 19.542 12124
Renteinnt. tilb.bet skatt 27.663 14.185
Valutagevinst 176.654 103.864
Annen renteinntekt 8.006 7.772
Sum finansinntekter 231.865 137.945
Posten finanskostnader er slatt sammen av: 2020 2019
Rentekostnad leverandorer 1.404 4.054
Valutatap 215.592 95.367
Sum finanskostnader 216.996 99.421
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Note 18 - Filial Sverige
Filialen i Sverige har 1 ansatt medarbeider pa heltid. Alle inntekter og kostnader er
bokfert i Norge, men en ekstern regnskapsforer handterer rapportering til offentlige

myndigheter j Sverige.
2020 2019

Driftsinntekter 668.180 193.884
Varekostnader 7.136 0
Lennskostmader etc, 1.272.148 597 955
Andpre driftskostnader 81.876 46.238
Sum driftskostnader 1.361.160 644.193
Driftsresultat (692.980) (450.309)
Netto finans 602 0
Resultat for skatter , (692.378) (450.309)
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RSM

RSMNorge AS

Filipstad Brygge1,0252 Oslo
Pb 1312 Vika, 0112 Oslo
Til generalforsamlingen i Maze Feedback AS Org.nr: 982 316 588 MVA

T+4723114200
F+4723114201

www.rsmnorge.no
Uavhengig revisors beretning

Uttalelse om revisjonen av arsregnskapet

Konklusjon

Vi har revidert Maze Feedback AS' Arsregnskap som viser et overskudd pa kr 4 564 085. Arsregnskapet bestar
av balanse per 31. desember 2020, resultatregnskap for regnskapsaret avsluttet per denne datoen og noter til
arsregnskapet, herunder et sammendrag av viktige regnskapsprinsipper.

Etter var mening er det medfelgende arsregnskapet avgitt i samsvar med lov og forskrifter og gir et rettvisende
bilde av selskapets finansielle stilling per 31. desember 2020, og av defs resultater for regnskapsaret avsluttet
per denne datoen i samsvar med regnskapslovens regler og god regnskapsskikk | Norge.

Grunnlag for konklusjonen

Vi har gjennomfert revisjonen i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder de
internasjonale revisjonsstandardene International Standards on Auditing (1SA-ene). Vare oppgaver og plikter i
henhold til disse standardene er beskrevet i Revisors oppgaver og plikter ved revisjon av arsregnskapet. Vi er
uavhengige av selskapet slik det kreves i lov og forskrift, og har overholdt vare avrige etiske forpliktelser i
samsvar med disse kravene. Etter var oppfatning er innhentet revisjonsbevis tilstrekkelig og hensiktsmessig
som grunnlag for var konklusjon.

@vrig informasjon

Ledelsen er ansvarlig for vrig informasjon. @vrig informasjon omfatter informasjon i arsrapporten bortsett fra
arsregnskapet og den tilherende revisjonsberetningen.

Var uttalelse om revisjonen av arsregnskapet dekker ikke avrig informasjon, og vi attesterer ikke den gvrige
informasjonen.

| forbindelse med revisjonen av &rsregnskapet er det var oppgave a lese gvrig informasjon med det formal &
vurdere hvorvidt det foreligger vesentlig inkonsistens mellom @vrig informasjon og arsregnskapet, kunnskap vi
har opparbeidet oss under revisjonen, eller hvorvidt den tilsynelatende inneholder vesentlig feilinformasijon.

Dersom vi konkluderer med at den evrige informasjonen inneholder vesentlig feilinformasjon er vi palagt 4
rapportere det. Vi har ingenting 4 rapportere i sa henseende.

Styrets og daglig leders ansvar for arsregnskapet

Styret og daglig leder (ledelsen) er ansvarlig for & utarbeide arsregnskapet i samsvar med lov og forskrifter,
herunder for at det gir et rettvisende bilde i samsvar med regnskapslovens regler og god regnskapsskikk i
Norge. Ledelsen er ogsa ansvarlig for slik internkontroll som den finner ngdvendig for & kunne utarbeide et
arsregnskap som ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som falge av misligheter eller utilsiktede feil.

Ved utarbeidelsen av arsregnskapet ma ledelsen ta standpunkt til selskapets evne til fortsatt drift og opplyse om
forhold av betydning for fortsatt drift. Forutsetningen om fortsatt drift skal legges til grunn for arsregnskapet sa
lenge det ikke er sannsynlig at virksomheten vil bli avviklet.

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX|CONSULTING

RSM Norge ASis a membcer of the RSM natwark and trades as RSM. RSM is the trading name used by the members of the RSM netwark, Each member of the RSM network is anindependent
acgolinting and consuiting firm which practices in its own right. The RSM network is not itsclf a separate legal entity inany jurisdiction.

RSM Norge AS er mediem av/is a member of Den norske Revisarforening.
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Revisors beretning 2020 for Maze Feedback AS RS hﬂ

Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av arsregnskapet

Vart mal med revisjonen er 4 oppna betryggende sikkerhet for at &rsregnskapet som helhet ikke inneholder
vesentlig feilinforrmasjon, verken som felge av misligheter eller utilsiktede feil, og & avgi en revisjonsberetning
som inneholder var konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hay grad av sikkerhet, men ingen garanti for at en
revisjon utfart | samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene, alltid vil avdekke
vesentlig feilinformasjon som eksisterer. Feilinformasjon kan oppsta som felge av misligheter eller utilsikiede
feil. Feilinformasjon blir vurdert som vesentlig dersom den enkeltvis eller samlet med rimelighet kan forventes &
pavirke skonomiske beslutninger som brukerne foretar basert pa arsregnskapet.

For videre beskrivelse av revisors oppgaver og plikter vises det til:
hitps:/frevisorforeningen.no/revisjonsberetninger

Uttalelse om andre lovmessige krav

Konklusjon om registrering og dokumentasfon

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, og kontrollhandlinger vi har funnet nadvendig i
henhold til internasjonal standard for attestasjonsoppdrag (ISAE) 3000 «Attestasjonsoppdrag som ikke er
revisjon eller forenklet revisorkontroll av historisk finansiell informasjon», mener vi at ledelsen har oppfylt sin
plikt til & sarge for ordentlig og oversiktiig registrering og dokumentasjon av selskapets regnskapsapplysninger i
samsvar med lov og god bokfaringsskikk i Norge.

Oslo, 3. juni 2021
RSM Norge AS

AN Dyl
Ketil Bystram
Statsautorisert revisor
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Noter 2020
MAZE FEEDBACK AS

Regnskapsprinsipper
Arsregnskapet er satt opp i samsvar med regnskapsloven og god regnskapsskikk for smé foretak.

Regnskapet bygger pa historisk kost prinsippet. Kostnader sammenstilles med og kostnadsfgres samtidig med de
inntekter kostnadene kan sammenstilles med.

Regnskapet er satt opp basert péa fortsatt drift.

Klassifisering og vurdering av balanseposter

Omigpsmidler og kortsiktig gjeld omfatter poster som knytter seg til varekretsigpet. For andre poster enn
kundefordringer omfattes poster som forfaller til betaling innen ett ar etter transaksjonsdagen. Anleggsmidier er
eiendeler bestemt til varig eie og bruk. Langsiktig gjeld er gjeld som forfaller senere enn ett ar etter
transaksjonsdagen.

Omigpsmidler vurderes til laveste av anskaffelseskost og virkelig verdi. Kortsiktig gjeld balanseferes til nominelt
belgp pa etableringstidspunktet.

Anleggsmidler vurderes til anskaffelseskost, men nedskrives til virkelig verdi nar verdifallet forventes ikke & vasre
forbigadende. Anleggsmidler med begrenset skonomisk levetid avskrives planmessig. Langsiktige l&n balansefgres
til nominelle verdier pa etableringstidspunktet, og korrigeres ikke til virkelig verdi som fglge av renteendringer.

Fordringer

Kundefordringer og andre fordringer er oppfert i balansen til palydende etter fradrag for avsetning til forventet tap.
Avsetning til tap gjeres pa grunnlag av individuelle vurderinger av de enkelte fordringene. | tillegg gjeres det for
gvrige kundefordringer en uspesifisert avsetning for & dekke antatt tap.

Varebeholdninger

Lager av innkjgpte varer er verdsatt til laveste av anskaffelseskost etter FIFO- prinsippet og virkelig verdi.
Egentilvirkede ferdigvarer og varer under tilvirkning er vurdert til variabel tilvirkningskost. Det foretas nedskriving for
paregnelig ukurans.

Varige driftsmidler

Varige driftsmidler balansefgres og avskrives over driftsmidlenes levetid dersom de har antatt levetid over 3 &r og
har en kostpris som overstiger kr 15.000. Direkte vedlikehold av driftsmidler kostnadsf@res l@pende under
driftskostnader, mens pakostninger eller forbedringer tillegges driftsmidlets kostpris og avskrives i takt med
driftsmidlet.

Foravrig er felgende regnskapsprinsipper anvendt:

FIFO-metoden for tilordning av anskaffelseskost for ombyttbare finansielle eiendeler, laveste verdis prinsipp for
markedsbaserte finansielle omlgpsmidler, forsikret pensjonsforpliktelse er ikke balansefgrt - kostnaden er lik
premien, pensjonsforpliktelser knyttet til AFP-ordningen er ikke balansefert, leieavtaler er ikke balansefert,
langsiktige tilvirkningskontrakter er inntektsfert etter fullfert kontrakt metoden, pengeposter i utenlandsk valuta er
verdsatt til kursen ved regnskapsérets slutt og kostmetoden er benyttet for investeringer i datterselskap/tilknyttet
selskap. Egne utgifter til forskning og utvikling og til utvikling av rettigheter er kostnadsfert.

Utbytte er inntektsfert samme ar som det er avsatt i datterselskap/tilknyttet selskap, dersom det er sannsynlig at
belgpet vil mottas. Ved utbytte som overstiger andel av tilbakeholdt resultat etter kjepet representerer den
overskytende del tilbakebetaling av investert kapital, og er fratrukket investeringens verdi i balansen.

Skatt

Skattekostnaden i resultatregnskapet omfatter bade pericdens betalbare skatt og endring i utsatt skatt. Utsatt skatt
er heregnet med 22% pa grunnlag av de midlertidige forskjeller som eksisterer mellom regnskapsmessige og
skattemessige verdier, samt skattemessig underskudd til fremfering ved utgangen av regnskapsaret. Skattegkende
og skattereduserende midlertidige forskjeller som reverserer eller kan reversere i samme periode er utlignet og
skattevirkningen er beregnet pa nettogrunnlaget. Utsatt skattefordel balansefgres i den grad det er sannsynlig at
den kan bli nyttiggjort.

Selskapet har ikke endret regnskapsprinsipp fra 2019 til 2020.
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Note 1 - Varige driftsmidler
Spesifikasjon av varige driftsmidler - Se tilleggsnote 1

Note 2 - Aksjer i datterselskap
For spesifiserte aksjeposter i datterselskap - Se tilleggsnote 2

Note 3 - Langsiktige fordringer mot selskap i samme konsern

Alle langsiktige fordringer som Maze Feedback AS hadde mot Maze Feedback UK Ltd ble i 2018 og 2019
konvertert til aksjer i selskapet. Ved utgangen av 2020 er det ingen langsiktige fordringer mot de utenlandske
datterselskapene i konsernet.

Note 4 - Kundefordringer
Det er avsatt til delkredrfond kr 260.000 pa kundefordringer i Norge

Note 5 - Mellomvarende med selskap i samme konsern
For spesifisert mellomveerende med selskap i samme Konsern - Se tilleggsnote 5

Note 6 - Bundne midler
For spesifikasjon av bundne midler - Se tilleggsnote 6

Note 7 - Aksjekapital og aksjonarer

Aksjeklasse Antall aksjer Palydende Bokfert verdi
Ordinasre aksjer 144 894 1,00 144 894,00
Sum 144 894 144 894,00
Aksjeeier Antall aksjer Eierandel Aksjeklasse
Heydehuset AS 42 160 29,10% Ordinzere aksjer
Aasheim, Svein Erik 27 024 18,65% Ordinaere aksjer
Next Level Company Danmark A/S 14 839 10,24%  Ordinaere aksjer
Vedvik, Lars lvar 12 888 8,89% Ordineere aksjer
FORE INVEST AS 10728 7,40% Ordinzere aksjer
RETAILX AS 8 900 6,14%  Ordinzere aksjer
Wazgger, Geril Wold 8 456 5,84% Ordinzere aksjer
Evensen, Preben 7129 4.92% Ordineere aksjer
PROSESSPARTNER AS 3 567 2,46% Ordineere aksjer
Rist, Bjgrn 2420 1,67% Ordineere aksjer
Endreplass, Tom 2 146 1,48% Ordinzere aksjer
Roe, Helge 1812 1,25%  Ordinezere aksjer
Strandli, Stian Aleksander 1421 0,98% Ordineere aksjer
Svendsen, Jeantte 1224 0,84%  Ordineere aksjer
MAZE FEEDBACK AS 180 0,12% Ordineere aksjer
Totalt antall aksjer 144 894 100,00%

Alle aksjer har lik stemmerett og

lik rett til utbytte.

Hgydehuset er representert i styret med Frode Berg som styremedlem.
Next Level Company Danmark er representert i styret med Henrik Rasmussen som

styremedlem.
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Note 8 - Egenkapital

For spesifisert egenkapital - Se tilleggsnote 8

Note 9 - Skatt

2020 2019
Ordineert resultat fer skattekostnad 4 867 000 4 267 444
+/- Permanente forskjeller (3 490 112) (4 136 136)
+/- Arets endring i midlertidige forskjeller (237 248) {35 928)
Arets skattegrunnlag 1139 640 95 380
Betalbar inntektsskatt for selskapet basert pa 22% 250 721 20984
Sum 250 721 20984
+/- For lite (for mye) avsatt skatt tidligere ar (1)
+/-  Endring i utsatt skatt 52195 7904
Skattekostnad i resultatregnskapet 302 915 28 888
Betalbar skatt i skattekostnad 250721 20984
Betalbar skatt i balansen 250 721 20984

Note 10 - Midl. forskjeller - Utsatt skatt/skattefordel

Utsatt skatt/utsatt skattefordel i balansen avsettes pa grunnlag av forskjeller mellom regnskapsmessige og
skattemessige verdier i henhold til norsk regnskapsstandard for skatt. Midlertidige skattegkende og

skattereduserende forskjeller som kan utlignes er nettofgrt.

Midlertidige forskjeller knyttet til: 01.01.2020 31.12.2020 Endring
Anleggsmidler (124 771) (101 266) (23 505)
Omlgpsmidier (431 427) (217 684) (213 743)
Sum midlertidige forskjeller (556 198) (318 950) (237 248)
Utsatt skattefordel 31.12.20. basert pa 22% (122 364) (70 169) (52 195)
Note 11 - Lonnskostnader etc

2020 2019
Lenn 17 959 404 20 259 301
Arbeidsgiveravgift 2778336 3106 978
Pensjonskostnader 1178 240 1 093 866
Andre relaterte ytelser / Refusjoner (3 040 859) (3 336 829)
Sum 18 875121 21 123 316

Foretaket har sysselsatt 16 arsverk i regnskapsaret.

| 2019 ble det utfgrt 22 &rsverk. Nedgangen skyldes at 3 ansatte sluttet i lepet av aret og at
store deler av personalet var permittert fra 50 - 100% i perioden april til august.

Ved utgangen av 2020 var det i alt 18 heltidsansatte i bedriften fordelt p& 14 menn og 4

kvinner.

Note 12 - Obligatorisk tjenestepensjon

Virksomheten er pliktig til & ha tjenestepensjonsordning etter lov om obligatorisk tjenestepensjon.Gjeldende

pensjonsordning oppfyller kravene etter loven.
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Note 13 - Ytelser til ledende personer
Lenn Pensjonsforpliktelse Annen godtgjarelse

Ytelser til daglig leder 1 650 959 0 54 286

Mer om ytelser til daglig leder
Inkludert i andre godtgjerelser er det et styrehonorar pa kr 30.000. Daglig leder var permittert 50% i
perioden april-mai 2020.

Ledende person Lenn Pensjonsforpliktelse Annen godtgjarelse
Styret 180 000
Total ytelse til andre ledende personer 0 0 180 000

Note 14 - Lan og sikkerhetsstillelse til ledende personer

Daglig leder Styrets leder Andre naerstaende

Lan 274 873
Sikkerhetsstillelse

Opprinnelig lan var kr 200.000 og det ble gitt til aksjonasr og ansatt i foretaket 2. september
2009. Det er ikke stillet tilfredsstillende sikkerhet for |anet, og som sadan er det et brudd pa
aksjelovens bestemmelser om Ian til aksjoneerer, daglig leder, styremedlemmer eller andre
naerstadende m.v.

Note 15 - Revisjon
Revisor er i 2020 godtgjort med et samlet honorar pa kr 72500 som i sin helhet dekker
pliktig revisjonsarbeide.

Note 16 - Poster somer sammenslatt
For spesifikasjon av finansposter - Se tilleggsnote 16

Note 17 - Skattefunn

| forbindelse med innsendelse av skattemeldingen for 2020 er det fremmet krav om

fradrag i skatt pa kr 3.520.528 basert p& godkjent skattefunn-prosjekt av Norges Forskningsrad.
Tilskuddet er i regnskapet behandlet i hht. NRS 4 Offentlig tilskudd dvs. at tilskuddet er fart til
reduksjon av de tilhgrende kostnadsposter. Belgpet er videre fgrt opp i balansen som annen
kortsiktig fordring refunderbar skatt.

Note 18 - Filial i Sverige
For spesifisert filialregnskap - Se tilleggsnote 18.

Note 19 - Fortsatt drift og hemndelser etter balansedagen

| trad med reglene i NRS 3 om hendelser etter balansedagen, samt reglene i regnskapsloven
om fortsatt drift, henviser selskapets styret og ledelse til Covid -19 pandemien som rammet
landet i mars 2020 og som fortsatt i 2021 er sterkt pagéende. Selskapet ble som naer alle
naeringsdrivende sterkt rammet av utbruddet. Maze Feedback AS ble i 2020 etter styrets
vurdering farst og fremst pavirket gjennom redusert ettersparsel etter selskapets tjienester.
Konklusjonen for 2020 er imidlertid at selskapet totalt sett kom seg godt gjennom pandemien.
Selv om man hadde et inntektsfall pa 6% malt mot 2019, ble det gjort sa kraftfulle grep

péa kostnadssiden at selskapets fremfarte et arsresultat som var nesten 8% hgyere enn 2019.
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Pa tidspunkt for avleggelsen av arsregnskapet kan det henvises til arsprognose 2021
utarbeidet pr 30.04. 2021, som konkluderer med et arsresultat pa kr 4.000.000 eksl skattefunn.
Pa denne bakgrunn vil styret konkludere med at driften i selskapet er oppe pa et normalt niva,
og man forventer at dette skal fortsette ut aret mer eller mindre upéavirket av de restriksjoner
som Koronapandemien vil fare med seg.

Basert pa situasjonen og den informasjonen som er tilgjengelig mener styret det er forsvarlig &
legge forutsetningen om fortsatt drift til grunn ved avleggelsen av arsregnskapet.
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